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บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคณุภาพและการวิจัยเชิงปริมาณเขาดวยกัน  
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา  
งานวิจัยคุณภาพไดใชเครื่องมือเปนการสัมภาษณเชิงลึกแบบกึ่งโครงสรางเพื่อสมัภาษณผูทําบญัชีสหกรณและ
กลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา จํานวน 7 คน ในสวนงานวิจัยเชิงปริมาณไดเก็บขอมูลจากผูบริหารฝายบัญชี
สหกรณและกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 203 โดยใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งมีคาสมัประสิทธิ์ความเทีย่งตั้งแต 0.725 ถึง 0.750 การวิเคราะหขอมลูใชเทคนิคการวิเคราะหโมเดล
สมการโครงสราง (SEM) ดวยโปรแกรมลสิเรลเวอรชั่น 8.72 ผลการวิจัยพบวา 1) สหกรณและกลุมเกษตรกร 
มีปญหาปดงบการเงนิไมทันเวลา บันทึกบัญชีไมเปนไปตามหลักบญัชีที่รับรองทั่วไป และพนักงานบัญชี 
ขาดความรูพ้ืนฐานดานบัญชี 2) แนวทางการแกปญหาควรใหความสําคัญกับการฝกอบรม การประยกุตใช
เทคโนโลยีอยางงาย และเพ่ิมบทบาทการกํากับดูแลมากขึ้น 3) ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลท้ังทางตรงและทางออม
ตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต คือ  
การรับรูประโยชนของนวัตกรรม และการรับรูความงายในการใชงาน และ 4) การพัฒนานวัตกรรมระบบบัญช ี
ไดประยุกตใชโปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซลในการบันทึกบญัชีตามหลักเกณฑสหกรณในสมดุเงินสด สมุดรายวัน
ทั่วไป สมุดบญัชีแยกประเภท งบทดลอง และรายงานทางการเงิน ใหสอดคลองกับลักษณะการดําเนินงานของ
สหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา  
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ABSTRACT 
This research was mixed methods research combined both quantitative and qualitative 
approaches together. The purposes of this research were to study the accounting system 
Innovation development by using a semi-structured interview as an instrument for collecting 
qualitative data from 7 accountants of cooperatives and agricultural groups in Yala Province. 
The quantitative research used questionnaire collecting data from 203 Accounting Executive 
Officers in three Southern Border Provinces with composite reliability between 0.725-0.750. 
Data was analyzed by SEM using Lisrel version 8.72. The results of the research showed that  
1) cooperatives and farmer groups having problems closing financial statements in the 
accounting period. Accounting records do not conform to generally accepted accounting 
principles and bookkeeper lacking basic accounting knowledge; 2) Problem solving guidelines 
should emphasize on increasing training, simple technology application and cooperate governance; 
3) variables having direct and indirect effects on accounting innovation system usage behavior 
of Accounting Executive Officers in three Southern Border Provinces was perceived innovation 
and benefit  perceived ease of use; and 4) innovative accounting systems development, by 
applying Microsoft Excel to record accounts according to cooperative rules. Include, the cash 
book, general journal, ledger accounts, trial balances, and financial reports consistent with the 
context of cooperatives and agricultural groups in Yala. 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ดวยสภาพเศรษฐกิจไทยเปนประเทศที่ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมการเพาะปลูก
ผลิตผลทางการเกษตรมีการพ่ึงพาธรรมชาตเิปนหลัก ซึ่งสินคาทางการเกษตรไดประสบกับปญหาราคาตกต่ํา 
ขาดแหลงเงนิทุน ขาดเครื่องมือที่ทันสมัย ตลอดจนไมสามารถกําหนดราคาสินคาไดเองมาจนถึงปจจบุัน 
เกษตรกรจึงมีฐานะยากจนและมีภาระหนีส้ินจําเปนตองกูเงนิจากนายทุนซึ่งประสบปญหาอัตราดอกเบ้ียสูง 
ภาครัฐจึงไดสนบัสนุนใหเกษตรกรรวมกลุมเพื่อสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจใหกับเกษตรกรในรูปแบบ 
สหกรณโดยการดําเนินงานในรูปแบบสหกรณไดมีมาตั้งแตป พ.ศ. 2458 ซึง่เปนรูปแบบที่เนนการมสีวนรวม 
ของสมาชิกในกลุมและการดําเนินงานในลักษณะการรวมกลุมสมาชกิใหเขามามีบทบาทในการชวยพฒันา
ประเทศ และใหเกษตรกรมคีุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สามารถเขาถึงปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิตได นอกจากนี้ 
พระราชวรวงคเธอกรมหมื่นพิทยาลงกรณ พระบิดาแหงการสหกรณไทย ไดทรงสงเสริมใหกอตั้งสหกรณ 
แหงแรกขึ้น คือ สหกรณวัดจันทร ไมจํากัดสินใช ณ ตําบลวัดจันทร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณโุลกและทรงเปน
นายทะเบียนสหกรณ รับจดทะเบยีนเปนสหกรณแหงแรก เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ 2459 รูปแบบสหกรณ 
เครดติแบบไรฟไฟเซนซึ่งการบรหิารจัดการเปนไปตามสหกรณตนแบบของประเทศเยอรมนี ซึ่งประเทศไทยได
กําหนดประเภทสหกรณไว 7 ประเภท ตามประกาศกฎกระทรวงเกษตรและสหกรณ  พ.ศ. 2516  ประกอบดวย
สหกรณการเกษตร  สหกรณนิคม  สหกรณประมง  สหกรณออกทรพัย  สหกรณรานคา  สหกรณบริการและ
สหกรณเครดิตยูเนียน (Yala Provincial Agriculture and Cooperatives Office, 2021) 



ในขณะที่การตั้งกลุมเกษตรกรในประเทศไทยเริม่จากกลุมชาวนาไดรวมตัวกันครั้งแรก เมื่อวันที่  
28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2498 จากนั้นรัฐบาลไดสนับสนุนใหจดัตั้งกลุมชาวนาขยายไปทั่วประเทศ ครอบคลุมอาชีพ
การเกษตรทุกสาขา และเพิ่มจาํนวนขึ้นตามลําดับ เปดโอกาสใหเกษตรกรรวมตัวกันจดัตั้งเปนกลุมเกษตรกร  
จดทะเบียนเปนนิติบุคคลสามารถดําเนินธุรกิจตาง ๆ ได และชวยแกไขปญหาและชวยเหลือกันในการประกอบ
อาชีพการเกษตร ปจจุบันกลุมเกษตรกรไทยไดกอตั้งมาแลวครบรอบ 47 ป กลุมเกษตรกรจําแนกเปน 5 ประเภท 
ไดแก กลุมทํานา ทําไร ทําสวน ผูทําประมงหรือเพาะเลี้ยงสตัวน้ํา ผูเลี้ยงสตัว ปจจุบันมีจาํนวนกลุมเกษตรกร 
4,829 กลุมทั่วประเทศ (Thairath Online, 2021) จะเห็นไดวานับตัง้แตสหกรณไดถือกําเนิดขึน้ในประเทศไทย
จนถึงปจจุบัน ผลการดําเนินงานของสหกรณในธุรกจิตาง ๆ ไดสรางความเช่ือถือเปนที่ไววางใจของสมาชิก 
จนทําใหจํานวนสหกรณ จํานวนสมาชิก ปริมาณเงินทุน และผลกําไรของสหกรณเพ่ิมข้ึนทุกป การดําเนินงาน 
ในรูปแบบสหกรณในประเทศไทยจึงมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ ที่ชวยแกไขปญหาในการ 
ประกอบอาชีพ และชวยยกระดับความเปนอยูของเกษตรกรใหดีข้ึนบนพ้ืนฐานแหงคุณคาของการชวยตนเอง 
ความรับผิดชอบตอตนเอง ความเปนประชาธิปไตย ความเสมอภาค ความเท่ียงธรรมและความเปนเอกภาพ 
ของสมาชิก แตในปจจุบันสหกรณหลายแหงมผีลการดําเนินงานที่ดีแตไมสามารถจายเงนิปนผลไดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดทําใหการดําเนินงานในรูปแบบของสหกรณไมสามารถสรางคณุภาพชีวิตท่ีดีใหกับสมาชิกได
อยางเต็มประสิทธิภาพเน่ืองจากมกีารทําบัญชีดวยมือเพียงอยางเดียว ขาดระบบบัญชีที่ดีที่เปนเครื่องมือในการ
นํามาเปนแนวทางในการจัดทําบญัชีและรายงานทางการเงนิ ตลอดจนเปนเครื่องมือในการควบคุมการใชจายเงิน
อยางถูกตอง ในขณะเดียวกันการดําเนินนโยบายของกรมตรวจบัญชีสหกรณกาํหนดไววาสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรในการจายเงินปนผลประจําปกิจการตองจัดทําบัญชีและสามารถปดบัญชไีดตามความเห็น 
ของผูสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรไดเทานั้น จะเห็นไดวาปญหาดังกลาวสวนหนึ่งเกิดจากการขาดการ
ประยุกตใชนวัตกรรมหรือกระบวนการเชิงเทคนิคสมัยใหมของระบบบัญชมีาใช โดยเฉพาะสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลาทีเ่ปนจังหวัดในสามจังหวัดชายแดนใตทีป่ระสบปญหาในการจัดทําบัญชี 
ไมสามารถปดงบการเงนิไดมจีํานวนทั้งสิ้น 15 แหง สมาชิกทั้งสิ้น 2,785 คน ที่ไดรับผลกระทบจากปญหา 

การจัดทําบญัชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร (Sriphakdee, 2020) 
จากการลงพ้ืนที่ศึกษาปญหาการบริหารความเสี่ยงในการตรวจสอบบัญชีของผูตรวจสอบบัญชีสหกรณ

และกลุมเกษตรกรเบื้องตน ไดพบปญหาสหกรณมีการทําบญัชีไมเปนปจจุบัน การจัดทํารายงานการเงนิ 
ไมสามารถย่ืนแสดงรายงานงบการเงนิทันตอเวลา สงผลใหสหกรณและกลุมเกษตรกรยกเลิกการประกอบธุรกิจ
ในจํานวนนี้สาเหตุมาจากสหกรณและกลุมเกษตรกรไมสามารถปดบัญชีและนําสงรายงานทางการเงนิไมทันเวลา
มีจํานวนถึงรอยละ 60 (Mamah & Chankaew, 2020) นอกจากนี้ยังมีปญหาเก่ียวกับการจดัทํางบทดลอง 
รายการปรับปรุงบัญชี การปดบัญชีประจําปและการจัดทํางบการเงนิท่ีเกิดจากผูจัดทําบัญชีขาดความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับการจัดทําและรักษาเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี การบันทึกรายการในสมดุบญัชี  
การจัดทําผังบัญชี ในขณะเดียวกนัผูมีหนาที่จดัทําบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรบางแหงยังขาด 
พนักงานจัดทําบัญชี หรือถึงแมวาสหกรณและกลุมเกษตรกรจะมีพนักงานจัดทําบัญชีแตยังขาดพ้ืนฐาน 
ดานบัญชีจบการศึกษาไมใชหลักสตูรบัญชี จึงไมสามารถปดงบการเงนิไดทันเวลา (Worakarnjananon, 2020)  

นอกจากนั้นคณะผูวิจัยไดลงพ้ืนที่โดยประสานงานกับสหกรณจังหวัดยะลาเพ่ือการเก็บรวบรวมขอมลู
เก่ียวกับสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลาไดเห็นถึงความคาดหวังของสมาชิกของสหกรณและ 
กลุมเกษตรทุกคนทีค่าดหวังจะไดรับเงนิปนผลเพื่อนําไปใชเพ่ือปจจยัข้ันพื้นฐานในการดําเนินชีวิตประจําวัน 
โดยเฉพาะสมาชิกสหกรณเคหสถานบานมั่นคงยะลาจํากัดเปนการรวมกลุมประชาชนที่มีความเดือดรอน 



เก่ียวกับที่ดินทํากินและที่อยูอาศัย ซึ่งปจจุบันมีจํานวนสมาชิกทั้งสิ้น 153 คน ในระหวางป 2556-2563 รวมเปน
ระยะเวลาดําเนินงาน 7 ป สาเหตขุองการไมไดรับเงินปนผลเกิดจากพนักงานบัญชีไมบันทึกบัญชใีหเปนปจจุบัน
เอกสารประกอบการบันทึกบัญชีสญูหาย จากการตรวจสอบพบวาพนักงานบัญชีทุจริตในหนาที่ จึงเปนปญหา
สงผลมาจนถึงปจจุบัน ทําใหสมาชิกสหกรณไมสามารถที่จะระบุจาํนวนเงินที่ชําระสินเชื่อบานและที่ดินได 
สมาชิกบางรายชําระครบแตไมสามารถโอนสิทธิ์ครอบครองได ซึ่งถือไดวาสภาวการณที่เกิดข้ึนกับสหกรณและ
กลุมเกษตรกรเปนปญหามาจากการมีระบบบัญชีที่ยังไมมีประสิทธิภาพ ทําใหสมาชิกขาดขวัญกําลังใจในการ 
เขารวมกิจกรรมกับสหกรณและกลุมเกษตรกรซึ่งอาจสงผลตอการดาํเนินงานตอเนื่องของสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรได (Kaje, 2020) โดยแนวทางในการแกปญหาจะใชระบบบัญชีที่มีระบบประมวลผลท่ีมีคณุภาพมา
ใชเปนเครื่องมือเพ่ือใหไดรายงานทางการเงนิที่มีความนาเชื่อถือ ผูบริหารสามารถนําขอมูลทางการเงนิไปใชใน
การตัดสินใจในการดาํเนินงานไดทันเวลาซึ่งจะทําใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานขององคกรไดดีขึ้น 
(Apisithpinyo, 2014) และนํารูปแบบการบริหารนวัตกรรมระบบบญัชีมาใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานจะทํา
ใหผูทําบัญชีสหกรณสามารถจัดทาํงบการเงินไดรวดเร็ว ถูกตอง สามารถตรวจสอบไดงาย ระบบไมซบัซอน และ
สะดวกตอการใชงานรวมถึงสามารถนํามาเปนเครื่องวัดผลการดําเนินงานและเปนเครื่องมือในการปองกันรักษา

ทรัพยสินของสหกรณและกลุมเกษตรกร และรักษาประโยชนของผูมีสวนไดเสียได (Weerapriya, Leekpai 
& Hawat, 2008)  

จากขอมูลที่กลาวขางตนคณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณ
และกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา เพ่ือนํามาเปนแนวทางใหสหกรณและกลุมเกษตรกรนําไปใชในการควบคุม 
การจัดทําบญัชีและรายงานทางการเงินใหเกิดประสิทธิภาพสูงสดุ และสรางคณุภาพชีวิตทีด่ใีหกับสมาชกิของ
สหกรณและกลุมเกษตรกรจากการที่สหกรณและกลุมเกษตรกรมีระบบบัญชีใหมที่นํามาเปนเครื่องมือในการ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ด ี
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 

1.1 เพ่ือศึกษาปญหาระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 
1.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการแกไขปญหาระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 
1.3 เพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุทีมี่อิทธิพลตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัชีของสหกรณ 

และกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
1.4 เพ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 

 

สมมติฐานการวิจัย 
  H1: การรับรูประโยชนของนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชี 
  H2: การรับรูความงายในการใชงานมีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชี 
  H3: การรับรูประโยชนของนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัชี 
  H4: การรับรูความงายในการใชงานมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชี 
 H5: ความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบญัชมีีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรม 
ระบบบัญช ี
  H6: การรับรูประโยชนของนวัตกรรมมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัช ี
ผานความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญช ี



  H7: การรับรูความงายในการใชงานมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชี 
ผานความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญช ี
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
  งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ 
ในสวนการวิจัยเชิงคณุภาพคณะผูวิจัยทําการเจาะจงกลุมตัวอยางจากสหกรณที่มีผูทําบญัชีสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรท่ีมคีวามพรอมในการบริหารนวัตกรรมระบบบญัชซีึ่งตองมีคุณสมบัติพ้ืนฐานความรูทางบัญช ี
และสามารถประยุกตใชโปรแกรมคอมพิวเตอรได กลุมตัวอยาง ไดแก พนักงานหรือผูรับผดิชอบจัดทําบัญช ี
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรจํานวน 7 แหง แหงละ 1 คนมาเปนผูใหขอมูลหลัก ประกอบดวย กลุมสงเสริม
สหกรณ 1 ไดแก สหกรณเดินรถยะลา จํากัด สหกรณเคหสถานบานมั่งคงยะลา จํากดั และชุมชนสหกรณ
การเกษตรยะลา จํากัด กลุมสงเสริมสหกรณ 2 ไดแก สหกรณการเกษตรยะหา จํากัด กลุมสงเสรมิสหกรณ 6 
ไดแก สหกรณบันนังสตา จํากดั และกลุมสงเสรมิสหกรณ 7 ไดแก สหกรณกองทุนสวนยางวะหดะเกะรอ จํากัด
เพ่ือใหทราบถึงปญหาและแนวทางการแกปญหาระบบบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรและใหทราบถึง 
ความตองการพัฒนาระบบบัญชีใหสอดคลองกับบริบทและสภาพแวดลอมการดําเนินงานของสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา และทําการสรางเครื่องมือในการวิจัยสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลใหสามารถ 
นําไปสูการตอบคําถามตามวัตถุประสงคการวิจัย และอธิบายผลใหครอบคลมุมากที่สดุ โดยใชวิธีสมัภาษณเชิงลึก  
(In-depth Interview) (Creswell, 2015) และใชแบบสอบถามครึ่งโครงสรางเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งน้ี 
เพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจยั เพ่ือศึกษาการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรใน 
จังหวัดยะลา 3 สวนดังนี ้
  สวนที่ 1 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับขอมูลคณุลักษณะทั่วไปของผูใหขอมูลคนสําคัญ  
       สวนที่ 2 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปญหาในการจัดทําบัญชีของสหกรณและ 
กลุมเกษตรกร แบบคําถามปลายเปดจํานวน 7 ขอ ไดแก 1) ในกรณีสหกรณและกลุมเกษตรกรไมสามารถ 
ปดบัญชีไดเกิดจากสาเหตุใด? เปนระยะเวลาที่ก่ีป? 2) สหกรณและกลุมเกษตรกรบันทึกบญัชีเปนปจจบุันหรือไม 
เพราะเหตุใด? 3) ปจจุบันการจดัทําบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรใชระบบใดบาง? 4) ปญหาและอุปสรรค
ในการจัดทําบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร? 5) แนวทางแกปญหาและอุปสรรคในการจัดทําบัญชขีอง
สหกรณและกลุมเกษตรมีอะไรบาง? 6) คณะกรรมการของสหกรณและกลุมเกษตรมีบทบาทในการชวยแกไข
ปญหาการจัดทํางบการเงินหรือไม อยางไร? และ7) หนวยงานภาครฐัที่กํากับดูแลสหกรณและกลุมเกษตรกร
ไดแกหนวยงานใดบาง และมีบทบาทในการชวยแกไขปญหาในการจัดทํางบการเงินหรือไม อยางไร?  
 สวนที่ 3 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชสีหกรณและกลุมเกษตรกรใน 
จังหวัดยะลา ลักษณะแบบสัมภาษณเปนแบบคําถามปลายเปดจํานวน 14 ขอ ประกอบดวย 1) การนําเทคโนโลยี
มาใชในการจัดทําบัญชีมีที่เหมาะสมกับในการชวยจัดทําบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ควรเปนอยางไร?  
2) ระบบบัญชีที่ดีที่สามารถนํามาใชเก็บรวบรวมเอกสารและหลักฐานท่ีเก่ียวของกับการบันทึกบัญชีของสหกรณ
และกลุมเกษตรกรใหงายขึ้นควรเปนอยางไร? 3) รูปแบบการพัฒนากระบวนการจัดทําบัญชีใหเหมาะกับ
สภาพแวดลอมการดําเนินงานของสหกรณและกลุมเกษตรกรในปจจุบันควรเปนอยางไร? 4) การประยุกตใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดทําบัญชีจําเปนหรือไม อยางไร? 5) ทานมีการพัฒนานวัตกรรมในการจัดทําบัญชี
ตามความตองการของสหกรณและกลุมเกษตรหรือไม อยางไร? 6) ประโยชนที่ไดรับจากการนําโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกตใชในระบบบญัชีของสหกรณและกลุมเกษตร? 7) รูปแบบและแบบฟอรมที่ใชในการ
ดําเนินงานสหกรณและกลุมเกษตรกรใหมีความเหมาะสมกับการดําเนินงานควรเปนอยางไร? 8) แบบฟอรม 



สมุดเงนิสดรับ-จาย สมุดรายวันทัว่ไป บัญชีแยกประเภท งบทดลอง กระดาษทําการและรายงานทางการเงิน 
ควรเปน อยางไร? 9) แบบฟอรมสมุดเงินสดรับ-จาย สมดุรายวันทั่วไปบัญชีแยกประเภท งบทดลอง กระดาษ 
ทําการ และรายงานทางการเงนิทีม่ีประสิทธิภาพควรเปนอยางไร? 10) ทานมีแบบฟอรมสมดุเงนิสดรับ-จาย 
สมุดรายวันทั่วไป บญัชีแยกประเภท งบทดลอง กระดาษทําการและรายงานทางการเงินสามารถรายงานขอมูล 
ไดทันตอเวลาและรวดเร็ว หรือไม อยางไร? 11) ทานมีแบบฟอรมท่ีแสดงขอมูลเก่ียวกับรายการรบั-จายของ
สหกรณและกลุมเกษตรกรอยางละเอียด และเปนปจจุบัน หรือไม อยางไร? 12) ทานมีแบบฟอรมที่สามารถแกไข
ขอผิดพลาด และสามารถประมวลผลไดถูกตองและรวดเร็ว หรือไม อยางไร? 13) ทานสามารถตรวจสอบ 
ความถูกตองและขั้นตอนการอนุมติัรายการรับ-จายเงนิหรือไม อยางไร? และ 14) ขอเสนอแนะ 

ในสวนของการวิจัยเชิงปริมาณมีประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารฝายบัญชขีองสหกรณ
และกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 214 คน (Cooperative Promotion Department, 
2021) โดยในงานวิจัยนี้คณะผูวิจยัไดกําหนดกลุมตัวอยางในการวิจยัจากประชากรทั้งหมด และไดกําหนด 
ความเพียงพอของกลุมตัวอยางในการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางตามหลักเกณฑ 20 เทาของตัวแปรสังเกต 
10 ตัวแปร (Hair et al., 2010) และทําการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามผาน Google Form ระยะเวลา
ในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 60 วัน ไดรับแบบสอบถามท่ีสมบรูณตอบกลับมาทั้งสิ้น จาํนวน 203 ชุด  
คิดเปนอัตราผลตอบกลับรอยละ 94.86 ซึ่งอัตราการตอบกลับมากกวารอยละ 20 อยูในเกณฑที่ยอมรับได 
(Aaker, Kumar & Day, 2001) 

การพัฒนาเครื่องมือในงานวิจัยนีไ้ดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมลูไดกาํหนด
แบบสอบถามเปน 5 ตอน ตอนแรกเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบดวย 4 คําถาม โดยครอบคลุมขอมูลเก่ียวกับเพศ อายุ ระยะเวลา 
ในการทํางาน และตําแหนงงานในปจจุบัน ตอนที่ 2 เปนขอมูลทั่วไปของสหกรณและกลุมเกษตรกร ลกัษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบดวย 2 คําถาม โดยครอบคลุมขอมลูเก่ียวกับ
รูปแบบกลุม และระยะเวลาในการดําเนินงานของกลุม ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการรับรูประโยชนของ
นวัตกรรม Perceived Innovation Benefit (PIB) เปนตัวแปรแฝงภายนอก มีคําถามจํานวน 3 ขอ วัดจาก 
คุณภาพของขอมูลท่ีไดรับ (X1) ความเก่ียวของกับงาน (X2) และผลลัพธตามวัตถุประสงค (X3) ตอนที่ 4  
ความคิดเห็นเก่ียวกับการรับรูความงายในการใชงาน Perceived Ease of Use (PEU) เปนตัวแปรแฝงภายนอก 
มีคําถามจํานวน 3 ขอ วัดจาก ความชัดเจนของระบบ (X4) ความเขาใจงาย (X5) และความพึงพอใจในการ 
ใชงาน (X6) ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเก่ียวกับความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชี Accounting Innovation 
System Usage Intention (AUI) เปนตัวแปรแฝงภายใน มีคําถามจาํนวน 2 ขอ วัดจาก การรับรูคณุคาของ
ระบบบัญชีใหม (Y1) ความเขาใจระบบดวยตนเองได (Y2)  และตอนที่ 6 ความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรม 
การใชนวัตกรรมระบบบัญชี Accounting Innovation System Usage Behavior (AUB) เปนตัวแปรแฝง
ภายใน มีคําถามจํานวน 2 ขอ วัดจาก ทัศนคติที่ดีตอการใชงาน (Y3) และการยอมรับและปรับตัว 
ในการใชนวัตกรรมระบบบญัชี (Y4)  

โดยแบบสอบถามในตอนที่ 2-6 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคาแบบลิเคริท 
(Likert Ratio Scales) 5 ระดับ และคณะผูวิจัยไดใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ทําการตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื้อหาดวยเทคนิค IOC มีคาคะแนนแตละขอคําถามอยูระหวาง 0.67-1.0 จากนั้น คณะผูวิจัยไดทําการ
ทดสอบความเชือ่มั่นและความเท่ียงตรง โดยการวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (Discrimination 
Power) ใชเทคนิค Item-total Correlation ซึ่งการรับรูประโยชนของนวัตกรรม การรับรูความงายในการใชงาน 



ความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชี และพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัชี มคีาอํานาจจําแนก (r)  
อยูระหวาง 0.617 - 0.828 ซึ่งมีคามากกวาเกณฑการยอมรับการทดสอบคาอํานาจจําแนกเกินกวา 0.40 
(Nunnally, 1978) และหาคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach ไดคาสมัประสิทธ์ิแอลฟาอยูระหวาง 0.761-0.904 ซึ่งมีคามากกวา 0.70 
ชี้ใหเห็นวามีความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Nunnally and Bernstein, 1994)  

คณะผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความเหมาะสมในการวัดและกระบวนการวิเคราะหขอมลูเพ่ือตรวจสอบ
ความตรงเชิงสอดคลองและความเช่ือมั่น ดังนี ้ความตรงเชิงสอดคลองเปนการพิจารณาความสอดคลองกันของ
การนิยามและการวัดแนวคิดในงานวิจัยนี้วัดโดยใชเกณฑการวิเคราะหปจจัยจากคา Factor Loading โดย
โครงสรางทั้ง 4 ตัว มีคาอยูระหวาง 0.764-0.899 ซึ่งมีคามากกวา 0.40 แสดงถึงระดับความพอเพียงของ 
ความตรงในการวัดตามโครงสราง (Chow and Chan, 2008) จากนั้นผูวิจัยจึงนํามาคํานวณหาคา CR มีคา 
อยูระหวาง 0.725-0.750 ซึ่งมีคาเกินกวา 0.70 แสดงถึงการมีความเพียงพอของความตรงเชิงสอดคลองและ 
มีความเช่ือถือไดของมาตรวัด (Fornell and Larcker, 1981; Hair, et al., 2010) และทําการคํานวณหาคา 
AVE เพื่อเปรยีบเทียบกรอบความแปรปรวนกับความคาดเคลื่อนในการวัด มีคาอยูระหวาง 0.520-0.585 ซึ่งมีคา
มากกวา 0.50 แสดงใหเห็นวาการวัดมีความตรงเชิงสอดคลอง (Barclay, et al., 1995) จากการตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของเครื่องมือเพื่อนํามาเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาปญหาและแนวทาง 
ในการแกไขปญหาระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต และ
ศึกษาการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรท้ังในวิจัยเชิงคณุภาพและวิจัยเชิงปริมาณ 
สามารถเขียนเปนกรอบแนวความคิดในการวิจัยได ดังภาพที่ 1 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 



สรุปผลการวิจัย 
  จากการวิเคราะหขอมลูขางตนจากผูใหขอมูลสําคัญไดตอบปญหาระบบบัญชีสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา พบวา สหกรณและกลุมเกษตรกรท่ีไมสามารถปดบัญชีและนําสงรายงาน 
ทางการเงนิไดทันเวลา นําไปสูปญหาไมสามารถปดงบการเงนิไดทันเวลาตอเน่ืองมาหลายปเนื่องจากปญหา  
1) ดานความรูและทักษะของผูทําบัญชี โดยผูใหขอมูลคนสําคัญสวนใหญระบุวา “เจาหนาที่ไมมีความรู 
ดานการบญัชี” สอดคลองกับผูใหขอมูลคนสําคัญกลาวเสริมวา “ความรูดานบญัชีไมชัดเจนทําใหไมสามารถ 
ปดบัญชีได” รวมถึง “เจาหนี้ขาดความตอเน่ืองทําใหเกิดความลาชา” 2) ระบบบัญชี โดยผูใหขอมลูคนสําคัญ
ระบุวา “เอกสารสญูหายไมครบถวน” ไดรับการสนับสนุนปญหานีจ้ากผูใหขอมูลคนสําคญัที่ระบุวา “โครงสราง
ภายในระบบการรับชําระหนี้ยังไมเปนระบบ” 3) นวัตกรรมการจดัทาํบัญชี โดยผูใหขอมูลคนสําคญัระบุวา 
“บันทึกบัญชีดวยมือมีความผิดพลาด ไมมีการใชเทคโนโลยี” รวมถึง “ไมมีการบันทึกบญัชีขั้นตน หรือบันทึก
ความจําไวเปนหลักฐาน” กอใหเกิดปญหาความตอเนื่องในการบันทกึบัญชีไมเปนไปตามวงจรบญัชีตามที ่
กรมสงเสรมิสหกรณกําหนดไว และ 4) การกํากับดูแล โดยผูใหขอมลูคนสําคัญระบุวา “คณะกรรมมีอายุมาก 
ขาดทักษะการบรหิาร ไมใหความสําคัญกับการทําบัญชี” สงผลใหสหกรณและกลุมเกษตรกรทีไ่มสามารถ 
ปดบัญชีประจําปและนําสงรายงานไดทันเวลาตั้งขอสังเกตไดวาการดําเนินงานไมโปรงใส จากผลการวิเคราะห
ขอมูลทีไ่ดคณะผูวิจัยจึงไดนํามาสรุปแสดงไว ดังภาพที่ 2 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ผลการวิเคราะหปญหาระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 



  จากนั้นคณะผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลแนวทางการแกไขปญหาระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร 
ในจังหวัดยะลา พบวา จากขอมลูการดําเนินงานของสหกรณและกลุมเกษตรกรทีไ่มสามารถปดบัญชไีดทันเวลา
นําไปสูแนวทางแกปญหาในการปดงบการเงินใหไดทันเวลา โดยผูใหขอมูลคนสําคัญทั้งผูกํากับดูแลและ 
ผูจัดทําบัญชีสหกรณเห็นรวมกันวาตองมีการพัฒนาระบบบัญชีใหสามารถประมวลทีร่วดเร็วมีความถูกตอง
แมนยํา และปรับพื้นฐานดานความรูและทักษะทางดานบัญชี โดยระบุวา “ประมวลไดทันทวงที ออกงบการเงิน
ไดรวดเร็วยิ่งขึ้น และสามารถเรียกดูขอมูลไดทุกสวน” นอกจาก การปดงบการเงินใหไปเปนตามรอบระยะเวลา
บัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร เพ่ือใหสามารถประกาศผลประกอบการและการประกาศจายเงนิปนผล 
ใหกับสมาชิกของสหกรณและกลุมเกษตรกรไดอยางตอเนื่อง โดยผูใหขอมูลคนสาํคัญระบุวา “การบันทึกบัญชี
ตามหลักบัญชี” สนับสนุนโดยผูใหขอมูลคนสําคัญ ระบุวา “บันทึกรวดเร็วขึ้นและขอขอผิดพลาดนอยลง”  
ดังนั้น หากรูปแบบระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรมีการพัฒนาโดยนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชจะชวย 
ลดความผิดพลาด ประมวลผลไดรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ผลการวิเคราะหแนวทางการแกไขปญหาคณะผูวิจัยไดสรุปไว
ดังภาพที่ 3 
 

     
 

ภาพท่ี 3 ผลการวิเคราะหแนวทางการแกไขปญหาระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 
 

  จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชี
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการวิเคราะหขอมลูของกลุมตัวอยาง พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 95.00 อายุ 30-40 ป รอยละ 76.00 ระยะเวลาในการทํางาน 



5-10 ป รอยละ 50.70 ตําแหนงงานในปจจุบันเปนผูบริหารฝายบัญชี รอยละ 36.00 รูปแบบกลุมเปนสหกรณ 
รอยละ 98.00 และระยะเวลาในการดําเนินงานของกลุม 15 ปขึ้นไป รอยละ 40.20      
  การวัดความเหมาะสมโดยรวม  
  จากการวิเคราะหพิจารณาความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ มีคาใชในการพิจารณา 

ดังนี ้คา 2= 21.606, p-value = 0.836, df = 29 (2/df =0.745), RMSEA = 0.000, GFI = 0.979,  
AGFI = 0.960 NFI = 0.990, NNFI = 1.005, IFI = 1.003,  CFI = 1.000, RFI = 0.985, SRMR = 0.028,  

CN = 465.484 ซึ่งพบวา คาไควสแควรไมมีนัยสาํคัญทางสถติ ิคา2/df มีคานอยกวา 2 คา RMSEA นอยกวา 
0.05 คา GFI,AGFI, NFI, NNFI, IFI และคา CFI มีคาสูงกวา 0.95 และคา CN มากกวา 200 สะทอนถงึโมเดล
ตามสมมติฐานมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ นอกจากนั้น คา RFI มีคาสูงกวา 0.95 และคา SRMR  
มีคานอยกวา 0.05 สะทอนถึงโมเดลตามทฤษฎีมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Schumacker and 
Lomax, 2010) จึงสรุปไดวาการพิจารณาความกลมกลืนโมเดลทั้งหมดมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
เมื่อพิจารณาคา R2 ของความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชีและพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญช ี
มีคาเทากับ 0.758 และ 0.824 ตามลําดับ สามารถอธิบายไดวาสมการโครงสรางความแปรปรวนของตัวแปร 
แฝงภายในถูกอธิบายไดดวยความแปรปรวนของตัวแปรอสิระได รอยละ 75.8 และ 82.4 ตามลาํดับ  
  การทดสอบปจจัยเชิงสาเหต ุ
  จากการทดสอบปจจัยเชิงสาเหตุทีส่งผลตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัชีของสหกรณและ 
กลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการวิจัย พบวา การรับรูประโยชนของนวัตกรรม (PIB)  
มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชี (AUI) (ß = 0.382,  t - value = 5.008, p<0.05) 
ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 การรับรูความงายในการใชงาน (PEU) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจ 
ในการใชนวัตกรรมระบบบญัชี (AUI) (ß = 0.490, t-value = 6.331, p<0.05) ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานที่ 2 
การรับรูประโยชนของนวัตกรรม (PIB) มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชี (AUB)  
(ß = 0.158, t-value = 2.024, p<0.05) ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานที่ 3 การรับรูความงายในการใชงาน (PEU) 
มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัช ี(AUB) (ß = 0.502, t-value = 5.737, p<0.05) 
ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานท่ี 4 ความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญชี (AUI) มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรม
การใชนวัตกรรมระบบบัญชี (AUB) (ß = 0.362, t-value = 3.445, p<0.05) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานที่ 5  
การรับรูประโยชนของนวัตกรรม (PIB) มีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบญัช ี(AUB) 
ผานความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบัญช ี(AUI) (ß = 0.138, t-value = 2.885, p<0.05) ดังน้ันจึงยอมรับ
สมมติฐานที่ 6 และการรับรูความงายในการใชงาน (PEU) มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรม 
ระบบบัญชี (AUB) ผานความตั้งใจในการใชนวัตกรรมระบบบญัช ี(AUI) (ß = 0.177, t-value = 3.143, p<0.05) 
ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานท่ี 7 สรุปจากการทดสอบสามารถยอมสมมติฐานไดทั้งหมด ดังนั้น จึงสรุปไดวา 
การทดสอบสมมติฐานตามโมเดลสามารถยอมรับสมมติฐานไดท้ังหมด รายละเลียดดังภาพที่ 4 และตาราง 1 
 



 
 

ภาพท่ี 4 คา T-values จากผลการวิเคราะหเสนทาง 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุทีม่ีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญช ี
    ของสหกรณและกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ตัวแปรผล AUI AUB 
ตัวแปรเหตุ TE IE DE TE IE DE 

AUI - - - 0.362* - 0.362* 
    (0.105)  (0.105) 

PIB 0.382* - 0.382* 0.296* 0.138* 0.158* 
 (0.076)  (0.076) (0.070) (0.048) (0.078) 

PEU 0.490* - 0.490* 0.679* 0.177* 0.502* 
 (0.077)  (0.077) (0.078) (0.056) (0.087) 

*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากนั้นคณะผูวิจัยไดพัฒนานวัตกรรมระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลาเพ่ือ
แกปญหาดวยกระบวนการพัฒนารูปแบบการจัดทําบัญชีดวยโปรแกรม Excel พบวา ผูใหขอมูลคนสําคัญ  
ระบุวา การประยุกตใชโปรแกรม Excel ในการจัดทําบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรควรมุงในดาน  
1) การรวบรวมขอมลู ใหเปนไปตามหลักเกณฑการบันทึกบัญชีของสหกรณอยูบนพื้นฐานการบันทึกบญัชี 
ที่รับรองท่ัวไป และชวยลดตนทุนการจัดทําบัญชี 2) การวิเคราะหประมวลผล ถูกตอง รวดเร็ว ลดความผิดพลาด
ในการคํานวณ 3) การสรุปผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงนิ สหกรณและกลุมเกษตรกรปดบัญชีและ 



นําสงรายงานทางการเงนิไดทันเวลา และ 4) การควบคมุดูแลรักษาทรัพยสินและขอทางการเงินมีความเช่ือถือมี
ระบบการผานรายการบัญชีที่สามารถตรวจสอบขอมูลไดงายและรวดเร็ว และการเก็บรักษาขอมลูมีความ
ปลอดภัย รายละเอียดสรุปไดดังแสดงในภาพที่ 5   

 

            
 

ภาพท่ี 5 การพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 
 
  และจากการศึกษาปญหาระบบบัญชีและแนวทางการแกไขปญหาระบบบัญชีสหกรณและกลุม
เกษตรกรในจังหวัดยะลา การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชีของ
สหกรณและกลุมเกษตรกรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต และรูปแบบการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชสีหกรณ
และกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลาคณะผูวิจัยไดสรุปผลการวิเคราะหขอมูลตามกรอบแนวคิดในการวิจยั ไดดัง
ภาพที่ 6 



 
 

ภาพท่ี 6 สรุปรูปแบบการพัฒนานวัตกรรมระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา 
 
 



อภิปรายผลการวิจัย 
  การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนานวัตกรรมระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา พบวา 
บริบทการจัดทําบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลา มีปญหาทางดานความรูและทักษะทางบัญชี 
ยังขาดความรู ประสบการณ และความเช่ียวชาญในการทําบญัชี ขาดนวัตกรรมการจัดทําบัญชีปจจบุนัยังทําบัญชี
ดวยมือเพียงอยางเดยีว ขาดระบบการควบคุมและการกํากับดูแลอยางตอเนือ่ง และสหกรณและกลุมเกษตรกรใน
จังหวัดยะลาตองการใหมีการแกปญหาทางดานความรูและทักษะทางบัญชีโดยมีการปรับบุคลากรใหเหมาะสมกับ
งานบัญชีและฝกอบรมใหพนักงานบัญชีเพ่ิมข้ึน มีการปรับพ้ืนฐานความรูระบบบัญชีใหมากขึ้น สรางระบบให
ครอบคลุมทุกระบบงาน ตองการใหมีการพัฒนาระบบบัญชีดวยเทคโนโลยีอยางงาย รวมถึงจัดพ่ีเลี้ยงชวยเหลือ
ในการจัดทํางบการเงิน มีการใชระบบพี่เลี้ยงและการติดตามการทํางานอยางตอเนื่อง และจากการศึกษา
พฤติกรรมการใชนวัตกรรมระบบบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรเพ่ือนํามาใชในการพัฒนาระบบบัญชีดวย
เทคโนโลยีอยางงาย พบวา ปจจัยท่ีจะทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของสหกรณและกลุมเกษตรกรมาใช
เทคโนโลยีในการจดัทําบัญชี การพัฒนาระบบบัญชีนวัตกรรมจะตองเนนถึงการรับรูถึงคุณภาพของขอมูลท่ีไดรับ 
ความเก่ียวของกับงาน ผลลัพธตามวัตถุประสงค และระบบบญัชีนวัตกรรมจะตองมีความชัดเจนของระบบ  
เขาใจงาย และเมื่อใชระบบแลวจะตองเกิดความพึงพอใจในการใชงานเพ่ือใหเกิดการรับรูคณุคาของระบบบัญชี
ใหม และเกิดความเขาใจระบบดวยตนเองไดซึ่งจะทําใหสหกรณและกลุมเกษตรกรมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
มาใชนวัตกรรมระบบบญัชี และผลการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัด
ยะลา ไดมรีะบบการรวบรวมขอมลูท่ีพัฒนาระบบบัญชีการรวบรวมขอมูลดวย Excel ตามหลักเกณฑการบันทึก
บัญชีสหกรณ มรีะบบการวิเคราะหประมวลผลดวยการผูกสูตร Excel เพ่ือใหการประมวลผลถูกตอง รวดเร็ว 
แกไขขอผิดพลาดไดงายและลดความผิดพลาดในการบันทึกบัญชี มีระบบการสรุปผลการดําเนินงานและ 
ฐานะการเงินโดยมีการเช่ือมแผนงานใน Excel เพ่ือสรุปผลรายรับ-รายจาย ใหเขาใจงายและปดงบการเงนิ 
นําสงไดทันเวลา และมีระบบการควบคุมดูแลรกัษาทรัพยสินและความเช่ือถือไดของขอมูลดวยการจดัทํา 
ดัชนีตรวจสอบสินทรัพยดวย Excel ใหตรวจสอบไดรวดเร็ว เก็บรักษาไดงายกวาสมุดบันทึกบญัชีที่ทําดวยมือ  
  ดังน้ันจึงจะเห็นไดวารูปแบบนวัตกรรมระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลาสามารถ
ชวยใหสหกรณและกลุมเกษตรกรจัดทําบัญชีไดงายขึ้น เนื่องจาก การพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีสหกรณและ
กลุมเกษตรกรในจังหวัดยะลาไดถูกพัฒนาขึ้นจากการศึกษาปญหาและแนวทางแกปญญาที่แทจริงที่ไมสามารถ
จัดทํางบการเงินไดสําเร็จและทันเวลาซึ่งเปนการเนนพัฒนาระบบบญัชีนวัตกรรมใหตรงความตองการของ
สหกรณและกลุมเกษตรกรในขณะเดียวกันกอนดําเนินการพัฒนานวตักรรมระบบบัญชีไดใหความสําคญักับ 
การพิจารณาถึงพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีของผูใชงานกอนเขาสูกระบวนการพัฒนาระบบบัญชีเนื่องจาก
หากพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีจนพรอมใชงานแตผูใชไมปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมหรือไมเห็นถึงประโยชนในการใช
ระบบบัญชีใหมหรือกระบวนการใหมจะทําใหไมมีประโยชนในการพัฒนาระบบบัญชีใหม สอดคลองกับงานวิจัย
ของง Aiangoon, et al. (2020) พบวา สภาพปญหาในการจัดทําบัญชีของสหกรณขาดการวางแผนการทํางาน 
ที่ดี มีการบันทึกบัญชีไมเปนปจจุบนัและนําสงงบการเงินไมทันตามเวลาที่กฎหมายกําหนด เจาหนาที่บัญชี 
ขาดประสบการณและความเช่ียวชาญในการจัดทําบญัชีซึ่งการแกปญหาตองเนนการเพ่ิมความรู ทักษะ
ความสามารถใหกับเจาหนาที่บัญชี มีการพัฒนาระบบบญัชีใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดําเนินงาน  
มีการใชเทคโนโลยีอยางงายเขามาชวยในกระบวนการจัดทําบญัชี และใชบทบาทของหนวยงานกํากับดูแลมาชวย
เปนพี่เลี้ยง สอดคลองกับงานวิจัยของ Promraksa & Uachanachit (2021) พบวา กระบวนการควบคุมภายใน 
รวมถึงการกํากับดูแลที่ดสีามารถทําใหเกิดคุณภาพของสารสนเทศทางการบัญชีไดซึ่งการพัฒนาระบบบัญชีใหม 



ที่ใชเทคโนโลยีควรใหความสําคัญกับการควบคุมภายในและการกับดูแลท่ีดีควบคูไปดวย สอดคลองกับ 
Weerapriya, Leekpai, & Hawat (2008) กลาววา แกปญหาการปดบัญชีและไมสามารถนําสงงบการเงินได
ทันเวลา ควรประยุกตใชโปรแกรม Excel เขามาชวยในการจัดทําบญัชีใหสามารถประมวลผลไดรวดเร็ว และ
ถูกตองซึ่งเปนโปรแกรมที่ใชงานงายและผูใชงานสวนใหญมีความเคยชินในการใชงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Chaowakeeratiphong & Wongnaya (2021) พบวา การพัฒนาความเปนพลเมืองดิจิทัลควรใหความสําคญักับ
การสรางการรับรูถึงความเหมาะสมและใหเห็นถึงความเปนประโยชนในการใชงานเทคโนโลยี สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Baregheh, Rowley & Sambrook (2009) พบวา นวัตกรรมระบบบัญชีท่ีถูกพัฒนาขึ้นจาก
การศึกษาปญหาหาแนวทางการการแกปญหาและการศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนลยีถือเปนเครื่องมอืชวย 
ในการรวบรวมขอมลูหลักฐานการรับ-รายจาย ผานการบันทึกบัญชทีี่อยูบนพื้นฐานของการบัญชีที่รับรองท่ัวและ
สามารถชวยใหการรายงานการดําเนินงานของกิจการมีประสิทธิภาพขึ้นได สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Naksuwan (2019) พบวา การพัฒนาระบบบัญชีท่ีใชเทคโนโลยีอยางงายใหเหมาะสมกับลักษณะการดําเนินงาน
ถือเปนเครื่องมือในการเอ้ืออํานวยความสะดวกใหกับสหกรณและกลุมเกษตรกรใหสามารถลดปญหาการปดบัญชี
และการนาํสงรายงานทางการเงินไดทันเวลาและสามารถชวยใหจายเงินปนผลใหกับสมาชิกประจําปได  
 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
   1. ผลการวิจัยพบวา การปรับพืน้ฐานความรูเก่ียวกับหลักการบัญชีเปนสิ่งจําเปนในการพัฒนา
นวัตกรรมระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ดังน้ันสหกรณและกลุมเกษตรกรควรใหความสําคัญกับการ
สงเสริมความรู และเขาใจเก่ียวกับระบบบัญชีเปนไปตามหลักเกณฑของสหกรณใหกับผูทําบัญชีใหสามารถจัดทํา
บัญชีไดอยางถูกตอง ครบถวน และสามารถนําความรูมาปรับกระบวนการจัดทําบญัชีใหงายและลดความซับซอน
ในข้ันตอนตาง ๆ  
    2. ผลการวิจัยพบวา กระบวนการกํากับดูแลในการใชเทคโนโลยีในการจัดทําบญัชีถือเปนเครื่องมือ
สําคัญที่จะทําใหการจดัทําบัญชีสําเร็จไดทันเวลา ดังนั้น สํานักงานสหกรณจังหวัดในฐานะผูกํากับดูแลสหกรณ
และกลุมเกษตรกรเพ่ิมบทบาทในการเขามาเปนพ่ีเลีย้งและฝกทักษะการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานการจัดทํา
บัญชีอยางตอเน่ือง เพ่ือชวยใหการบริหารจัดการระบบบัญชีมีประสทิธิภาพมากยิ่งขึ้น และตดิตามประเมินผล 
และใหความชวยเหลือไดอยางรวดเร็ว 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
   1. ผลการวิจัยครั้งน้ีเปนการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีดวยเทคโนโลยีอยางงาย ดังน้ันในงานวิจัย
อนาคตควรมีการศึกษาการพัฒนานวัตกรรมระบบบญัชีดวยเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่เปนที่นิยมในปจจบุัน เชน  
การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นการบริหารจดัการระบบบญัชีสหกรณและกลุมเกษตรกร 

    2. ผลการวิจัยครั้งน้ีเปนการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกรใน 
จังหวัดยะลาเทานั้น ซึ่งเปนบรบิทของการดําเนินงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งอาจมบีริบท 
แตกตางไปจากพื้นที่อ่ืน ๆ ดังนั้นงานวิจัยในอนาคตควรมีการศึกษาการพัฒนานวัตกรรมระบบบัญชี 
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรในภูมิภาคอ่ืน ๆ ดวย 
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