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ยั่งยืน โดยผานปจจัยกลยทุธสรางความแตกตาง และปจจัยความสามารถในการบูรณา
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Abstract: This research aims to develop a structural equation modeling that explains effect of 

entrepreneurial orientation on corporate sustainability performance: the mediating role of the 

differentiation and the knowledge integration capability. The sampling was done by multi-stages 

level and stratified sampling using proportions and specific selection from 384 community 

enterprises in the three southern border provinces. The data were analyzed through the structural 

equation model that it fits the empirical data at a good level (x2 = 189.09, df = 71, RMSEA = 0.066, 

SRMR = 0.011, CFI = 0.95).  The result showed that the entrepreneurial orientation had a positive 

direct effect on the differentiation strategy and knowledge integration capability with statistical 

significance at the level of 0.01  and coefficient was 0.96 and 0.91 respectively. In addition, the 

entrepreneurial orientation had an indirect influence on corporate sustainability performance 

through the knowledge integration capability that the influence coefficient is equal to 0.70 

Keywords: Entrepreneurial orientation, differentiation strategy, knowledge integration capability,  

       corporate sustainability performance, three southern border provinces 

บทคัดยอ: การวิจัยเรื่องนี้วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาแบบจําลองสมการโครงสรางของอิทธิพลของปจจัยการมุงเนน

ความเปนผูประกอบการท่ีมีตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืน โดยผานปจจัยกลยุทธสรางความแตกตาง และปจจัย

ความสามารถในการบูรณาการความรู ทําการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอนจากวิสาหกิจชุมชนในสามจังหวัด
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ความแตกตาง และปจจัยความสามารถในการบูรณาการความรูของวิสาหกิจชุมชนสามจังหวดัชายแดนภาคใต 

ชายแดนภาคใตจํานวน 384 กลุม โดยใชแบบสอบถามและวิเคราะหขอมูลดวยแบบจําลองสมการโครงสราง โดย

โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี (x2 = 189.09, df = 71, RMSEA = 0.066, SRMR = 

0.011, CFI = 0.95) ผลการวิจัย พบวา การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอกลยุทธการ

สรางความแตกตางและความสามารถในการบูรณาการความรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีคา

สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ 0.96 และ 0.92 ตามลําดับ นอกจากน้ีการมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล

ทางออมตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืน โดยผานความสามารถในการบูรณาการความรู โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพลเทากับ 0.70   
คําสําคัญ: การมุงเนนความเปนผูประกอบการ กลยุทธการสรางความแตกตาง ความสามารถในการบูรณาการ 

     ความรู ผลการดําเนินอยางยั่งยืน สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

คํานํา 

 เ ป า ห ม า ย ก า ร พั ฒ น า อ ย า ง ยั่ ง ยื น 

(Sustainable Development Goals) เ น น ใ ห

ความสําคัญกับการปรับสมดุลท้ัง 3 มิติของการ

พัฒนาอยางยั่ งยืนท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมและ

สิ่งแวดลอมในรูปแบบบูรณาการและการมีสวนรวม 

การขับเคลื่อนในการพัฒนาภายใตกรอบเปาหมาย

การพัฒนาท่ียั่งยืน รวมท้ังกฎเกณฑตาง ๆ มาเปน

แนวปฏิบัติท่ีบังคับใชในประเทศไทยใหกาวหนาอยาง

รวดเร็ว ไดแก การพัฒนานวัตกรรม การเพ่ิมผลิต

ภาพการผลิต  และการยกระดับคุณภาพชี วิต

ประชาชน โดยเรงปจจัยพ้ืนฐานยุทธศาสตรทุกดาน 

(Office of the National Economic and Social 

Development Council, 2019a) ในอดีตแนวคิดท่ี

ผานมา องคกรธุรกิจไมได ใหคุณคาและหนา ท่ี

รับผิดชอบแกผูถือหุน แตในปจจุบันการพัฒนาท่ีมุงสู

ความเปนธรรมและความยั่งยืนมากข้ึน เพ่ือสรางและ

กระจายมู ลค า ขอ งผู มี ส วน ได ส วน เ สี ยจึ ง ใ ห

ความสําคัญกับผลการดําเ นินงานในระยะยาว 

(Elkington and Zeitz, 2014)  

จากการศึกษางานวิจัยท่ีผานมา พบวา สวน

ใ ห ญ ศึ ก ษ า เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร มุ ง เ น น ค ว า ม เ ป น

ผูประกอบการท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานขององคกร 

ซึ่งแนวคิดการมุงเนนความเปนผูประกอบการ (Cui 

et al., 2018; Li et al., 2009) มี ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง

ผูประกอบการท่ีแสวงหาโอกาส ตองการสงเสริมการ

สรางความคิดเชิงนวัตกรรม ซึ่งสามารถแกปญหาใน

การบริหารจัดการธุรกิจได (Kim et al., 2012) แต

ขาดการศึกษาการมุงเนนความเปนผูประกอบการท่ีมี

ผลตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืนขององคกร ดวย

ตัวแปรคั่นกลาง ไดแก แนวคิดกลยุทธสรางความ

แตกตางท่ีสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน

และผลการดําเนินงานท่ีดีระยะยาว (Zehir et al., 

2015) และแนวคิดความสามารถในการบูรณาการ

ความรูดวยความรูเชิงประจักษและกระบวนการ

จัดการความรูมีความสัมพันธกับความไดเปรียบใน

การแขงขันอยางยั่งยืน (Salunke et al., 2019; Ha 

et al., 2016; Kim et al., 2012) อี ก ท้ั ง ค ว า ม

ตองการความรู  ทักษะ และความสามารถของ

พนักงานมีความสําคัญ โดยเฉพาะเทคโนโลยี และ

กระบวนการใหม ๆ ท่ีจะนํามาใชในตลาด (Ivanov 

and Avasilcăi, 2014) ท้ังน้ีผลการดําเนินงานอยาง

ยั่งยืนขององคกร ไดนําแนวคิด the triple bottom 

line (TBL) แ ล ะ แ น ว คิ ด  balanced scorecard 
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(BSC) มาบูรณาการในการวัดผลการดําเนินงานอยาง

ยั่งยืนขององคกรวาแตกตางจากการศึกษากอนหนา

อยางไร  

การศึกษาวิจัยครั้งน้ีไดเนนศึกษาวิสาหกิจ

ชุมชนในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งพบวาขาดความรู 

ความเขาใจการพัฒนาผลิตภัณฑอยางยั่งยืน ทําใหไม

สามารถสรางมูลคาเพ่ิมได (Boonsawang et al., 

2018) และการขยายตัวทางเศรษฐกิจในจังหวัด

ชายแดนภาคใตต่ํากวาของภูมิภาคอ่ืน โดยมีมูลคา

ผลิตภัณฑจังหวัดตอหัว (gross provincial product 

per capital: GPP per capital)  ในป  พ .ศ . 2560 

เรียงลําดับจากนอยท่ีสุดไปมากท่ีสุด ไดแก จังหวัด

นราธิวาส จังหวัดปตตานี และจังหวัดยะลา ดวย

มู ล ค า  61,765 88,442 แ ล ะ  96,867 ล า น บ า ท 

ตามลํ าดั บ  (Office of the National Economic 

and Social Development Council, 2019b) จึ ง

จําเปนตองทําการศึกษาขอมูลในเชิงประจักษ โดยมี

วัตถุประสงคการวิจัย เพ่ือพัฒนาแบบจําลองสมการ

โครงสรางของอิทธิพลของปจจัยการมุงเนนความเปน

ผูประกอบการท่ีมีตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืน 

โดยผานปจจัยกลยุทธสรางความแตกตาง และปจจัย

ความสามารถในการบูรณาการความรู  เ พ่ือนํา

ผลการวิจัยไปกําหนดแนวทางท่ีสามารถปฏิบัติไดจรงิ

ในกลุมวิสาหกิจชุมชนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

และเปนการเพ่ิมรายไดจากอาชีพเสริมท่ีทําใหสมาชิก

ในกลุมมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน 

อุปกรณและวิธีการ 

กลุมตัวอยาง 

การวิจัยมีหนวยการวิ เคราะห  (unit of 

analysis) ระดับองคกร (organization level) มีการ

ออกแบบการ วิจั ย เ ชิ งปริ ม าณ  (quantitative 

research) โดยประชากรเปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี 

คือ วิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน

ภาคใตท่ีมีความยั่งยืน วัดจากวิสาหกิจชุมชนท่ีมี

ระดับความเขมแข็งในระดับดี มีระยะเวลาในการ

ดําเนินงานอยางนอย 3 ป และมีการดําเนินงานอยาง

ตอเน่ือง จํานวน 1,036 กลุม การสุมกลุมตัวอยางใช

วิ ธี ก า ร สุ ม แ บ บ ห ล า ย ข้ั น ต อ น  ( multi-stage 

sampling) ซึ่งประกอบดวย สุมตัวอยางแบบไม

อาศัยความนาจะเปน (non-probability sampling) 

ด วย วิ ธี เ ฉพาะ เจาะจง  (purposive sampling)  

เจาะจงเลือกวิสาหกิจชุมชน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต คือ จังหวัดยะลา จังหวัดปตตานี และจังหวัด

นราธิวาส จากน้ันทําการสุมตัวอยางแบบอาศัยความ

นาจะเปน (probability sampling) ดวยวิธีการสุม

ตัวอยางแบบช้ันภูมิ (stratified random sampling) 

ตามกลุมวิสาหกิจชุมชนตามจังหวัดและแบงสัดสวน

จํานวนตัวอยางจากกลุมวิสาหกิจชุมชนจํานวน

ท้ังหมดของกลุมวิสาหกิจชุมชนแตละจังหวัด การ

วิจัยครั้งน้ีจึงมีจํานวนกลุมตัวอยาง 384 กลุม    

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช ใ น ก า ร เ ก็ บ ข อ มู ล  คื อ 

แบบสอบถาม วัดดวยมาตราวัด 5 ระดับ โดยเก็บ

ขอมูลจาก 4 ตัวแปรแฝง ไดแก 

1. การมุงเนนความเปนผูประกอบการ เปน

การวัดคุณลักษณะเก่ียวกับการมุงเนนในการดําเนิน

ธุรกิจ โดยปรารถนาท่ีจะริเริ่มผลิตภัณฑและตรา

สินคาใหมๆ หรือกระบวนการใหมในการดําเนิน

ธุรกิจเพ่ือหาโอกาสในการแขงขันดานธุรกิจ และ

ยอมรับถึงความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน มีพ้ืนฐานแนวคิดมา

จาก Cui et al. (2018), Li et al. (2009) และ Wolff 

et al. (2015) และ โดยการวัดการมุงเนนความเปน

ผูประกอบการมี 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทาง
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ความแตกตาง และปจจัยความสามารถในการบูรณาการความรูของวิสาหกิจชุมชนสามจังหวดัชายแดนภาคใต 

นวัตกรรม 2) ความกลาเสี่ยง 3) การดําเนินงานเชิง

รุก 4) ความกาวราวในการแขงขัน และ 5) ความเปน

อิสระ  

2. กลยุทธการสรางความแตกตาง เปนวัด

คุณลักษณะเก่ียวกับการออกแบบกลยุทธใหมีความ

แตกตางดานผลิตภัณฑ นวัตกรรมสินคาและบริการ 

มีคุณภาพท่ีเหนือกวาคูแขงขัน มีพ้ืนฐานแนวคิดมา

จ า ก  Porter (2003) แ ล ะ  Fitzsimmons and 

Fitzsimmons (2004) โดยกลยุทธการสรางความ

แตกตาง มี 3 มิติ ไดแก 1) การใชทรัพยากรเพ่ือการ

วิจัยและพัฒนา 2) การตลาดผลิตภัณฑใหมและ

บริการใหม และ 3) การสงเสริมการตลาดใหกับ

ภาพลักษณของตราสินคา  

3. ความสามารถในการบูรณาการความรู 

เปนพฤติกรรมเก่ียวกับการพัฒนาความรูใหม การ

แบงปน ถายโอนและประยุกตความรู รวมถึงการ

จัดการเทคโนโลยี ท่ีมีอยู ในองคกร เ พ่ือให เ กิด

ผลประ โยชน แก อ งค กร  ดั ง น้ั น ใน ท่ี น้ี กา ร วัด

ความสามารถในการบูรณาการความรู อยูบนพ้ืนฐาน

แนวคิดของ Kim and Sanders (2002), Ryu et al. 

(2005) และ Kim et al. (2012) มี 3 มิติ ไดแก 1) 

วัฒนธร รมกา ร เ รี ย น รู  2)  ค ว ามส าม า รถ ใน

กระบวนการจัดการความรู และ 3) ความสามารถ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ผลการดําเนินงานอยางยั่งยืนขององคกร 

เปนความยั่งยืนในธุรกิจท่ีมีกลยุทธและผลกําไรของ

ธุรกิจท่ีใหความสําคัญตอสิ่งแวดลอมและสังคมท่ีจะ

เกิดข้ึนจากการดําเนินกิจกรรมหลักและกิจกรรมรอง

ขององคกรธุรกิจ การวัดผลการดําเนินงานอยาง

ยั่งยืนขององคกร ประกอบดวย 3 มิติ ไดแก 1) ผล

การดําเนินงานทางสังคม 2) ผลการดําเนินงานทาง

สิ่ ง แ ว ดล อม  ต า มแนว คิ ด  TBL (Cantele and 

Zardini, 2018; Donkwa, 2013) และ  3) ผลการ

ดําเนินงานทางเศรษฐกิจตามแนวคิด Balanced 

Scorecard ซึ่งเปนสวนหน่ึงของการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานขององคกรของ Kaplan and Norton 

(1996) จากตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวของการเงินและตัวช้ีวัดท่ี

ไมเก่ียวของทางการเงิน มี 4 มิติ ไดแก ดานการเงิน 

ไดแก ยอดขาย (sales) และการเติบโตของยอดขาย 

( sales growth) (Josien, 2012; Prajogo, 2016) 

ดานลูกคา ดานกระบวนการภายในธุรกิจ และดาน

การเรียนรูและการเติบโต   

ผูวิจัยไดตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการ

หาคาความเท่ียงตรง (validity) ของแบบสอบถาม

ดวยการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (index of 

item objective congruence: IOC) ซึ่ ง ค า ดั ช นี

ความสอดคลองอยู ในช วง  0.67 ถึ ง  1.00 โดย

มากกวาเกณฑ 0.50 (Rovinelli and Hambleton, 

1977) และหาคาความเ ช่ือถือ ( reliability) ของ

แบบสอบถามท้ังฉบับ พบวา มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(Cronbach’s alpha coefficient)  0.976 ซึ่ งมี ค า

ความเช่ือมั่นในระดับดีมาก (Kline, 2011) 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลตามสัดสวนกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีกําหนดไว โดยขอความรวมมือกับนักวิชาการ

สงเสริมการเกษตรชํานาญการ สํานักงานเกษตร

จังหวัดยะลา จังหวัดปตตานี และจังหวัดนราธิวาส 

และเจาหนาท่ีเคหะกิจผูดูแลวิสาหกิจชุมชนแตละ

อําเภอของจังหวัดยะลา จังหวัดปตตานี และจังหวัด

นราธิวาส ซึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูลแตละกลุม

วิสาหกิจชุมชน จะเก็บขอมูลจากกลุมวิสาหกิจชุมชน 

โดยมีผูตอบ 2-3 คนตอ 1 กลุมวิสาหกิจชุมชน คือ 
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ประธานกลุม กรรมการกลุม หรือสมาชิกกลุม โดยมี

ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัยในชวงเดือนมกราคม 

– เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2562 

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 2 สวน คือ สวน

ท่ีหน่ึง เปนการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปและขอมูล

เบ้ืองตนของตัวแปร เพ่ืออธิบายลักษณะของกลุม

ตวัอยางและขอมูลเบ้ืองตน และการแจกแจงของตัว

แปรโดยเกณฑการพิจารณาการแจกแจงปกติของ

ตัวช้ีวัดพิจารณาจากคาความเบไมเกิน ±3 และคา

ความโดง ไมเกิน ±10 (Kline, 2011) สวนท่ีสอง การ

วิเคราะหขอมูล เ พ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยใช

แบบจําลองสมการโครงสราง (structural equation 

model)  ประกอบด วย  2 ข้ั นตอน คือ  1) การ

วิ เคราะห แบบจํ าลองการ วัด (measurement 

model) เปนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

(confirmatory factor analysis: CFA) เพ่ือใชวัดตัว

แปรแฝงท่ีกําหนด และ 2) การวิเคราะหแบบจําลอง

สมการโครงสราง เพ่ือการวิเคราะหความสัมพันธเชิง

โครงสรางของอิทธิพลของปจจัยการมุงเนนความเปน

ผูประกอบการท่ีมีตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืน 

โดยผานปจจัยกลยุทธสรางความแตกตาง และปจจัย

ความสามารถในการบูรณาการความความรู  

ดําเ นินการโดยตรวจสอบความสอดคลองของ

แบบจําลองความสัมพันธเชิงโครงสรางท่ีกําหนดกับ

ขอมูลเชิงประจักษ และทําการศึกษาอิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของผลการ

ดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูล

สอดคลองกับแบบจําลอง (Hair et al., 2010) คือ 

ดัชนีวัดความสอดคลองเปรียบเทียบ (comparative 

fit index: CFI) ท่ีมีคามากกวา 0.92 คารากท่ีสอง

ของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการ

ป ร ะ ม า ณ ค า  ( root mean square error of 

approximation: RMSEA) มี ค า น อ ย ก ว า  0.07 

(พิจารณาควบคูกับคา CFI ท่ีมีคาตั้งแต 0.92 ข้ึนไป) 

คารากกําลังสองเฉลี่ยมาตรฐานของสวนเหลือ 

(standard root mean residual: SRMR) มีคา 0.08 

หรือนอยกวา (พิจารณาควบคูกับคา CFI ท่ีมีคาตั้งแต 

0.92 ข้ึนไป) 

ผลการศึกษา 

การนําเสนอผลการศึกษา แบงออกเปน 2 สวน คือ 

สวนท่ีหน่ึง คือ ผลการเก็บขอมูลท่ัวไปของ

กลุมตัวอยาง พบวา วิสาหกิจชุมชนโดยสวนใหญ

เปนจังหวัดปตตานี จํานวน 243 กลุม (รอยละ 

63.3) รองลงมาจังหวัดนราธิวาส จํานวน 74 กลุม 

(รอยละ 19.3) และจังหวัดยะลา จํานวน 67 กลุม 

(รอยละ 17.4) รายไดเฉลี่ยตอปของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง สวนใหญมีจํานวน

สมาชิกเทา เดิม กลุม วิสาหกิจชุมชนสวนใหญ

ดําเนินการประเภทการแปรรูปและผลิตภณัฑอาหาร 

และใชทรัพยากรหรือวัตถุดิบท้ังในและนอกทองถ่ิน 

สวนความเปนอยูของสมาชิกของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนสวนใหญมีรายไดเพียงพอกับคาใชจาย  และ

วิสาหกิจชุมชนมีการรวมกิจกรรมเพ่ือใหตระหนัก

คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติมากท่ีสุด สวนผลการ

วิเคราะหขอมูลเ บ้ืองตนของตัวแปร พบวา ใน

ภาพรวมตัวแปรสังเกตได มีคาความเบ (Skewness) 

อยูระหวาง -0.326 ถึง -0.054 และคาความโดง 

(Kurtosis) อยูระหวาง -0.082 ถึง 0.104 ซึ่งมีคาเขา

ใกลศูนย (0) และอยูในเกณฑยอมรับได คือ คา

ความเบไมเกิน ±3 และคาความโดง ไมเกิน ±10  
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การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเก่ียวกับตัว

แปรการมุงเนนความเปนผูประกอบการ กลยุทธการ

สรางความแตกตาง ความสามารถในการบูรณาการ

ความรู  และผลการดําเนินงานอยางยั่ งยืนของ

วิสาหกิจชุมชน พบวา วิสาหกิจชุมชนมีระดับความ

คิดเห็นดานการมุงเนนความเปนผูประกอบการ ตัว

แปรความเปนอิสระในการบริหารกลุมฯมีคาเฉลี่ย

สูงสุด (3.91) ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธการ

สรางความแตกตาง พบวา ตัวแปรการสงเสริม

การตลาดใหกับภาพลักษณของตราสินคามีคาเฉลี่ย

สู ง สุ ด  ( 3.76) ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ก่ี ย ว กั บ

ความสามารถในการบูรณาการความรู พบวา ตัวแปร

วัฒนธรรมการเรียนรูมีคาเฉลี่ยสูงสุด (3.92) และ

ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินงานอยาง

ยั่งยืน พบวา ตัวแปรผลการดําเนินงานทางสังคมมี

คาเฉลี่ยสูงสุด (3.93)   

สวนท่ีสอง คือ ผลการวิเคราะหองคประกอบ

เชิงยืนยันของตัวแปรแฝง เมื่อพิจารณาดัชนีความ

สอดคลองของขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี ดัง 

Table 1

Table 1. Assessment of the consistency of structural equation models with empirical data 

Consistency Index Statistics Criteria for Consideration Reference Result analysis 

1.  𝑥𝑥2/df 2.663 Less than 3.00 

Hair et al. 

(2010) 

Pass criteria 

2.  RMSEA 0.066 0.03-0.08 Pass criteria 

3.  SRMR 0.011 Less or equal to 0.80 

(Considered with CFI more 

than 0.92) 

Pass criteria 

4.  CFI 0.975 More than 0.92 Pass criteria 

*P < .05, ** P < .01

ตารางท่ี 1 ผลการตรวจสอบความกลมกลืน

ของแบบจําลองความสัมพันธเชิงโครงสรางท่ีกําหนด

กับขอมูลเชิงประจักษ พบวา คาสถิติไค-สแควร (chi-

square statistic: 𝑥𝑥2)  เท า กับ 189.09 ค าองศา

อิสระ (df) เทากับ 71 คานัยสําคัญทางสถิติ (P-

value) เทากับ .000 คาดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนใน

การประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) มีคาเทากับ 

0.066 คาดัชนีคารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) มีคาเทากับ 0.011 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) มี

คา 0.95  

ผลการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง 

พบวา แบบจําลองความสัมพันธเชิงโครงสรางท่ี

กําหนดข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

เมื่ อพิจารณาคา นํ้าหนักองคประกอบ ( factor 

loading) คะแนนมาตรฐานแยกตามตัวแปรแฝงเพ่ือ

การวิเคราะหวา ตัวแปรสังเกตไดตัวแปรใดจะ

สามารถเปนตัวบงช้ีท่ีดีในแตละตัวแปรแฝง พบวา 1) 

ตัวแปรแฝงความสามารถในการบูรณาการความรู ตัว

บ ง ช้ี ท่ี ดี ท่ี สุ ด  คื อ  ตั ว แป ร ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น

กระบวนการจัดการความรู (0.89) รองลงมา คือ 

วัฒนธรรมการเรียนรู (0.84) ความสามารถทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ (0.81) 2) ตัวแปรแฝงกลยุทธ

สรางความแตกตาง ตัวบงช้ีท่ีดีท่ีสุด คือ การตลาด

ผลิตภัณฑใหมและบริการใหม (0.89) รองลงมา คือ 

ตัวแปรการใชทรัพยากรเพ่ือการวิจัยและพัฒนา 
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(0.88) การสงเสริมการตลาดใหกับภาพลักษณตรา

สินคา (0.86) 3) ตัวแปรแฝงการมุงเนนความเปน

ผูประกอบการ ตัวบงช้ีท่ีดี ท่ีสุด คือ ตัวแปรการ

ดําเนินงานเชิงรุก (0.86) รองลงมา คือ ตัวแปร

ความสามารถทางนวัตกรรม (0.83)  ความกาวราว

ในการแขงขัน(0.82) ความกลาเสี่ยง (0.81)  และ

ความเปนอิสระ (0.80) ดัง Figure 1 

 
Chi-square= 189.09, df= 71, p=0.00, RMSEA= 0.066, SRMR=0.011, CFI=0.95 

Note: The dotted line is the influence of variables that are not statistically significant. 

Figure 1. Structural equation model (standardized estimates) 

ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพล

ทางอ อม  และ อิท ธิพลรวมของผลตอผลการ

ดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต ดัง Table 2 

Table 2. Coefficient of direct effect (DE) and indirect effect (IE) and total effect (TE) of the structural  

 equation model (standard score) 
Variable Hypothesis Direct 

influence 

Indirect 

influence 

Result 

EO        CSP 1 0.21ns - Deny 

EO        DS  0.96** - - 

DS       CSP  0.02ns - - 

EO        DS       CSP 2 - - Deny 

EO        KIC  0.92** - - 

KIC       CSP  0.77** - - 

EO        KIC       CSP 3 - 0.70** Accept 

*P<.05, **P<.01, ns = no significant 
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จาก Table 2 คาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของแบบจําลอง

ความสัมพันธเชิงโครงสราง (คะแนนมาตรฐาน)  

พบวา  

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 การมุงเนน

ความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงตอผลการ

ดาํเนินงานอยางยั่งยืนอยางไมมนัียสําคัญทางสถิติ มี

คาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ 0.21 จึงเปนการ

ปฏิ เ ส ธสมมติ ฐ าน ท่ี  1 การมุ ง เ นนความ เป น

ผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอกลยุทธ

การสรางความแตกตางและความสามารถในการ 

บูรณาการความรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.01  โดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ 0.96 และ 

0.92 ตามลําดับ  

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 การมุงเนน

ความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางออมตอผลการ

ดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน โดยผาน

กลยุทธสรางความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ จึงปฏิเสธสมมติฐาน 2  

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 การมุงเนน

ความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางออมตอผลการ

ดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน โดยผาน

ความสามารถในการบูรณาการความรู โดยมีคา

สัมประสิทธ์ิอิทธิพล (0.92)( 0.77) = 0.70 ดังน้ันการ

มุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางออมตอ

ผลการดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน โดย

ผานความสามารถในการบูรณาการความรู โดยมีคา

สัมประสิทธ์ิอิทธิพล 0.70 จึงยอมรับสมมติฐาน 3 

อภิปรายผล 

การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล

ทางตรงตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืนอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ เพราะวิสาหกิจชุมชนของพ้ืนท่ี

สามจังหวัดชายแดนภาคใตมีลักษณะการบริหารกลุม

วิสาหกิจชุมชนท่ีเปนการทํางานรวมกันระหวาง

ประธานกลุม คณะกรรมการและสมาชิกกลุม ดังน้ัน

การขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนเกิดจากความรวมมือ

ระหวางผูนําและสมาชิกกลุม ซึ่งสวนใหญวิสาหกิจ

ชุมชนสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีผูนํากลุมหรือ

ประธานกลุมมีบทบาทหลักในการขับเคลื่อนวิสาหกิจ

ชุมชน อีกท้ังเมื่อประธานกลุมเปนผู ท่ีมีความรู

ความสามารถในการบริหารจัดการใหสมาชิกของ

กลุมยอมสงผลตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีชัดเจน 

กรรมการหรือสมาชิกอาจดําเนินการเพียงสนับสนุน

ประธานกลุม แตถาประธานกลุมดําเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชนเพียงลําพังอาจไม เพียงพอตอการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนในระยะยาว จึงควรเนนการพัฒนา

กรรมการและสมาชิกในกลุมดวยการสงเสริม

ความสามารถในการจัดการความรูรวมกับวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีมีศักยภาพเพ่ือการพัฒนาฝมืออยางมืออาชีพ 

ยอมสงผลตอผลการดําเนินงานท่ีดีในระยะยาว ซึ่งมี

ความแตกตางจากผลการวิจัยของ Josien (2012) ท่ี

พบว า  การมุ ง เนนความเปนผู ประกอบการมี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการดําเนินงานของ 

SMEs อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เพราะความสามารถ

ทางนวัตกรรมขององคกรซึ่งเปนองคประกอบของ

การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีความสัมพันธ

เชิงบวกตอผลการดําเนินงานขององคกร และการ

มุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางบวกตอ

ผลการดํา เ นินการตามแนวปฏิ บัติอยางยั่ งยืน 

(Atalaya et al., 2013; Courrent et al., 2018; 

Mettathamrong et al., 2019)  
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การวิเคราะหอิทธิพลทางออมของการมุงเนน

ความเปนผูประกอบการไมมีอิทธิพลทางออมตอการ

ดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน โดยผาน

กลยุทธการสรางความแตกตาง เน่ืองจากวิสาหกิจ

ชุมชนเปนผูประกอบการขนาดเล็กท่ีเนนการตลาด

ภายในชุมชน มีรูปแบบธุรกิจท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลง

มากนักและมีขอจํากัดในการทําตลาดในวงกวางหรือ

การเ พ่ิมชองทางการจัดจําหนาย และแมกลุม

วิสาหกิจชุมชนจะตระหนักถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ

ใหมท่ีมีความแตกตางจากคูแขง แตดวยกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนขาดความรูในดานตาง ๆ จึงทําใหการพัฒนา

เปนไปอยางชา ๆ ซึ่งผลการศึกษาแตกตางกับผล

การศึกษาของ Semuel et al. (2017), Mu et al. 

(2017) และ Zehir et al. (2015) ท่ีพบวา กลยุทธ

การสรางความแตกตางมีความสัมพันธกับการท่ีธุรกิจ

นําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีแตกตางในตลาด 

สรางคุณคาใหกับผูซื้อ ทําใหเกิดความสามารถในการ

ทํากําไรท่ีเพ่ิมข้ึน และตัวแปรการมุงเนนความเปน

ผู ป ระกอบการมี อิท ธิพลทางอ อมต อผลการ

ดําเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน โดยสงผาน

ความสามารถในการบูรณาการความรู เพราะ

ความสามารถของผูประกอบการ เชน ความสามารถ

ทางนวัตกรรม ความกลาเสี่ยง การดําเนินการเชิงรุก 

ความกาวราวในการแขงขัน ความเปนอิสระ มีสวน

ชวยในการขับเคลื่อนการดําเนินงาน แตไมเพียงพอ

ตอการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในระยะยาว 

ดังน้ันจึงตองสงเสริมใหประธานกลุมและสมาชิกใน

กลุมไดใชความรู ทักษะของบุคลากรหรือทีมงาน 

ดวยการสงเสริมใหสมาชิกแลกเปลี่ยน ประยุกต และ

มีความสามารถในการเรียนรู สอดคลองกับผล

การศึกษาของ Ha (2016) ท่ีพบวา การประยุกตใช

ความรูเปนมิติท่ีสําคัญท่ีสุดเพราะสัมพันธกับผลการ

ดํา เ นินงาน  ท้ั ง น้ีการถ ายทอดความรูและการ    

บูรณาการความรูตาง ๆ มีความสัมพันธทางบวก

ระหวางผลการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมและผล

การดําเนินงานดานการเงิน (Jiang et al., 2018) 

เ น่ืองจากความรูสามารถทําใหสมบูรณ ข้ึนดวย

ความสามารถในการบูรณาการความรูนําไปสูความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน (Salunke et al., 2019) 

นอกจากน้ันเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลตอผล

การดําเนินงาน และชวยเพ่ิมผลการดําเนินงานของ

องคกร (Kim et al., 2012) โดยวิสาหกิจชุมชนควร

จัดเทคโนโลยีท่ีใชในการทํางานใหเหมาะสมกับการ

นําไปใชงาน อีกท้ังควรเพ่ิมความสามารถท่ีจะจัดการ

เทคโนโลยีท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพ 

สรุป 

 แบบจําลองความสัมพันธเชิงโครงสรางท่ี

กําหนดข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยู

ในเกณฑท่ียอมรับไดทุกคา ตัวแปรการมุงเนนความ

เปนผูประกอบการไมมีอิทธิพลทางตรงตอผลการ

ดํ า เ นินงานอย างยั่ งยืน  การมุ ง เนนความเปน

ผู ป ร ะกอบการ ไ ม มี อิ ท ธิพลทางอ อมต อกา ร

ดาํเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนโดยสงผาน

กลยุทธสรางความแตกตาง และตัวแปรการมุงเนน

ความเปนผูประกอบการมอิีทธิพลทางออมตอผลการ

ดาํเนินงานอยางยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนโดยสงผาน

ความสามารถในการบูรณาการความรู 
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