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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากรอบการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ภาษาไทย 2) สร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทย 3) ศึกษาประสิทธิภาพ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทย 4) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยด้วย
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านกาตอง อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา จ านวน 28 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วย 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ฯ 2) แผนการจัดการเรียนรู้ 3) แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและ
หลังเรียน สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานด้วย t-test 
ผลการวิจัย พบว่า 1) กรอบแนวคิดในการออกแบบมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การออกแบบสื่อประสม การออกแบบปฏิสัมพันธ์ 
การออกแบบการเรียนรู้ และแก่นเรื่องทางวัฒนธรรม 2) รูปแบบการน าเสนอเนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สอดคล้องตาม
หลักการเรียนรู้ภาษาที่เน้นความเข้าใจตามธรรมชาติ เน้นให้นักเรียนได้ฟังเนื้อหาทั้งหมดในบทนั้นๆ ก่อนด้วยการน าเสนอ
เนื้อหาแบบ “เล่นอัตโนมัติ” ตามด้วย “ก าหนดการเล่นเองแบบอ่านให้ฟัง” แล้วจึงฝึกทักษะการอ่านด้วยตนเองในรูปแบบ 
“ก าหนดการเล่นเองแบบอ่านด้วยตนเอง” ตามล าดับ 3) การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ส่งเสริมการเรียนรู้
ภาษาไทย มีประสิทธิภาพ 75.50/76.66 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ที่  75/75  4) ผลการเรียนรู้หลังเรียนด้วยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01  
 
ค าส าคัญ : หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  การเรียนรู้ภาษาไทย  นักเรียน  จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to 1) study an interactive e-book framework design to support 
Thai language learning. 2) Create an interactive e-book to support Thai language learning. 3) Study the 
efficiency of an interactive e-book to support Thai language learning. 4) Study the students learning 
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outcome by using an interactive e-book to support Thai language learning of students using Malay dialect 
as a mother tongue in three southern border provinces. The purposive sample consisted of 28 third grade 
students in Bankatong school, Yaha district, Yala Province. The instruments employed to collect data 
were: 1) an interactive e-book 2 lesson plan, 3) a test to be performed as both the pretest and the 
posttest. The collected data were analyzed by the statistical means of mean, standard deviation and                
t-test. The findings were as follows: 1) There are 4 main components of design framework including; 
multimedia design, interactive design, learning design, and cultural theme design. 2) The way of 
presenting the content of the interactive e-book to sharpen students’ Thai language skills in this study is 
made relatively on the comprehensive learning approach which is claimed to be the natural ways of 
learning and acquisition. It focuses the students on listening to all the contents based on the “Auto 
Mode”, followed by the “Manual Mode with the narration”, and finally by the reading practice through 
the “Manual Mode without the narration” accordingly. 3) A development of an interactive e-book for Thai 
language learning was found at 75.50/76.66 percent higher than the hypothetical efficiency criterion of 
75/75 percent. 4) The students learning outcome gained after learning by the interactive e-book for Thai 
language learning was significantly demonstrated at the statistical level of 0.01 higher than the one 
demonstrated before learning by the eBook.  
 
Keywords: E-book, Thai language learning, Southern border provinces 
 
บทน า 
 ประเทศไทยมีผู้คนอยู่หลายเช้ือชาติสว่นใหญ่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาแม่ ในขณะที่ประชาชนร้อยละ 83 ในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ใช้ภาษามลายูสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ถือเป็นอัตลักษณ์ด้านภาษาเฉพาะพื้นที่ที่แตกต่างจากชาวไทยส่วนใหญ่
ในประเทศที่ใช้ภาษาไทยในการสื่อสารและเป็นภาษาราชการ โดยการจัดการเรียนการสอนให้กับเยาวชนในพื้นที่ของโรงเรียน
สายสามัญสังกัดกระทรวงศึกษาธิการจัดการเรียนการสอนและใช้สื่อการสอนเป็นภาษาไทย ส่งผลกระทบให้เด็กในพื้นที่
ดังกล่าวจ านวนมากท่ีใช้ภาษามลายูเป็นหลักในชีวิตประจ าวันไม่สามารถปรับตัวได้ ท าให้ไม่สามารถเข้าถึงองค์ความรู้พื้นฐาน
อันส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ในวิชาการแขนงต่างๆ จึงเป็นเหตุให้ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของเยาวชนในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานและที่ส าคัญที่สุดคือมีคะแนนต่ าที่สุดในประเทศ ซึ่งสาเหตุหลักมาจากการที่ไม่สามารถอ่านและ
เขียนภาษาไทยได้ดี ทั้งที่อยู่ในประเทศไทยแต่การใช้ภาษาไทยกลับกลายเป็นอุปสรรคส าคัญในการพัฒนาการศึกษา 
(Phadung et al., 2013: 33)  
 การพัฒนาทักษะภาษาแม่และภาษาที่สองสามารถพัฒนาควบคู่กันผ่านการถ่ายโอนการเรียนรู้จากภาษาแม่ไปยัง
ภาษาที่สอง โดยภาษาที่หนึ่งและภาษาที่สองจะช่วยเหลือสนับสนุนกันในทางที่ดีต่อพัฒนาการทางภาษาของนักเรียน ภายใต้
สภาพแวดล้อมดังกล่าวนี้ภาษาที่สองไม่ได้ถูกน าเข้ามาเพื่อใช้แทนท่ีภาษาท่ีหนึ่ง นอกจากนี้การอ่านออกเขียนได้ในภาษาท่ีหนึ่ง
จะช่วยให้การอ่านออกเขียนได้ในภาษาที่สองนั้นง่ายขึ้น และการอ่านออกเขียนได้ในภาษาที่สองยังมีความเกี่ยวโยงกับ
ความสามารถทางสติปัญญาซึ่งเป็นข้อได้เปรียบทางสติปัญญาของนักเรียนที่รู้สองภาษาอีกด้วย (Huennekens & Xu, 2010: 
20) ทฤษฎีการเรียนรู้ที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาที่สองให้กับนักเรียนจึงควรเป็นหลักการที่ค านึงถึงศักยภาพและ
พัฒนาการของนักเรียนในแต่ละช่วงวัยซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของการสอนที่เน้นความเข้าใจตามธรรมชาติโดยในการเรียนการ
สอนจะไม่บังคับให้ผู้เรียนพูดจนกว่าเด็กจะมีความเข้าใจอย่างเพียงพอ การเรียนภาษาจะเกิดกระบวนการ 2 กระบวนการ คือ 
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กระบวนการรับ ได้แก่ การทักษะการฟังและการอ่าน และกระบวนการผลิต ได้แก่ การพูดและการเขียน ท้ังนี้แนวคิดของการ
สอนที่เน้นความเข้าใจตามธรรมชาติจะให้ความส าคัญแก่กระบวนการรับ เพราะเชื่อว่ากระบวนการรับเป็นพื้นฐานส าคัญของ
กระบวนการผลิต ถ้าผู้เรียนภาษาได้รับประสบการณ์ในการเรียนรู้ทางภาษาพูดที่หลากหลายด้วยความเข้าใจก็จะเกิดผลที่ดีต่อ
กระบวนการผลิตของผู้เรียน ผู้เรียนก็จะสามารถพูดได้ด้วยความเข้าใจแนวความคิดนี้มีอิทธิพลต่อวิธีการสอนที่เรียกว่า วิธีสอน
แบบธรรมชาติ (Krashen, 2009: 60) 
 การใช้วรรณกรรมหรือนิทานเป็นกิจกรรมการสอนวิธีหนึ่งที่นักการศึกษายอมรับว่ามีความส าคัญต่อการเรียนภาษาที่
สอง ปัจจุบันมีหนังสือและวรรณกรรมในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์นิยมน ามาใช้ส่งเสริมพัฒนาการการรู้หนังสือและการเรียนรู้
ภาษาให้กับนักเรียน หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ ( interactive e-book) เป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถ
โต้ตอบได้ด้วยสื่อมัลติมีเดียรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรือไฟล์วิดีโอ เป็นต้น เน้นให้
นักเรียนสามารถควบคุมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ได้ด้วยตนเองผ่านการใช้งานปุ่มปฏิสัมพันธ์ นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการ
มีส่วนร่วมของกิจกรรมการเรียนรู้ (Kennedy et al., 2017: 10-11) ทั้งนี้จากการศึกษาของ Phadung et al. (2016: 250) 
ช้ีให้เห็นว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์และสื่อมัลติมเีดียจ านวนมากตามท้องตลาดไม่มีคุณภาพและไม่สามารถส่งเสริมพัฒนาการการ
รู้หนังสือได้อย่างแท้จริง เช่น การใช้สื่อมัลติมีเดียแทนที่จะส่งเสริมการเรียนรู้กลับท าให้นักเรียนไขว้เขวไปจากเนื้อหาท่ีต้องการ
น าเสนอ รบกวนการเรียนรู้และนักเรียนมุ่งสนใจเพลิดเพลินในกิจกรรมที่ไม่ได้มีผลต่อการเรียนรู้ภาษา จึงจ าเป็นต้องเลือก
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์และสื่อมัลติมีเดียที่มีอยู่ทั่วไปน ามาใช้อย่างระมัดระวังเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ภาษา อีกทั้ง
หากเป็นสื่อสองภาษาส าหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์นั้นก็จะหาได้ยากกว่าสื่อทั่วไป เพราะจัดเป็นสื่อภาษาที่จ ากัดเฉพาะพื้นที่
เฉพาะกลุ่ม นักการศึกษาจึงจ าเป็นต้องเลือกสื่อที่มีอยู่ทั่วไปหรือพัฒนาสื่อขึ้นใหม่ให้มีคุณภาพสามารถส่งเสริมทักษะทางภาษา
และการรู้หนังสือได้อย่างแท้จริง  
 การจัดการเรียนการสอนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้พบปัญหาส าคัญคือ การขาดการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการ ปัญหาด้านทักษะความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ปัญหาด้านเทคโนโลยีและสื่อการเรียน
การสอน และที่ส าคัญคือปัญหาสภาพช้ันเรียน เช่น ความกระตือรือร้นในการเรียนของนักเรียน เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผล
กระทบต่อการยกระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้เพื่อยกระดับการจัดการศึกษาในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นแนวทางหนึ่งที่ควรได้รับการศึกษาและแสวงหาแนวทางที่เหมาะสม (Songmuang, 2012: 23-25) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงตระหนักถึงปัญหาการเรียนรู้ภาษาไทยและความส าคัญของการศึกษาพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ซึ่งถือเป็นภาษาราชการส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ตามวิธีการสอนภาษาท่ีสองที่เน้นความเข้าใจหรือท่ีเรียกว่าเป็นการสอนแบบธรรมชาติ เป็นวิธีการสอน
ที่สามารถตอบสนองต่อหลักการเรียนรู้ภาษาที่สองที่ได้รับการยอมรับเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ภาษาไทยซึ่งเป็นภาษาที่สองได้
ตามธรรมชาติของการเรียนรูข้องนักเรียน น าไปสู่ความสามารถในการใช้ภาษาไทยส าหรับการเรยีนรู้ที่โรงเรยีนในวิชาการแขนง
ต่างๆได้อย่างราบรื่น นอกจากนี้ยังสามารถใช้สื่อสารในชีวิตประจ าวันกับสังคมภายนอกได้ เกิดความเข้าใจอันดีในสังคม
โดยรวมของประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษากรอบการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับ
นักเรียนท่ีใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 2. เพื่อสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายู
ถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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 3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนักเรียนที่
ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 4. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนที่ใช้
ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
 2. นักเรียนที่เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ที่ พัฒนาขึ้นมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาไทยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนบ้าน
กาตอง อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา จ านวน 28 คน  
 วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยกลุ่มตัวอย่างที่เลือกมีคุณลักษณะเป็น
ตัวแทนของประชากร โดยเป็นนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ทุกคน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีเนื้อหาสอดคล้องตามรายวิชา ท 13101 ผู้เช่ียวชาญทางด้านมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ จ านวน 
3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพด้านมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.62) และผู้เช่ียวชาญด้านการสอน
ภาษาไทยและการใช้ภาษามลายูถิ่น จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.50) 
 2. แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดย
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.87 ถือว่าสอดคล้องในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ และน า
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้อีกครั้ง 
 3. แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เท่ากับ 0.90 ถือว่าสอดคล้องในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ และหาค่าความเช่ือมั่นด้วยการทดสอบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficient) ได้ค่าเท่ากับ 0.83 สามารถน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างได้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการตามระเบียบวิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ซึ่งมีรายละเอียดและ
ขั้นตอนในการด าเนินการดังต่อไปนี้  

ขั้นตอนที่  1 การวิจัย (Research) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมี
ปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ 
การศึกษาวิเคราะห์เอกสารและต าราที่เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์ผู้อ านวยการและครูสอนภาษาไทย 
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ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนา (Development) เพื่อด าเนินการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ
มีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ตาม
แนวคิดพื้นฐานของการสอนภาษาท่ีเน้นความเข้าใจ  เกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 75/75 
 ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research) เพื่อการน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย 
ส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ใช้ระยะเวลาในการ
ทดลองวันละ 1 ช่ัวโมง จ านวน 5 สัปดาห์ ใช้ระยะเวลารวมทั้งสิ้น 25 ช่ัวโมง มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 1) ช้ีแจงครูถึงข้ันตอนและวิธี
ในการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 2) นักเรียนท าแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียน 3) ทดลองใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตาม
แผนการจัดการเรียนรู้ 4) นักเรียนท าแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้หลังเรียน 
 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และปรับปรุงหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ดังนี้ 
       1. การตรวจสอบคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยผู้เช่ียวชาญ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      2. การตรวจประสิทธิภาพเครื่องมือส าหรับการวิจัย ได้แก่ ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมี

ปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ค านวณค่าประสิทธิภาพ E1/E2 
       3. การตรวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้และแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ ได้แก่ การหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้ (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
        4. การทดสอบสมมุติฐานในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจากการทดสอบก่อนเรียน

และหลังเรียน โดยใช้สถิติ Dependent sample t-test 
 
ผล 

1. ผลการศึกษากรอบการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับ
นักเรียนท่ีใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสมัพันธ์ 
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ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดในการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ดังภาพที่ 1 ประยุกต์จากแนวคิด
การออกแบบสื่อการเรียนรู้ดิจิตอล ได้แก่ การออกแบบสื่อประสม การออกแบบปฏิสัมพันธ์ และการออกแบบการเรียนรู้ 
(Roskos & Brueck, 2009: 219-221) โดยกรอบแนวคิดในการออกแบบนี้มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) การออกแบบสื่อประสม การออกแบบสื่อประสมและการน าเสนอสื่อประสมอย่างเหมาะสม ได้แก่ 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ข้อความ เสียง และ วิดีโอ  

2) การออกแบบปฏิสัมพันธ์ การออกแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์กับนักเรียน เพื่อให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดการเรียนรู้และควบคุมโปรแกรมด้วยตนเอง เป็นการส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และ
ตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกันของนักเรียน เน้นการออกแบบหน้าจอท่ีใช้งานง่าย ก าหนดการโต้ตอบระหว่างโปรแกรม
และนักเรียนโดยค านึงถึงสรีระร่างกายและทักษะการเคลื่อนไหวของนักเรียน เน้นให้เกิดการใช้งานง่าย (User friendly)  

3) การออกแบบการเรียนรู้ การออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ให้สัมพันธ์กับจุดประสงค์การเรียนการ
สอนและวิธีการสอนแบบธรรมชาติที่ค านึงถึงความพร้อมในการเรียนภาษาของผู้เรียน  

4) การออกแบบแก่นทางวัฒนธรรม นอกจากองค์ประกอบทั้ง 3 นี้แล้ว ผู้วิจัยยังเล็งเห็นถึงความส าคัญใน
การใช้แก่นเรื่องทางวัฒนธรรมเป็นพื้นฐานในการก าหนดเนื้อหาและการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพราะสะท้อนถึง
ความสัมพันธ์และวัฒนธรรมระหว่างภาษามลายูถิ่นซึ่งเป็นภาษาแม่ของนักเรียนและท าความเข้าใจวัฒนธรรมไทยผ่านการ
เรียนรู้ภาษาไทยซึ่งเป็นภาษาราชการ ท้ังนี้หากนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ทั้งสองภาษา (Bilingual) จะท าให้นักเรียนเกิดทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะการแก้ปัญหาอีกด้วย (Dubosarsky et al., 2011: 21-22)  

2. ผลการออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับ
นักเรียนท่ีใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ผู้วิจัยประยุกต์แนวคิดหลักการเรียนรู้ภาษาตามความเข้าใจอย่างเป็นธรรมชาติในการออกแบบและการใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน โดยเน้นฝึกทักษะการฟังและการอ่านจนคุ้นเคยแล้วจึงพัฒนาทักษะการพูดและการเขียน 
(Pulpipat, 2014: 50) ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1  ผลการออกแบบและการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ตามหลักการเรียนรู้ภาษาตามความเข้าใจอย่าง 

เป็นธรรมชาติ 
การออกแบบและการใช้หนังสืออเิล็กทรอนิกส ์

ในการเรียนการสอน 
ภาพตัวอย่างการออกแบบและพัฒนา 

หนังสืออิเล็กทรอนกิส ์
ปุ่มการน าเสนอเนื้อหาในหน้าหลักของบทเรียน ประกอบด้วย 3 
ปุ่ม ได้แก่ ปุ่มเล่นอัตโนมัติ ปุ่มก าหนด การเล่นเอง และปุ่ม
แบบฝึกหัด 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 
การออกแบบและการใช้หนังสืออเิล็กทรอนิกส ์

ในการเรียนการสอน 
ภาพตัวอย่างการออกแบบและพัฒนา 

หนังสืออิเล็กทรอนกิส ์
ในการเรียนครั้งแรก ๆ ของแต่ละบทเรียนจะก าหนดให้ใช้งาน

โหมดเล่นอัตโนมัติก่อนเพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการฟัง 
เนื้อหาจะถูกเล่นตั้งแต่หนา้แรกไปจนถึงหน้าสุดท้าย แตล่ะหนา้
จะมีเสียงบรรยายเนื้อหา ซึ่งอ่านตรงกับข้อความใดจะปรากฏสี
ข้อความเป็นสีน้ าเงินเพื่อน าสายตาให้นักเรียน นักเรียนสามารถ

ควบคุมบทเรียนไดด้้วย ปุ่มเล่น และ ปุ่มหยุด 

 
หลังจากเรียนรู้เนื้อหาในโหมดเล่นอัตโนมัติแล้ว ตามแผนกา
จัดการเรียนรู้จะก าหนดให้ใช้งานโหมดก าหนดการเล่นเอง เมื่อ
คลิกเลือกปุ่มก าหนดการเล่นเอง จะมีปุ่มปรากฏให้เลือก ได้แก่ 
ปุ่มอ่านให้ฟัง และ ปุ่มอ่านด้วยตนเอง 

 
โหมดอ่านให้ฟังใช้ฝึกทักษะการอ่านตามเสียงบรรยาย นักเรียน
สามารถคลิกที่ข้อความที่ต้องการให้โปรแกรมอ่านให้ฟังได้ 
โปรแกรมจะเล่นหน้าถัดไปก็ต่อเมื่อผู้ใช้คลิกปุ่มถัดไป ปุ่มในการ
ควบคุมการน าเสนอเนื้อหา ได้แก่ ปุ่มเล่นซ้ า ปุ่มแปลภาษา ปุ่ม
หน้าสารบัญ เป็นต้น 

 
 

โหมดอ่านด้วยตนเองมีการน าเสนอเนื้อหาเหมือนกับโหมดอ่าน
ให้ฟัง แต่ไม่มีเสียงบรรยายเพราะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนอ่านออกเสียง
ด้วยตนเอง และไม่มีปุ่มเล่นซ้ าและปุ่มแปลภาษา ให้เลือก 

 
 

 
3. การศึกษาประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนักเรียนที่

ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ตารางที ่2 ผลการหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ 

การหาประสิทธิภาพ N 
ค่ าป ระสิ ท ธิ ภ าพ
ที่ต้ังไว้ (E1/E2) 

ค่ า ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  
ที่ได้ (E1/E2) 

ความหมาย 

แบบรายบุคคล  3 75/75 68.50/70.42 ต่ ากว่าเกณฑ์ 
แบบกลุ่มเล็กหรือกลุ่มย่อย 9 75/75 70.44/72.50 ต่ ากว่าเกณฑ์ 
แบบกลุ่มใหญ่หรือภาคสนาม 21 75/75 75.50/76.66 ตามเกณฑ์ 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษา

มลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ โดยค่าประสิทธิภาพที่ได้เท่ากับ 
75.50/76.66 สอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 1 สามารถน าไปทดลองใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

4. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนที่ใช้
ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
ตารางที่ 3 ผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน 

ผลการเรียนรู้ จ านวนนักเรียน X  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน 28 11.26 3.95 

13.55** . 000 
หลังเรียน 28 20.60 2.01 

** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า คะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนสอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 2  
 
อภิปรายผล 

รูปแบบการน าเสนอเนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อฝึกทักษะการใช้ภาษาไทยในงานวิจัยนี้  มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 75.50/76.66 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 75/75 โดยออกแบบการน าเสนอเนื้อหาตามหลักการเรียนรู้ภาษาที่เน้นความ
เข้าใจที่เน้นการใช้ทักษะการฟังและการอ่านก่อนเมื่อนักเรียนมีความมั่นใจจึงเพิ่มทักษะการพูดและการเขียน ซึ่งเป็นวิธีการ
เรียนรู้ที่เป็นไปตามธรรมชาติในการเรียนรู้ภาษาของมนุษย์ (Pulpipat, 2014: 50) สอดคล้องกับ Pariyawatid & Napapongs 
(2016 : 5) ที่ศึกษาผลของการใช้สื่อเทคโนโลยีด้วยบทเรียน Augmented Reality Code เรื่องค าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดตานีนรสโมสร พบว่า การพัฒนาบทเรียน AR Code เรื่อง
ค าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนที่ ใช้ภาษามลายูถิ่น
เป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่า นักเรียนมีผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ 
. 01 สอดคล้องกับ Kennedy et al. (2017 : 16-17) ที่ศึกษาการออกแบบและประเมินผลการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมี
ปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ความเป็นส่วนตัวในระบบออนไลน์ส าหรับนักเรียน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ โดยปฏิสัมพันธ์และการโต้ตอบท่ีออกแบบไว้ในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ส่งผลต่อการจูงใจ
และการมีส่วนร่วมในการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของนกัเรียนได้เป็นอย่างดี 
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หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนักเรียนที่ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มุ่งเน้นการใช้งานเป็นสื่อการเรียนรู้ร่วมกันในช้ันเรียนและเน้นให้นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับ
บทเรียนในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการควบคุมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ด้วยตนเอง
ผ่านการใช้งานปุ่มปฏิสัมพันธ์ต่าง ๆ ช่วยกระตุ้นความสนใจและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ได้ดี เป็นไปตามแนวคิด
ของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง Makaramani (2013: 7) กล่าวถึงแนวคิดการใช้ไอซีทีในการออกแบบการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ไว้ว่าการใช้ไอซีทีของนักเรียนเกิดขึ้นเมื่อนักเรียนใช้ไอซีทีโดยตรงเพื่อท ากิจกรรมการเรียนรู้ทั้งหมดหรือบางส่วน 
การที่ครูใช้ไอซีทีน าเสนอเนื้อหาให้กับนักเรียนไม่ถือว่าเป็นการใช้ไอซีทีของนักเรียน ความส าคัญอยู่ที่นักเรียนต้องเป็นผู้ควบคุม
การใช้ไอซีทีด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Panich (2015: 9) ได้กล่าวว่าการศึกษาท่ีถูกต้องส าหรับศตวรรษใหม่ต้อง
เรียนให้บรรลุทักษะ คือ การเรียนของนักเรียนนั้นต้องเน้นเรียนโดยการลงมือท าด้วยตนเองและฝึกฝนทักษะต่างๆ ดังนั้นการ
จัดการเรียนรู้ที่จะช่วยพัฒนาการศึกษาของไทยในศตวรรษใหม่นี้ ต้องมีเป้าหมายในการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนไปสู่
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของทั้งครูและนักเรียน และเป็นการพัฒนานักเรียนให้มีความพร้อมต่อการศึกษา 4.0 ที่มุ่งเน้นการ
ขับเคลื่อนการศึกษาด้วยนวัตกรรม 
 
สรุป 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้สามารถสรุปเป็นแนวทางในการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ตามกรอบ
แนวคิดในการออกแบบ มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การออกแบบสื่อประสม 2) การออกแบบปฏิสัมพันธ์ 3) การออกแบบการ
เรียนรู้ 4) แก่นเรื่องทางวัฒนธรรม ผลการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนักเรียนที่
ใช้ภาษามลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่ามีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.50/76.66 สูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 75/75 ผลการเรียนรู้ด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์ พบว่า ผลการเรียนรู้หลังเรียนด้วยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์สูงกว่าก่อนเรียนโดยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 การจัดการเรียนรู้โดยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์แบบมีปฏิสัมพันธ์เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้นตามศักยภาพ เป็นสื่อการเรียนรู้
ที่ช่วยดึงดูดใจนักเรียนให้จดจ่ออยู่กับบทเรียนได้เป็นอย่างดี  
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