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บทคัดย่อ  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์และรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์นักศึกษา

สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ซึ่งเป็นการวิจัย 
เชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม จากภาคีผู้เกี่ยวข้อง รวม 12 คน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ประจ าสาขา และนักศึกษาปัจจุบัน ขั้นตอน คือ 1) ขั้นระดมสมองโดยใช้เทคนิคการ์ด 
2) ขั้นโหวตเลือก 3) ขั้นแสดงความคิดเห็นถึงรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์ด้านรายวิชาเรียน และ 4) ขั้น
แสดงความคิดเห็นถึงรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์ด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตรข้ ทั้งนี้ข้อมูลที่ได้จะถูกน าไป
วิเคราะห์ สังเคราะห ์เปรียบเทียบ และเขียนพรรณนาเชิงเหตุผล ผลการวิจัยสรุปได้ว่า อัตลักษณ์นักศึกษา
สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ได้แก่ เก่งธุรกิจฮาลาล 
เน้นบริบทท้องถิ่นมลายู เก่งภาษาอาหรับ เน้นการท างานแบบเครือข่าย ส าหรับรูปแบบการส่งเสริมอัต
ลักษณ์ดังกล่าว แบ่งเป็นดังนี้ 1) ด้านรายวิชาเรียน หลักสูตรมีรายวิชาที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ดังกล่าวทั้ง
ในรายวิชาเอกบังคับและเอกเลือก 2) ด้านกิจกรรมควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในลักษณะรูปแบบของ
การเชิญวิทยากรพิเศษ การศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ และกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นการเรียนรู้
ควบคู่กับการปฏิบัติ 
ค าส าคัญ: อัตลักษณ์, นักศึกษาธุรกิจระหว่างประเทศ, มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
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Abstract  
This qualitative research was aimed to study the identities and patterns of 

identity promotion for International Business Students, faculty of management sciences, 
Yala Rajabhat University. Data collection was performed via focus group discussion of 
related parties including experts, graduate users, subject field professors, and current 
students – a target group of totally 12 subjects. The focus group discussion format was 
specified in 4 steps: 1) brain storming using card sorting technique, 2) voting, 3) opining 
about identity promotion in aspect of learning subjects, and 4) opining about identity 
promotion in aspect of extra-curricular activities.  The outcomes were subsequently 
analyzed, synthesized, compared, and rationally described.  Results of the research were 
summarized that was Identity of International Business students; faculty of management 
science, Yala Rajabhat University included the attributes of expert at Halal business, 
Arabic commutation. Focused on Malayu local existing, and working network. Patterns of 
identity promotion in 2 aspect, 1) The curriculum contain of courses that assists the 
above requirements. 2) The activity supporting students through conferences inviting 
professional speakers, study visit both national and international, and learning by doing 
activity. 
Keywords: identities, International Business Students, Yala Rajabhat University 
 
บทน า 

การพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าท่ามกลางยุคกระแสโลกาภิวัฒน์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ฯลฯ กลไกหลัก
ที่ส าคัญของการพัฒนาคือ คนที่มีคุณภาพการพัฒนาศักยภาพของคนจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุด โดยเฉพาะ
ภาคการศึกษาท่ีเป็นภาคส่วนส าคัญท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับการพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ส่งผลให้เกิด
การปฏิรูปการเรียนรู้ในหลายๆ ส่วนเพ่ือให้ได้คุณลักษณะผู้เรียนที่พึงประสงค์  คือ ผู้เรียนที่เป็นคนดี      
คนเก่ง และคนมีความสุข    
 ส าหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงให้มี
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก โดยการ
ประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ทั้ งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษารอบใหม่ประกอบด้วยการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรระดับคณะและระดับสถาบันโดย
จะเริ่มใช้ในปีการศึกษา 2557 ซึ่งระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมีการด าเนินการตั้งแต่
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การควบคุมคุณภาพการติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพการพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินฯที่จะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพเพ่ือให้สามารถ
ส่งเสริมสนับสนุนก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่ก าหนดสะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมี
คุณภาพ 
 อย่างไรก็ตาม จากคู่มือประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา ฉบับปี 2557 องค์ประกอบที่ 3  
นักศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา, 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิด
กับนักศึกษา ได้ก าหนดให้การด าเนินงานจ าเป็นต้องสอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดใน
หลักสูตรหรือแตกต่างไปตามแต่ละหลักสูตร (ส านักมาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา ส า นักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558) ด้วยเหตุนี้จึงส่งผลให้หลักสูตรจ าเป็นต้องก าหนดอัตลักษณ์นักศึกษา
ของหลักสูตรที่ชัดเจน  อันเป็นผลที่คาดหวังจะให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนตามปรัชญา ปณิธานวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศึกษาที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ สถานศึกษาและ
หน่วยงานต้นสังกัด (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา , 2556) อีกทั้งตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548  ได้มีการก าหนดให้ทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรให้
ทันสมัย แสดงการปรับปรุงดัชนีด้านมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเป็นระยะ ๆ อย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 
และมีการประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับสภาพการณ์ปัจจุบัน   
 คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีหลักสูตรใหม่เกิดขึ้นหลายหลักสูตร โดย
หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศเป็นหนึ่งในสองหลักสูตรที่เกิดใหม่ในปีการศึกษา 2558 ซึ่งหากสามารถ
ด าเนินการศึกษาและก าหนดอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศที่ชัดเจน เป็นที่ยอมรับ
จากภาคีผู้มีส่วนร่วมทั้งหลาย ทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ประจ าสาขา และนักศึกษาปัจจุบัน เชื่อ
ว่าจะส่งผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพนักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่าง
ประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาได้ในที่สุด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 2. เพ่ือศึกษารูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ              
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

แนวทางการศึกษาอัตลักษณ์นักศึกษาของงานวิจัยนี้ เกี่ยวข้องกับแนวคิด 5 ประเด็นศึกษา ดังนี้   
1) การประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา ฉบับปี 2557 องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา ตัวบ่งชี้

ที่ 3.1 การรับนักศึกษา, 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และตัวบ่งชี้ที่ 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา ที่
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ก าหนดให้การด าเนินงานต่าง ๆ จ าเป็นต้องสอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตรหรือ
แตกต่างไปตามแต่ละหลักสูตร 

2) อัตลักษณ์นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ซึ่งก าหนดไว้ดังนี้ “เก่งไอที มีจิตอาสา สู้งาน 
สื่อสารภาษามลายูกลางได้” จ าเป็นที่อัตลักษณ์ของหลักสูตรต้องด าเนินงานไปในทิศทางที่ไม่ขัดแย้งกับอัต
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย   

3) มาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตที่ส าคัญส าหรับระดับอุดมศึกษา ซึ่งแบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะเชาวน์ปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี  ซึ่งเป็น
แนวทางในการค้นหาอัตลักษณ์เฉพาะของสาขา  

4) ทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ที่ประกอบด้วย 4 กลุ่มหลัก อันได้แก่ ด้านความรู้ในวิชา
แกน ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ
และเทคโนโลยี  ที่บ่งบอกทิศทางการปรับตัวของนักศึกษาเพ่ือให้ทันกับสถานการณ์ปัจจุบันและอนาคต  

5) รูปแบบการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ควรเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และใช้
หลากหลายรูปแบบร่วมกัน เพ่ือประโยชน์สูงสุดของการพัฒนาผู้เรียน 
 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดของการศึกษาและก าหนดอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาที่โดดเด่นและเป็นที่ยอมรับจากภาคีที่เกี่ยวข้องหรือภาคีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders)  ทั้งจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ประจ าสาขา และ
นักศึกษาปัจจุบัน  รวมถึงศึกษารูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์ดังกล่าว ทั้งทางด้านรายวิชาเรียนและ
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ดังภาพประกอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคี

ผู้เกีย่วข้อง ทั้งจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ประจ าสาขา และนักศึกษาปัจจุบัน กลุ่มละ 3 คน 
รวม 4 กลุ่ม ท าให้ได้กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษารวม 12 คน โดยมีความหลากหลายทั้งด้านเพศ อายุ หน่วยงาน
ที่สังกัด ท าเลที่ตั้ง ทั้งนี้กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตคุณลักษณะดังนี้ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ  หมายถึง เจ้าของหรือผู้ประกอบการที่มีความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพด้านธุรกิจ 
หรือธุรกิจระหว่างประเทศ และ/หรือนักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญทางวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับและมี 
ประสบการณ์ด้านธุรกิจหรือธุรกิจระหว่างประเทศในจังหวัดชายแดนใต้ มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี
 ผู้ใช้บัณฑิต  หมายถึง ผู้บริหารสถานประกอบการ/องค์กรทางด้านวิชาชีพทั้งภาครัฐและเอกชน 
หรือประชาสังคมที่รับบัณฑิตสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลาเข้าท างานในจังหวัดชายแดนใต้ มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
 อาจารย์ประจ าสาขา หมายถึง อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแกนหรือวิชาเอกในสาขาวิชาธุรกิจระหว่าง
ประเทศ คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่ไม่ใช่นักวิจัย  
 นักศึกษาปัจจุบัน  หมายถึง นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่มีผลการเรียนเฉลี่ยตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป 
 

เครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสนทนากลุ่ม ประกอบด้วยประเด็นค าถามแบบมีโครงสร้าง 
2 ส่วน ได้แก่ อัตลักษณ์ของนักศึกษาสาขาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ และรูปแบบการส่งเสริม      
อัตลักษณ์ ประกอบด้วยด้านรายวิชาเรียน และด้านกิจกรรมที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ของนักศึกษาสาขา
สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
โดยก าหนดแบบแผนการสนทนากลุ่มแบ่งเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้ 
 1. ขั้นระดมสมอง ระดมความคิดเห็นโดยใช้เทคนิคการ์ด (Technique Card) ให้ภาคีผู้ที่
เกี่ยวข้องระบุถึงค าส าคัญที่เป็นคุณลักษณะเฉพาะที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับนักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่าง
ประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จากนั้นคณะผู้วิจัยจึงได้จัดกลุ่มความคิดเห็นค า
ส าคัญรวมกัน รวมถึงเปิดโอกาสให้ภาคีผู้เกี่ยวข้องวิพากษ์ เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน 
 2. ขั้นโหวตเลือก ให้ภาคีผู้เกี่ยวข้องโหวตเลือกค าส าคัญที่เหมาะสม ค าส าคัญ 4 อันดับที่ได้
คะแนนสูงสุด น ามาเป็นอัตลักษณ์หรือคุณลักษณะคุณลักษณะเฉพาะที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับนักศึกษา
สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
 3. ขั้นแสดงความคิดเห็นถึงรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์ด้านรายวิชาเรียน เปิดโอกาสให้ภาคีร่วม
แสดงความคิดเห็นถึงรายวิชาเอกบังคับและเอกเลือก ทั้งในและนอกหลักสูตร ที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ที่ผ่าน
การโหวตเลือก 
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 4. ขั้นแสดงความคิดเห็นถึงรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์ด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร เปิดโอกาส
ให้ภาคีร่วมแสดงความคิดเห็นถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ที่ผ่านการโหวตเลือก 

ส าหรับการพัฒนาและทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการโดยการศึกษา
เอกสาร ต าราเกี่ยวกับอัตลักษณ์และรูปแบบการสร้างอัตลักษณ์นักศึกษา และน ามาออกแบบเครื่องมื อ
วิจัยหรือแบบสนทนากลุ่ม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 1) ข้อมูลด้านการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย ผู้ให้
ข้อมูล, วัน/เวลา และสถานที่สนทนากลุ่ม  2) ข้อมูลด้านอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่าง
ประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ประกอบด้วยข้อมูล 2 ส่วนย่ อย ได้แก่ การ
ระดมความคิดเห็นค้นหาอัตลักษณ์โดยใช้เทคนิคการ์ด และการโหวตเลือก 3) ข้อมูลด้านรูปแบบการ
ส่งเสริมอัตลักษณ์ดังกล่าว ซึ่งแบ่งเป็นสองด้านคือด้านรายวิชาเรียน และด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
จากนั้นน าแบบสนทนากลุ่มที่ออกแบบ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ร่ วมวิพากษ์ถึงประเด็นความ
สอดคล้อง ครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย ความเหมาะสมและความสามารถในการสื่อสาร พร้อมน าผล
การวิพากษ์ไปปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงมีการ
ทดสอบใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมายที่ใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา จ านวน 5 คน พร้อมปรับปรุงพัฒนา
เครื่องมือวิจัยก่อนที่จะน าไปใช้จริง  ทั้งนี้ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม จะถูกน าไปวิเคราะห์  สังเคราะห์  
เปรียบเทียบ และเขียนพรรณนาเชิงเหตุผล 
 

วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยน า
ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม จัดข้อมูลที่มีคุณลักษณะในทิศทางเดียวกันแล้วก าหนดประเด็น ประเภท และ
หัวข้อที่สามารถน าเสนอข้อค้นพบที่มีความสัมพันธ์อย่างมีความหมายตามวัตถุประสงค์และประเด็นที่
ต้องการศึกษา และน าเสนอผลการศึกษาในรูปแบบของการพรรณนาเป็นหลัก ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลจะท า
ไปพร้อมๆ กับการเก็บรวบรวมข้อมูลในพื้นท่ีและน าเสนอในภาพรวม 
 
ผลการวิจัย  

ผลการวิจัยจ าแนกตามวัตถุประสงค์การวิจัย ปรากฏผลดังนี้ 
1. อัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏยะลา ได้แก่ เก่งธุรกิจฮาลาล เน้นบริบทท้องถิ่นมลายู เก่งภาษาอาหรับ เน้นการท างานแบบ
เครือข่าย โดยได้ผลโหวตอัตลักษณ์ดังกล่าว 4 ล าดับแรกที่ได้คะแนนสูงสุด คิดเป็นคะแนน 7, 6, 5, 4 
คะแนนเรียงตามล าดับ 
  2.  รูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จ าแนกแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 2.1) ด้านรายวิชาเรียน หลักสูตรมีรายวิชา
ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ดังกล่าวทั้งในรายวิชาเอกบังคับและรายวิชาเอกเลือกครบถ้วนแล้ว  2.2) ด้าน
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กิจกรรมเสริมหลักสูตร ควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์รูปแบบดังกล่าว ดังนี้ การเชิญ
วิทยากรพิเศษ การศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นการเรียนรู้ควบคู่
กับการปฏิบัติ 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 งานวิจัยนี้ สามารถอภิปรายผลที่เกิดข้ึนได้ดังนี้ 

1. อัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลา ประกอบด้วย เก่งธุรกิจฮาลาล เน้นบริบทท้องถิ่นมลายู เก่งภาษาอาหรับ เน้นการท างานแบบ
เครือข่าย ที่เป็นเช่นนี้เพราะมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีพ้ืนที่ติดกับประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย และ
บรูไนดารุสซาลาม ที่ประชากรมุสลิมมี 400 ล้านคน หรือมีมากเป็น 3 อันดับแรกของประเทศอาเซียน 
(กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ , 2558) ส่งผลให้งานวิจัยได้ผลอัตลักษณ์ดังกล่าวสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Rarick (2011) ที่พบว่าตลาดฮาลาลแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น เนื่องจากจ านวนมุสลิมมีอัตราการ
เพ่ิมสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว ผู้ที่เข้ารับนับถือศาสนาอิสลามมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น และตลาดมุสลิมมีการพัฒนา
ด้านก าลังการซื้อเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ อีกทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Soeseilowati (2010) ที่พบว่า
ศักยภาพของตลาดผลิตภัณฑ์ฮาลาลมีความน่าสนใจ โดยมีมูลค่าตลาดประมาณ 600 พันล้านเหรียญสหรัฐ 
และมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 20-30% ต่อปี 

2. รูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ผลที่ได้พบว่าควรมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในลักษณะรูปแบบของการ
เชิญวิทยากรพิเศษ การศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ และกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นการเรียนรู้
ควบคู่กับการปฏิบัติ ซึ่งจากรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์ดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ว่า การสร้างอัต
ลักษณ์ของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการจัดกระบวนการเรียนรู้และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้  กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาในลักษณะที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและหลากหลาย
รูปแบบทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย จัดเป็นอีกหนึ่งองค์ประกอบที่ส าคัญในการสร้างอัต
ลักษณ์ให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน (Nygaard & Brand, 2013) สอดคล้องกับงานวิจัยของ  วราลักษณ์  ศรีกันทา 
(2555) ที่วิจัยเรื่องการสื่อสารอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไทย ซึ่งพบว่าโครงการหรือกิจกรรมที่
เสริมสร้างอัตลักษณ์นักศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการสื่อสารอัตลักษณ์ที่พึงประสงค์ และกิจกรรมเสริม
หลักสูตรจะน าไปสู่การพัฒนาเชิงบวกของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษาอัตลักษณ์และรูปแบบการส่งเสริมอัตลักษณ์หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชา
ธุรกิจระหว่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ควรน าไปใช้หรื อประยุกต์ใช้อย่าง
เป็นรูปธรรม เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการศึกษาให้กับนักศึกษาในหลักสูตร ให้ มีความโดดเด่น



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที่ 8 
22 มิถุนายน 2560 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 
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ชัดเจน แตกต่างจากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอ่ืนๆ  อีกทั้งควรมีการก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่แสดงถึงการ
บรรลุผลซึ่งอัตลักษณ์ท่ีก าหนดของหลักสูตร เพ่ือประโยชน์สูงสุดของการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนานักศึกษา 
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