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บทสรุปผู	บริหาร 

 
 โครงการส	งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต	างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ได�รับการ
อนุมัติให�ดําเนินโครงการโดยใช�งบประมาณบํารุงการศึกษา จํานวน 60,000 บาท มีวัตถุประสงค/เพ่ือให�
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห/ 41 ตําบลวังพญาอําเภอรามันจังหวัดยะลา
สามารถใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต	างประเทศข้ันพ้ืนฐานในชีวิตประจําวันได� มีลักษณะในการ
ฝ8กอบรมเชิงปฏิบัติการโดยมีกลุ	มเป:าหมายคือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนราชประชานุเคราะห/ 
41 ตําบลวังพญาอําเภอรามันจังหวัดยะลาจํานวน 30 คน ดําเนินการระหว	างวันที่ 20-21 กรกฎาคม 2562 ณ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห/ 41 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา โดยได�รับความอนุเคราะห/ จาก
ผู�อํานวยการโรงเรียนคุณครูและนักเรียน เกิดองค/ความรู�ในการจัด กิจกรรมเสริมทักษะ การใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต	างประเทศข้ันพ้ืนฐาน ตลอดจนการทําสื่อการเรียนรู� เพ่ือใช�ในโรงเรียน นอกจากน้ีได�ประเมินความพึง
พอใจของผู�เข�าร	วมโครงการได�ร�อยละ 93 และมีข�อเสนอแนะให�มีการจัดกิจกรรมเช	นน้ีต	อไป 

 

คณะกรรมการดําเนินโครงการ 
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คํานํา 

 คณะมนุษยศาสตร/และสังคมศาสตร/ ได�ลงพ้ืนที่บริการวิชาการ อบรมให�ความรู�ทักษะทางภาษาไทย 
ให�กับโรงเรียนราชประชานุเคราะห/ 41 ตําบลวังพญาอําเภอรามัน จังหวัดยะลา อย	างต	อเน่ือง ต้ังแต	ปC 2560 
ถึง 2561 และได�สํารวจความต�องการของคุณครู ตลอดจนนักเรียนที่ได�รับการเข�าร	วมอบรมพบว	าทางโรงเรียน
มีความต�องการให�ทางคณะฯ ดําเนินการจัดกิจกรรมให�ความรู�แกนักเรียนอย	างต	อเน่ือง ในปCงบประมาณ 2562 
คณะฯ จึงได�ดําเนินการจัดโครงการ ส	งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต	างประเทศเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน เพ่ือให�นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห/ 41 ตําบลวังพญาอําเภอ
รามัน จังหวัดยะลา  สามารถใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต	างประเทศข้ันพ้ืนฐานในชีวิตประจําวัน 

 เอกสารฉบับน้ีได�รวบรวมรายละเอียดของการดําเนินโครงการส	งเสริมการใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต	างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ซึ่งประกอบไปด�วยความเปGนมาของโครงการ วัตถุประสงค/ 
วิธีการดําเนินการ ผลผลิตและผลลัพธ/ ตลอดจนการวัดความสําเร็จของโครงการซึ่งเปGนประโยชน/ต	อผู�ที่
เกี่ยวข�องและผู�ที่สนใจโครงการ 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

ความเป�นมาและความสําคัญ 

 ป�ญหาการใช�ภาษาไทยในการสื่อสารที่เกิดข้ึนในป�จจุบันโดยเฉพาะในสามจังหวัดชายแดนใต�
มีการใช�ภาษาไทยที่ผิดความหมาย ไม,ถูกต�องตามหลักของภาษาไทยเน่ืองจากนักเรียนส,วนใหญ,ใน
พ้ืนที่เป0นชาวไทยเช้ือสายมุสลิม การใช�ภาษาไทยในการสื่อสารถือเป0นป�ญหาหลักต,อการใช�ชีวิตใน
สังคม นอกจากน้ีการใช�ภาษาไทยในการสื่อสารที่ควรส,งเสริมตลอดจนการใช�ภาษาต,างประเทศ ก็มี
บทบาทสําคัญอย,างมากในยุคป�จจุบันโดยเฉพาะ ภาษาอังกฤษ ภาษามลายู ภาษาจีน และภาษา
อาหรับ 
 คณะมนุษยศาสตร6และสังคมศาสตร6 เล็งเห็นถึงความสําคัญในการใช� ภาษาไทยและ
ภาษาต,างประเทศเพ่ือใช�สื่อสารในชีวิตประจําวัน โดยมีกลุ,มเป7าหมาย คือนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายโรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา ซึ่งนักเรียน นับ
ถือศาสนาอิสลามร�อยเปอร6เซ็นต6 และพบว,า นักเรียนส,วนใหญ,ใช�ภาษามลายูถ่ินในการสื่อสาร จึงทําให�
การใช�ภาษาไทยมีความผิดเพ้ียน จากหลักไวยากรณ6เดิมอยู, อีกทั้ง การใช�ภาษาต,างประเทศยังถือเป0น
จุดอ,อนของนักเรียนในโรงเรียนดังกล,าว คณะฯ จึงได�จัดโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน เพ่ือให�นักเรียนเกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู�
ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศ อีกทั้งสามารถต,อยอดการเป0นมัคคุเทศก6น�อยในชุมชนได�ต,อไป 
 

วัตถุประสงค�ของโครงการ 
 1. เพ่ือให�นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา
อําเภอรามัน จงัหวัดยะลา  สามารถใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต,างประเทศข้ันพ้ืนฐานใน
ชีวิตประจําวันได� 

 
ประโยชน�ที่ได$รบัจากโครงการ 
 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา   
อําเภอรามัน จงัหวัดยะลา ใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต,างประเทศข้ันพ้ืนฐานใน
ชีวิตประจําวันได� 
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บทท่ี  2 
วิธีการดําเนินงาน 

 
 การดําเนินงานตามโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ระหว,างวันที่ 20-21 กรกฏาคม 2562 ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41         
ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา แบ,งกระบวนการดําเนินการเป0น 3 ข้ันตอนดังน้ี 

2.1  ข้ันเตรียมการ 

 1.  จัดต้ังคณะทํางานและวิทยากร  ในการพิจารณารูปแบบในการให�บริการวิชาการ  การ

เป0นที่ วิทยากรหลักและวิทยากรและให�ความรู�ในแต,ละฐาน ประกอบไปด�วย ฐานภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษามลายู และภาษาอาหรับ สําหรับวิทยากรในการฝGกอบรมโครงการ

ส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ได�วิทยากรจาก

คณาจารย6สายภาษาไทยและภาษาต,างประเทศ คณะมนุษยศาสตร6และสังคมศาสตร6 มหาวิทยาลัย   

ราชภัฎยะลา  

 2.  ศึกษาความต�องการของชุมชนกลุ,มเป7าหมาย รวมไปถึงความสามารถการใช�ภาษาไทย

และภาษาต,างประเทศ จากคุณครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน 

จังหวัดยะลา  เพ่ือการออกแบบการจัดกิจกรรมต,อไป  

2.2  ข้ันดําเนินการ 

 1.  ประชุมคณะทํางานและวิทยากร  มอบหมายความรับผิดชอบในการเป0นวิทยากรประจํา
ฐานจํานวน 5 ฐาน การเรียนรู� ประกอบไปด�วย ฐานภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษามลายู 
และภาษาอาหรับ โดยในวันแรกของการอบรมให�ความรู� พ้ืนฐานการใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต,างประเทศในชีวิตประจําวัน และในวันที่สอง ให�นักเรียนร,วมกันทําสื่อการเรียนรู�โดยมีวิทยากร
ให�ความรู�และเป0นที่ปรึกษาในการทําสื่อ 
 2.  ประสานงานและประชาสัมพันธ6กับทางโรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา 
อําเภอรามัน จังหวัดยะลา ในการฝGกอบรมโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศ
เพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
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 3.  ประชุมคณะกรรมการเพ่ือกําหนดแผนการฝGกอบรมและประสานความร,วมมือในการ
ดําเนินงาน 
 4.  ประชุมคณะทํางานร,วมกับคุณครูเพ่ือจัดเตรียม เตรียมสถานที่การฝGกอบรม วัสดุ  
อุปกรณ6ต,าง ๆ ในการฝGกอบรม 
 

2.3  ข้ันหลังดําเนินการ 
 1.  ดําเนินการฝGกอบรมตามโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา
แบ,งเป0น 2 ช,วง ดังน้ี 
 ช,วงที่ 1 วันที่ 20 กรกฏาคม 2562 ให�ความรู�พื้นฐานการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศ
ในชีวิตประจําวัน และในวันที่สอง ให� 
 ช,วงที่ 2 วันที่ 21 กรกฏาคม 2562 นักเรียนร,วมกันทําสื่อการเรียนรู�โดยมีวิทยากรให�ความรู�
และเป0นที่ปรึกษาในการทําสื่อ 
 2.  สํารวจความพึงพอใจของการเข�ารับการอบรมในโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา 
อําเภอรามัน จังหวัดยะลา 
 3.  สรุปผลและประเมินความพึงพอใจของการเข�ารับการอบรมในโครงการส,งเสริมการใช�
ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 
ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา 
 4.  จัดทํารูปเล,มรายงานผลการดําเนินงาน 
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บทท่ี 3 
ผลการดําเนินการ 

 คณะมนุษยศาสตร6และสังคมศาสตร6  ได�ดําเนินโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา 
อําเภอรามัน จังหวัดยะลา ระหว,างวันที่ 20-21 กรกฏาคม 2562 โดยมีวัตถุประสงค6ในการจัด
โครงการครั้งน้ี คือ เพ่ือให�นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบล
วังพญาอําเภอรามัน จังหวัดยะลา  สามารถใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต,างประเทศข้ัน
พ้ืนฐานในชีวิตประจําวันได� 
 

ส.วนที่ 1  ข$อมูลพื้นฐานของผู$เข$าร.วมโครงการ 
ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนผู�ตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) ร$อยละ 

ชาย 6 12.00 

หญิง 44 88.00 

รวม 50 100.00 

 จากตารางที่ 1 พบว,า มีผู�ตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ  จํานวน 50 คน เป0นเพศหญิง 
จํานวน 44 คน คิดเป0นร�อละ 88.00 และเพศชาย จํานวน 6 คน คิดเป0นร�อยละ 12.00 

ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนผู�ตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ จําแนกตามช,วงอายุ 

ช.วงอายุ (ป8) จํานวน (คน) ร$อยละ 

อายุ 15 - 20 ปK 50 100.00 

อายุ 21 - 30 ปK - - 

อายุ 31 ปK ข้ึนไป - - 

รวม 50 100.00 

 จากตารางที่ 2  พบว,า ผู�ตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ  จํานวน 50 คน  จําแนกตามช,วง
อายุ  แบ,งออกเป0น อายุระหว,าง 15 – 20 ปK  จํานวน 50 คน  คิดเป0นร�อยละ  100.0  ไม,มีช,วงอายุ 
21 - 30 และอายุ 31 ปK ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนผู�ตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ  จําแนกตามการศึกษา 

การศึกษา จํานวน (คน) ร$อยละ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย ปKที่ 4 33 66.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย ปKที่ 5 17 34.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย ปKที่ 6 - - 

รวม 50 100.00 

 จากตารางที่ 3  พบว,า ผู�ตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ จํานวน 50 คน  จําแนกตาม
การศึกษา  แบ,งออกเป0น  มัธยมศึกษาตอนปลาย ปKที่ 4  จํานวน 33 คน  คิดเป0นร�อยละ 66.00  
มัธยมศึกษาตอนปลาย ปKที่ 5 จํานวน  17  คน  คิดเป0นร�อยละ 34.00  และไม,พบมัธยมศึกษาตอน  

ส.วนที่ 2 ความพึงพอใจต.อโครงการ 
ตารางท่ี 4  แสดงความพึงพอใจด�านด�านวิทยากร 

1. ด$านวิทยากร    S.D. 
ความ
พึง

พอใจ 
  1.1  การถ,ายทอดความรู�ของวิทยากรมีความชัดเจน 4.37 0.63 มาก 
  1.2  ความสามารถในการอธิบายเน้ือหา 4.24 0.62 มาก 
  1.3  การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝGกอบรม 4.49 0.61 มาก 
  1.4  มีความครบถ�วนของเน้ือหาในการฝGกอบรม 
   1.5 การใช�เวลาตามที่กําหนดไว� 
 
   1.6 การตอบข�อซักถามในการฝGกอบรม 

4.35 
4.61 

 
4.43 

0.56 
0.60 

 
0.61 

มาก 
มาก
ที่สุด 
มาก 

ภาพรวม 4.42 0.13 มาก 

 จากตารางที่ 4  พบว,า ความพึงพอใจด�านวิทยากร โดยรวมอยู,ที่ระดับ 4.42  ซึ่งมีความพึงพอใจ
ระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป0นรายข�อ  พบว,า  ความพึงพอใจการใช�เวลาตามที่กําหนดไว� มีระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา คือ การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝGกอบรม,  การตอบข�อซักถามใน
การฝGกอบรม, การถ,ายทอดความรู�ของวิทยากรมีความชัดเจน, มีความครบถ�วนของเน้ือหาในการ
ฝGกอบรม และความสามารถในการอธิบายเน้ือหา ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5  แสดงความพึงพอใจด�านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 

2.  ด$านสถานท่ี / ระยะเวลา / อาหาร  S.D. 
ความ
พึง

พอใจ 
  2.1  สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 4.25 0.66 มาก 
  2.2  ความพร�อมของอุปกรณ6โสตทัศนูปกรณ6 4.27 0.63 มาก 
  2.3  ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 

4.51 0.61 
มาก
ที่สุด 

ภาพรวม 4.34 0.14 มาก 

  จากตารางที่ 5  พบว,า  ความพึงพอใจด�านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหารโดยรวมอยู,ที่ระดับ   
4.34 ซึ่งมีความพึงพอใจระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป0นรายข�อ  พบว,า ระยะเวลาในการอบรมมี 
ความเหมาะสม มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา คือ ความพร�อมของอุปกรณ6 
โสตทัศนูปกรณ6 และสถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 6  แสดงเข�าใจทกัษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาไทย 

3.  ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาไทย  S.D. 
ความ
เข$าใจ 

  3.1  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม 4.04 0.75 มาก 
  3.2  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.49 0.61 มาก 

ภาพรวม 4.26 0.32 มาก 

  จากตารางที่ 6  พบว,า  ความเข�าใจทักษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาไทย
โดยรวมอยู,ที่ระดับ 4.26 ซึ่งความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม อยู,ที่ระดับ 4.04  และ
ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม อยู,ที่ระดับ 4.49 

ตารางท่ี 7  แสดงเข�าใจทกัษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาอังกฤษ 

4.  ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาอังกฤษ  S.D. 
ความ
เข$าใจ 

  4.1  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม 3.71 0.94 มาก 
  4.2  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.43 0.81 มาก 

ภาพรวม 4.07 0.51 มาก 
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  จากตารางที่ 6  พบว,า  ความเข�าใจทักษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาอังกฤษ
โดยรวมอยู,ที่ระดับ 4.07 ซึ่งความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม อยู,ที่ระดับ 3.71 และความรู�
ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม อยู,ที่ระดับ 4.43 

ตารางท่ี 8  แสดงเข�าใจทกัษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาจีน 

5.  ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาจีน  S.D. 
ความ
เข$าใจ 

  5.1  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม 3.84 1.12 มาก 
  5.2  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.24 0.81 มาก 

ภาพรวม 4.04 0.28 มาก 

  จากตารางที่ 8  พบว,า  ความเข�าใจทักษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาจีน
โดยรวมอยู,ที่ระดับ 4.04 ซึ่งความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม อยู,ที่ระดับ 3.84 และความรู�
ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม อยู,ที่ระดับ 4.24 

ตารางท่ี 9  แสดงเข�าใจทกัษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษามลายู 

6.  ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษามลาย ู  S.D. 
ความ
เข$าใจ 

  6.1  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม 3.82 0.99 มาก 
  6.2  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.14 0.89 มาก 

ภาพรวม 3.98 0.22 มาก 

  จากตารางที่ 9  พบว,า  ความเข�าใจทักษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษามลายู 
โดยรวมอยู,ที่ระดับ 3.98 ซึ่งความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม อยู,ที่ระดับ 3.82  และ
ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม อยู,ที่ระดับ 4.14 

ตารางท่ี 10  แสดงเข�าใจทักษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาอาหรับ 

7.  ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาอาหรับ  S.D. 
ความ
เข$าใจ 

  7.1  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม 3.63 1.08 มาก 
  7.2  ความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.04 0.89 มาก 

ภาพรวม 3.83 0.29 มาก 
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  จากตารางที่ 10  พบว,า  ความเข�าใจทักษะทางภาษา ด�านความรู�ความเข�าใจ ภาษาอาหรับ 
โดยรวมอยู,ที่ระดับ 3.83 ซึ่งความรู�ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม อยู,ที่ระดับ 3.63 และความรู�
ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม อยู,ที่ระดับ 4.04 

ตารางท่ี 11  แสดงความพึงพอใจด�านความรู�นําไปใช� 

8.  ด$านความรู$นําไปใช$  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

 8.1  สามารถนําความรู�ที่ได�รับไปประยุกต6ใช�ในชีวิตประจําวัน 4.55 0.61 มากที่สุด 
 8.2  มีความมั่นใจและสามารถนําความรู�ที่ได�รับไปใช�ได� 4.53 0.58 มากที่สุด 
 8.3  สามารถนําความรู�ไปเผยแพร,/ถ,ายทอดได� 4.51 0.58 มากที่สุด 
 8.4  ความพึงพอใจในการเข�ารับการอบรม 4.65 0.52 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.56 0.06 มากท่ีสุด 

  จากตารางที่ 11  พบว,า  แสดงความพึงพอใจด�านความรู�นําไปใช� โดยรวมอยู,ที่ระดับ 4.56 
ซึ่งมีความพึงพอใจ ระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป0นรายข�อ  พบว,า ประเด็นความพึงพอใจในการเข�า
รับการอบรม มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา  คือ  สามารถนําความรู�ที่ได�รับไปประยุกต6ใช�
ในชีวิตประจําวัน,  มีความมั่นใจและสามารถนําความรู�ที่ได�รับไปใช�ได� และสามารถนําความรู�ไป
เผยแพร,/ถ,ายทอดได� 

ร�อยละของความพึงพอใจ =   คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ x 100 
                                                    5 
   =   4.65 � 100 
       5 

    = 93.00 

 จากแบบประเมินความพึงพอใจฯ  โดยภาพรวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผลิตสารสกัด
จากสมุนไพรในท�องถ่ินเพ่ือใช�เป0นส,วนผสมในการทําผลิตภัณฑ6ชุมชน มีความพึงพอใจร�อยละ 93.00  
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บทท่ี 4 
สรุปผล  อภิปรายผล  ปFญหาอุปสรรคและข$อเสนอแนะ 

 

 จากการดําเนินงานโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา ระหว,าง
วันที่ 20-21 กรกฏาคม 2562 โดยมีวัตถุประสงค6ในการจัดโครงการครั้งน้ี คือ เพ่ือให�นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญาอําเภอรามัน จังหวัดยะลา  
สามารถใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต,างประเทศข้ันพ้ืนฐานในชีวิตประจําวันได� 
 

สรุปผลการดําเนินงานตามโครงการในภาพรวม  

1.  เชิงปริมาณ 
 จํานวนผู�เข�าร,วมโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ได�ต้ังกลุ,มเป7าหมายไว�จํานวน 30 คน และมีผู�มาอบรมจริงจํานวน 50 คน  

 2.  เชิงคุณภาพ 
 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญาอําเภอรา
มัน จังหวัดยะลา  สามารถใช�ทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาต,างประเทศข้ันพ้ืนฐานใน
ชีวิตประจําวันได� และสามารถนําองค6ความรู�ไปต,อยอดทําสื่อการเรียนรู�ให�กับทางโรงเรียน 

3.  การวัดผลความสําเร็จของโครงการ 
 การฝGกอบรมโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ผู�เข�าร,วมโครงการนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 
ตําบลวังพญาอําเภอรามัน จังหวัดยะลาจํานวน 30 คน มีความรู�และความเข�าใจในทักษะการใช�
ภาษาไทยและภาษาค,างประเทศ ตลอดจนสามารถทําสื่อการเรียนรู�ทางภาษาให�กับทางโรงเรียนได�ไป
ใช�เพ่ือประโยชน6กับนักเรียนในโรงเรียน โดยภาพรวมความพึงพอใจในการฝGกอบรมมีค,าเฉลี่ยความพึง
พอใจร�อยละ 93.00 
 

อภิปรายผล 

จากการดําเนินงานตามแผนโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน  มีการดําเนินงานเป0นไปตามแผนที่กําหนดไว�   มีป�จจัยสนับสนุนความสําเร็จ
โดยสรุป ดังน้ี 
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1. ศักยภาพของบุคลากร คณะมนุษยศาสตร6และสังคมศาสตร6 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
มีบุคลากรและคณาจารย6ที่มีความรู�ความสามารถ เอื้อต,อการให�บริหารทางวิชาการตามปรัชญาที่เน�น
การพัฒนาท�องถ่ินในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต� การดําเนินโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและ
ภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา
อําเภอรามัน จังหวัดยะลา ประสบความสําเร็จและได�รับความพึงพอใจอยู,ในระดับดีมาก ด�วยความ
ร,วมมือจากบุคลากร คณะมนุษยศาสตร6และสังคมศาสตร6 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยใช�วิทยากรที่
มีความรู�ความสามารถในการถ,ายทอดวิชาการที่เกี่ยวข�องได�เป0นอย,างดี 
 2.  การดําเนินงานโครงการส,งเสริมการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวังพญา  อําเภอรามัน จังหวัดยะลา  เป0น
การฝGกอบรมทักษะการใช�ภาษาไทยและภาษาต,างประเทศข้ันพ้ืนฐาน ประกอบไปด�วย ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ ภาษาทลายู ภาษาจีน และภาษาอาหรับ ซึ่งนักเรียนกลุ,มเป7าหมายสามารถเรียนรู�
คําศัพท6ภาษาต,างประเทศเบื้องต�นที่มช�ในชีวิตประจําวัน อีกทั้งทักษะทางด�านภาษาไทยก็ได�เรียนรู�วง
ศัพท6คําสุภาพที่นักเรียนจําเป0นต�องใช�และต�องรู�ในชีวิตประจําวัน ตลอดจนนักเรียนสามารถทําสื่อการ
เรียนรู�ให�กับทางโรงเรียนได�นําไปใช�เพ่ือเป0นประโยชน6ให�กับนักเรียนในโรงเรียนได�ต,อไป 

2. ความร,วมมือและความสามัคคีในการให�ความร,วมมือกับกิจกรรม พร�อมทั้งความ 
กระตือรือร�นในการร,วมกิจกรรม ทั้งจากคุณครูและนักเรียนโรงเรียนราชประชานุเคราะห6 41 ตําบลวัง
พญา  อําเภอรามัน จังหวัดยะลา ให�ความร,วมมือเป0นอย,างดี ทําให�การจัด ในครั้งน้ีประสบ
ความสําเร็จเป0นอย,างย่ิงและผู�เข�าร,วมอบรมมีความพึงพอใจต,อโครงการในระดับดีมาก 
 

ปFญหาและอุปสรรค  
นักเรียนกลุ,มเป7าหมาย มีความรู�และทักษะการใช�ภาษาต,างประเทศ ได�แก, ภาษาอาหรับ 

ภาษาจีน ยังน�อยและบางคนไม,มีพื้นฐาน จึงทําให�การเรียนรู�เป0นไปค,อนข�างยาก 
 

แนวทางการดําเนินการแก$ไข 
คณะทํางานได�ปรับวิธีการสอนโดยเน�นกิจกรรมในรูปแบบต,างๆ ทําให�นักเรียนเป7าหมายมี

ความสุขและสนุกในการเรียนรู� ทําให�การเรียนรู�ทักษะทางภาษาต,างประเทศของนักเรียน สามารถจํา
วงศัพท6และพ้ืนฐานเบื้องต�นของการใช�ภาษาต,างประเทศได� 
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ข$อเสนอแนะ 
1.  มีความต�องการให�จัดโครงการทางภาษาในทุกๆปK 

 2.  มีความต�องการให�อาจารย6ลงพ้ืนที่ให�ความรู�ทางด�านภาษาไทยและภาษาต,างประเทศใน
ทุกๆเดือน เพ่ือเพ่ิมทักษะทางภาษาอย,างต,อเน่ือง 
 3. อาจจัดกิจกรรมในรูปแบบของค,ายภาษา 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
โครงการท่ีได$รับอนุมัติ 
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15 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



16 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



17 
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ภาคผนวก  ข 
แบบประเมินความพึงพอใจโครงการ 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู$เข$ารับการอบรม 

โครงการส.งเสริมการใช$ภาษาไทยและภาษาต.างประเทศเพ่ือการส่ือสารในชีวิตประจําวัน 
วันที่ 20-21 กรกฎาคม 2562 

โรงเรียนราชประชานุเคราะห� 41 ต.วังพญา อ.รามัน จ.ยะลา 
 
วัตถุประสงค�  แบบสอบถามความคิดเห็นฉบับนี้จัดทําข้ึน โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของ
ผู$เข$าร.วมโครงการถึงผลกระทบที่เกิดประโยชน�และสร$างคุณค.า โดยจะใช$เป�นข$อมูลในการปรับปรุงในการจัด
โครงการคร้ังต.อไปให$มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 
คําอธิบาย  แบบประเมินฉบับน้ีมีทั้งหมด 3 ตอน ขอให�ผู�ตอบแบบประเมินตอบให�ครบทั้ง 3 ตอน เพื่อให�การดําเนิน 
              โครงการเป0นไปตามวัตถุประสงค6และเพื่อเป0นประโยชน6ในการนําไปใช�ต,อไป 
 
ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย �ลงในช,อง � หน�าข�อความ 
1. เพศ    

� หญิง   �  ชาย 
2. อายุ  

� 15 – 20 ปK    � 21-30 ปK � 31 ปKขึ้นไป 
3. การศึกษา  

� มัธยมศึกษาตอนปลายที่ 4    � มัธยมศึกษาตอนปลายที่ 5 
� มัธยมศึกษาตอนปลายที่ 6      
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ตอนที่ 2 คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย � ลงในช.องที่ตรงกับความพึงพอใจ / ความรู$ความเข$าใจ / การ
นําไปใช$ของท.านเพียงระดับเดียว 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความพึงพอใจ / ความรู$ความเข$าใจ / 
การนําความรู$ไปใช$ 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น$อย 
2 

น$อยที่สุด 
1 

ด$านวิทยากร 

1. การถ,ายทอดความรู�ของวิทยากรมีความชัดเจน      
2. ความสามารถในการอธิบายเน้ือหา      
3. การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝGกอบรม      
4. มีความครบถ�วนของเน้ือหาในการฝGกอบรม      
5. การใช�เวลาตามที่กําหนดไว�      
6. การตอบข�อซักถามในการฝGกอบรม      

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความพึงพอใจ / ความรู$ความเข$าใจ / 
การนําความรู$ไปใช$ 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น$อย 
2 

น$อย
ที่สุด 
1 

ด$านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 

1. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม      
2. ความพร�อมของอุปกรณ6โสตทัศนูปกรณ6      
3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม      

ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาไทย 

4. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม      
5. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม      

ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาอังกฤษ 

6. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม      
7. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม      

ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาจีน 

8. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม      
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9. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม      
ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษามลายู 

10. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม      
11. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม      

ด$านความรู$ความเข$าใจ ภาษาอาหรับ 

12. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี ก.อน การอบรม      
13. ความรู� ความเข�าใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม      

ด$านการนําความรู$ไปใช$ 
14.  สามารถนําความรู�ที่ได�รับไปประยุกต6ใช�ใน
ชีวิตประจําวัน 

     

15. มีความม่ันใจและสามารถนําความรู�ที่ได�รับไป
ใช�ได� 

     

16. สามารถนําความรู�ไปเผยแพร,/ถ,ายทอดได�      
17 ความพึงพอใจในการเข�ารับการอบรม      
 
ตอนที่ 3  ข$อเสนอแนะอืน่ๆ 
1.ข�อเสนอแนะ

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................... 
 
ขอขอบคุณที่ให�ความร,วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ค 
บัญชีรายช่ือผู$ลงทะเบียนเข$ารับการฝNกอบรม 
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ภาคผนวก  ง 
- คําส่ังแต.งตั้งวิทยากร 
- กําหนดการการฝNกอบรม 
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กําหนดการ 
โครงการส.งเสริมการใช$ภาษาไทยและภาษาต.างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 

วันท่ี 20-21 กรกฎาคม 2562 
ณ โรงเรียนราชประชานุเคราะห� 41 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา 

เวลา 9.00 – 16.30 น. 
 

วันท่ี 20 กรกฎาคม 2562 กิจกรรม 

8.30-8.45 น.   ผู�เข�าร,วมอบรมลงทะเบียน 
8.45-9.00 น. กล,าวเปUดโครงการ โดยอาจารย6สวพร  จันทรสกลุ รอง

คณบดีฝVายบริหารและพัฒนาคุณภาพ และช้ีแจง
วัตถุประสงค6ของกจิกรรม 

9.00-12.00 น. อบรมเชิงปฏิบัติการ การใช$ภาษาไทยและ
ภาษาต.างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวันโดย
แบ,งกลุ,ม เป0น 5 กลุ,ม ดังน้ี 

 กลุ.มท่ี1การสื่อสารภาษาไทยคําและสํานวน 
 กลุ.มท่ี2การใช�ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 

กลุ.มท่ี3 การสื่อสารภาษาจีนในชีวิตประจําวันเบื้องต�น 
 กลุ.มท่ี4 การสื่อสารภาษามลายูในชีวิตประจําวันเบื้องต�น 

กลุ.มท่ี 5 การสื่อสารอาหรับในชีวิตประจําวันเบือ้งต�น 
12.00-13.00 น.  - พักรับประทานอาหารกลางวัน – 
13.00-16.00 น. อบรมเชิงปฏิบัติการ การใช$ภาษาไทยและ

ภาษาต.างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
(ต.อ)โดยแบ,งกลุ,ม เป0น 5 กลุ,ม ดังน้ี 

 กลุ.มท่ี1 การสื่อสารภาษาไทยคําและสํานวน 
  
 กลุ.มท่ี2 การใช�ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
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กลุ.มท่ี3 การสื่อสารภาษาจีนในชีวิตประจําวันเบื้องต�น 
 กลุ.มท่ี4 การสื่อสารภาษามลายูในชีวิตประจําวันเบื้องต�น 

กลุ.มท่ี 5 การสื่อสารอาหรับในชีวิตประจําวันเบือ้งต�น 
 

16.00-16.30 น. สรุปการจัดกิจกรรม 

 
*** หมายเหตุ รับประทานอาหารว,าง เวลา 10.30 น. และ 14.00 น.  

 
วันท่ี 21 กรกฎาคม 2562 กิจกรรม 

8.45-9.00น.   ผู�เข�าร,วมอบรมลงทะเบียน 
9.00-12.00 น. อบรมเชิงปฏิบัติการ การใช$ภาษาไทยและ

ภาษาต.างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
กิจกรรมสร�างสื่อ โดยแบ,งกลุ,ม เป0น 5 กลุ,มดังน้ี 

 กลุ.มท่ี1 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาไทย 
 กลุ.มท่ี2 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาอังกฤษ 
 กลุ.มท่ี3 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาจีน 
 กลุ.มท่ี4 สื่อการเรียนรู�ทางภาษามลายู 
 กลุ.มท่ี5 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาอาหรบั 
12.00-13.00 น.  - พักรับประทานอาหารกลางวัน – 
13.00-16.00 น. อบรมเชิงปฏิบัติการ การใช$ภาษาไทยและ

ภาษาต.างประเทศเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน
กิจกรรมสร�างสื่อ (ต,อ) โดยแบ,งกลุ,ม เป0น 5 กลุ,มดังน้ี  
กลุ.มท่ี1 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาไทย 

 กลุ.มท่ี2 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาอังกฤษ 
 กลุ.มท่ี3 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาจีน 
 กลุ.มท่ี4 สื่อการเรียนรู�ทางภาษามลายู 
 กลุ.มท่ี5 สื่อการเรียนรู�ทางภาษาอาหรบั 
16.00-16.30 น. สรุปการจัดกิจกรรม 
 
*** หมายเหตุ รับประทานอาหารว,าง เวลา 10.30 น. และ 14.00 น. 
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ภาคผนวก  จ 
รูปภาพการจัดโครงการ 
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ภาคผนวก  ฉ 
แผ.นซีดีรายงานผลการดําเนินการ 
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แผ.นซีดีรายงานผลการดําเนินการ 
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คณะผู$จัดทํา 
โครงการส.งเสริมการใช$ภาษาไทยและภาษาต.างประเทศเพ่ือการส่ือสารใน

ชีวิตประจําวัน 
ผู$รบัผดิชอบหลัก 
 ผู�ช,วยศาสตราจารย6สพุร สุนทรนนท6 คณบดีคณะมนุษยศาสตร6และสังคมศาสตร6 

 
ผู$รบัผดิชอบ 
 อาจารย6สวพร จันทรสกลุ  อาจารย6ประจําสาขาวิชาภาษาไทย (ศศ.บ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 

 
 


