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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) การใชกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษ และ 2)
ปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ กลุมตัวอยางไดแก นักศึกษาท่ีลงทะเบียนใน
รายวิชา 2100104 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรูจํานวน 600 คนจากคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ และคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ใชวิธีการสุมอยางงาย เครื่องมือในการวิจัย ไดแก
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหและประมวลผล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ผลวิจัยพบวา (1) นักศึกษาใชกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษท้ังกลวิธีโดยตรง (Direct
Strategies) และกลวิธีโดยออม (Indirect Strategies) โดยใชทุกกลวิธี ยกเวนกลวิธีทางอารมณ
(Affective Strategies) และกลวิธีการทดแทน (Compensation Strategies) เม่ือพิจารณาตาม
ทักษะพบวา นักศึกษาใชกลวิธีการจดจํา (Memory Strategies) มากท่ีสุดในการเรียนรูทักษะการฟง
และทักษะดานคําศัพท ในขณะท่ีกลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies) ใชในทักษะการพูด
สวนกลวิธีเชิงอภิปญญา (Metacognitive Strategies) ใชมากท่ีสุดกับทักษะการอาน และกลวิธีทาง
สังคม (Social Strategies) เปนกลวิธีท่ีใชในทักษะไวยากรณและการเขียนภาษาอังกฤษ (2) ปญหาท่ี
พบมากท่ีสุดของทักษะแตละประเภทมีดังนี้ ปญหาดานการฟง คือ นักศึกษาไมรูคําศัพทและไม
สามารถจับใจความสําคัญของเรื่องท่ีฟงได เม่ือจับในความไมไดยอมสงผลตอทักษะการพูด กลาวคือ
ไมรูวาจะพูดอยางไร และไมมีความม่ันใจในตัวเองและไมกลาพูดภาษาอังกฤษ สวนปญหาดานการอาน
นั้น พบวานักศึกษาไมสามารถอานหนังสือภาษาอังกฤษและแปลความหมายของคําศัพทได ปญหา
ดานการเขียน คือ ไมเขาใจเนื้อหาไวยากรณและไมรูความหมายของคําศัพท ในขณะท่ีปญหาดาน
ไวยากรณ คือ มีพ้ืนฐานดานไวยากรณระดับต่ํา และปญหาดานคําศัพท คือ ไมรูจักคําศัพทและไม
สามารถสะกดพยัญชนะของคําศัพทไดถูกตอง และไมสามารถแยกแยะประเภทของคําภาษาอังกฤษ
(Part of Speech) ท่ีถูกตองและเหมาะสมได

คําสําคัญ: ทักษะภาษาอังกฤษ / ปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษ/ กลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษ
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ABSTRACT

The objectives of this research were (1) to study the use of English learning
strategies and (2) to study the problems of English language learning. The samples of
this research were 600 first year students from the Faculty of Humanities and Social
Sciences, the Faculty of Education, the Faculty of Management Sciences, and the
Faculty of Science, Technology and Agriculture, Yala Rajabhat Univeristy by using
simple random sampling. A questionnaire was employed for the data collection while
percentage, mean, and S.D. were deployed for statistical analysis.

The results revealed that (1) both Direct Strategies (Memory and Cognitive)
and Indirect Strategies (Metacognitive and Social) are used for learning English.
Considering to each skill of language learning, it is found that Memory Strategies were
highly rated for listening and vocabulary learning. Cognitive Strategies are used in
speaking whereas reading skill goes to the use of Metacognitive Strategies. Writing and
grammar are the two skills students deploy Social Strategies for their language
learning.

(2) Problems found in their listening skill are capturing meaning and mastering
vocabulary. In terms of speaking, they have no confidence to speak and they know
few English words. Vocabulary is also a factor which makes them stuck in reading and
writing. In addition, their poor ability in English grammar affects their writing skill. With
regard to learning grammar, they have little background knowledge. Lastly, the
biggest problem with vocabulary learning is that they have limited ability to recognize
and memorize words in English.

Keywords: English skills / Problems in studying English/ English learning strategies
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บทที่ 1
บทนํา

1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา
ปจจุบันภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสําคัญและเปนภาษาเพ่ือการสื่อสารสากล การท่ีโลกของเรา

ไดพัฒนาและกาวล้ําไปมากในทุกๆ ดาน ท้ังดานอุตสาหกรรม ดานเศรษฐกิจและการทองเท่ียว ดาน
การพัฒนาเทคโนโลยี ดานการแพทย ดานสื่อสารมวลชน และดานการศึกษา เกิดจากปจจัยท่ีแตกตาง
กันไป และความเจริญกาวหนาของโลกไดสงผลตอการรับเอาวัฒนธรรม สังคม และความเปนอยู
เชื่อมตอถึงกันจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่งไดงายและรวดเร็วข้ึน รวมถึงการซึมซับการรับรูภาษาท่ี
หลากหลายจากกลุมชนในประเทศตางๆท่ัวโลกก็มากข้ึนเชนกัน จึงไมเปนท่ีนาแปลกใจวาเพราะเหตุ
ใดภาษาอังกฤษจึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลและสงผลตอการพัฒนาสิ่งตางๆใหเกิดข้ึนมากมาย  นั่นก็
เพราะวาภาษาอังกฤษจัดวาเปนภาษาสากล มีความสําคัญและทุกคนท่ัวโลกยอมรับและใช
ติดตอสื่อสารกัน ประเทศใดหรือประชากรกลุมใดท่ีมีความรูความเขาใจและสามารถใชภาษาอังกฤษได
ดีก็ยอมไดเปรียบกวาประชากรหรือประเทศท่ีมีความรูความเขาใจและสามารถใชภาษาอังกฤษไดนอย
ระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารนั้นเปนผลลัพธท่ีเกิดจากกลวิธีการเรียนรู
ภาษาอังกฤษวามีรูปแบบใดซึ่งมีรูปแบบท่ีแตกตางกันออกไป กลวิธีการเรียนรูภาษาเปนกลยุทธท่ีชวย
ใหผูเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนมากข้ึน (Hakan, Aydin, & Bulent, 2015) จึงเปนเหตุผล
สําคัญท่ีทําใหทุกประเทศท่ัวโลกโดยเฉพาะประเทศในอาเซียนใหความสนใจ เห็นความสําคัญ และ
สนับสนุนผลักดันใหประชากรในประเทศของตนเองไดพัฒนาและมีความรู ความเขาใจไปสูการ
สามารถใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสารได

การใชภาษาอังกฤษหรือการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยนั้นยังถือวาไม
ประสบผลสําเร็จ ประชากรสวนใหญในปจจุบันไมสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษไดดีเทาท่ีควร ท้ังๆ
ท่ีระยะเวลาการเรียนภาษาอังกฤษของประชากรไทยโดยรวมแลวใชเวลาไมต่ํากวา 10 ป และถึงแมวา
รัฐบาลจะใหการสนับสนุนในทุกๆ ดาน หรือครูผูสอนจะใชสื่อการเรียนการสอนหรือนวัตกรรมดาน
การศึกษาอยางไร อีกท้ังการศึกษาหาขอมูลท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน เชน ผูเรียนสามารถเรียนรู
ภาษาอังกฤษผานการดูภาพยนตร ฟงเพลง การฝกทําบทเรียนออนไลน การเรียนพิเศษกับครู
ชาวตางชาติ และการใชอินเทอรเนตในการหาขอมูลตางๆ หากแตผลการเรียนรูหรือผลทดสอบกลับมี
คําถามเกิดข้ึนในสังคมมากมายวาเหตุใดพัฒนาการดานการเรียนการใชภาษาอังกฤษของเด็กไทยไมได
แตกตางจากอดีตท่ีผานมา ดังตัวอยางสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพ้ืนฐาน (ONET)
ในปลาสุดท่ีดําเนินการโดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (สทศ.) โดยจัดสอบ 8 กลุมสาระทุก
ชวงชั้นคือ ภาษาไทย สังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร สุขศึกษาและพลศึกษา
ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี พบวา ในระดับชั้น ป.6 มีผูเขาสอบประมาณ 898,000 คน
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วิชาท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือภาษาอังกฤษ 31.75 และคาเฉลี่ยสูงสุดคือ สุขศึกษาและพลศึกษา 64.75
สวนชั้น ม.3 มีผูเขาสอบ 794,000 คน วิชาท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ภาษาอังกฤษ 22.54 และคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ สุขศึกษาและพลศึกษา 56.70 สําหรับชั้น ม.6 มีผูเขาสอบ 350,000 คน วิชาท่ีมีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ ภาษาอังกฤษ 23.98 สวนคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ภาษาไทย 46.47 (ฟาฎินา วงศเลชา, 2553)
จากขอมูลท่ีปรากฏสามารถเปนขอท่ียืนยันไดวาเด็กไทยยังคงมีปญหากับการเรียนภาษาอังกฤษ
ถึงแมวาจะมีเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมการเรียนการสอนตางๆมาชวยแลวก็ตาม

กลวิธีการจัดเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษามีความสําคัญเทาเทียมกับการ
เรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาหรือประถมศึกษา นอกจากนี้ยังตองไดรับการเอาใจใสจากผู ท่ี
เก่ียวของตั้งแตครูผูสอนไปจนถึงผูบริหารของสถาบัน ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูนั้นเปนสิ่งสะทอนอยาง
หนึ่งท่ีแสดงใหเห็นถึงกลวิธีท่ีผูสอนไดใชในการจัดการการเรียนการสอน เชนเดียวกับ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎยะลา จากประสบการณในการจัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู (2100104) นั้น พบวา รายวิชาดังกลาวเปนวิชา
เลือกบังคับ (General Education) ในโครงสรางทกๆ หลักสูตร ท่ีนักศึกษาทุกคนจากทุกคณะและ
สาขาวิชาตองลงทะเบียนเรียนใหครบรายวิชาตามโครงสรางของหลักสูตร ดังนั้น เม่ือปริมาณผูเรียนมี
จํานวนมาก มหาวิทยาลัยจึงตองใชผูสอนในจํานวนมากเชนเดียวกัน ผูสอนแตละคนยอมมีกลวิธีการ
สอนท่ีแตกตางกันไปตามความถนัดและประสบการณ   นอกจานี้ จากการตรวจสอบคะแนนสอบวิชา
ภาษาอังกฤษในการเรียนปรับพ้ืนฐานรายวิชาภาษาอังกฤษกอนเปดภาคเรียนของคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร และคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตรนั้น พบวา ผูเรียนสวนใหญมีผล
คะแนนการสอบ pre-test และ post-test อยูในระดับต่ํา และจากการสอบถามนักศึกษาพบวา
ปญหาหลักท่ีพบในตัวนักศึกษา คือ ผูเรียนมีพ้ืนฐานภาษาอังกฤษคอนขางนอย  กลาวคือ มีคลัง
คําศัพทนอย  ขาดความม่ันใจ ไมรูจักโครงสรางหลักไวยากรณและมีทัศนคติท่ีไมดีตอภาษาอังกฤษ
จากปญหาท่ีกลาวมาเบื้องตน อาจเปนเหตุใหนักศึกษาขาดแรงบันดาลใจในการพัฒนาความสามารถ
ในการเรียนภาษาอังกฤษในทักษะทุกดานและ ขาดแรงจูงใจและทัศนคติ ท่ีไมดีตอการเรียน
ภาษาอังกฤษ คณะผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักศึกษา เพ่ือเปน
แนวทางในการวางแผนกลวิธีการและกระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน และ
ตระหนักถึงปญหาจากนักศึกษาเพ่ือท่ีจะสามารถนําผลการศึกษามาสูการจัดเนื้อหาและกิจกรรมท่ี
เหมาะสม สอดคลองและสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษา เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ใน
การเรียนรูภาษาอังกฤษตอไป

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศในรายวิชาภาษาอังกฤษ

เพ่ือการ สื่อสารและพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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การศึกษากลวธีในการเรียนรู
ภาษาอังกฤษเปน
ภาษาตางประเทศ

ปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษ
- ปญหาดานทักษะการฟง
- ปญหาดานทักษะการพูด
- ปญหาดานทักษะการอาน
- ปญหาดานทักษะการเขียน
- ปญหาดานคําศัพท
- ปญหาดานดานไวยากรณ

2. เพ่ือศึกษาปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศของนักศึกษาชั้นปท่ี
1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

1.3 ทฤษฎี สมมติฐาน
ผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดเรื่องกลวิธีการเรียนรูภาษาของ อ็อกซฟอรด (Oxford,

1990) ซึ่งไดเสนอการจัดประเภทของกลวิธีในการเรียนภาษาเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ
1. กลวิธีทางตรง (Direct Strategies ) ไดแก กลวิธีดานการจํา (Memory Strategies) กลวิธี

ดานความคิด (Cognitive Strategies) และกลวิธีการชดเชยขอบกพรอง (Compensation
Strategies)

2 . กลวิ ธี ทา งอ อม (Indirect Strategies) ได แก  กลวิ ธี ท่ี นํ า ไปสู ค ว ามสํ า เ ร็ จ (Meta
cognitive Strategies) กลวิธีดานอารมณ (Affective Strategies) และกลวิธีดาน
สังคม (Social Strategies)

1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย

1.5 ขอบเขตของการวิจัย
เนื้อหา
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู
(2100104) ซึ่งเปนวิชาศึกษาท่ัวไป โดยจะจําแนกตามทักษะทางภาษาท่ีเก่ียวของในรายวิชาดังกลาว
คือ ทักษะการฟง ทักษะการพูด ทักษะการอาน ทักษะการเขียน ทักษะทางดานคําศัพท ทักษะ
ทางดานไวยากรณ ซึ่งการศึกษาคนควาครั้งนี้ใชแนวคิดกลวิธีการเรียนรูภาษางของ อ็อกซฟอรด

กลวิธีท่ีใชในการเรียนรูภาษาอังกฤษ
- กลวิธีทางตรง (Direct Strategies)
- กลวิธีทางออม (Indirect Strategies)
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(Oxford, 1990) แบงกลวิธีการเรียนรูภาษาออกเปน 2 ประเภทใหญ คือ กลวิธีทางตรง (Direct
Strategies) ประกอบดวยกลวิธียอย 3 กลวิธี คือ กลวิธีการจํา กลวิธีปญญา และกลวิธีทดแทน
ในขณะท่ีกลวิธีทางออม (Indirect Strategies) ประกอบดวยกลวิธียอย 3 กลวิธี คือ กลวิธีท่ีนําไปสู
ความสําเร็จ กลวิธีดานอารมณ และกลวิธีดานสังคม โดยเครื่องมือท่ีใชศึกษากลวิธี คือ แบบวัดกลวิธี
การเรียนภาษาของ อ็อกซฟอรด (Oxford, 1990) ชื่อ Strategy Inventory for Language
Learning (SILL) Version 5.1 มีลักษณะใชวัดความถ่ีการใชกลวิธีการจํา กลวิธีปญญา และกลวิธี
ทดแทน แบงตามระดับความถ่ี 5 ระดับ คือ ระดับ 1 ไมเคยใชเลย ระดับ 2 ไมคอยใช ระดับ 3 ใช
บางครั้ง ระดับ 4 ใชคอนขางมาก ระดับท่ี 5 ใชมาก

1.6 ประชากรและกลุมตัวอยาง
การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลาในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู
ประชากร
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู

(2100104) ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2558 จํานวน 1,255 คน

กลุมตัวอยาง
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู

(2100104) จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ และคณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร คณะละ 150 คน รวมเปนจํานวน 600 คน ซึ่งไดมาจากการสุม
อยางงาย

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
ผลจากการวิจัยครั้งนี้จะนําไปสูความเขาใจในการใชกลวิธีตางๆ ในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาอันจะนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับศักยภาพและความ
ตองการของนักศึกษา รวมไปถึงรูปแบบการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถในการ
ใชภาษาอังกฤษในทุกทักษะใหไดมากท่ีสุด นอกจากนี้ผูสอนในรายวิชาท่ีเก่ียวของกับการใช
ภาษาอังกฤษสามารถนําผลวิจัยนี้เพ่ือเปนแนวทางในการเลือกใชกลวิธีการสอนภาษาอังกฤษให
เหมาะสมกับกลุมผูเรียน รวมถึงปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาเนือ้หา นวัตกรรมการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรม ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาตอไป
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บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยตางๆ เก่ียวของ โดยแยกเปนหัวขอไดดังตอไปนี้

2.1 ความหมายของลักษณะการเรียนรู

2.2 กลวิธีการเรียนรูภาษา
2.2.1 ความหมายของกลวิธีการเรียนรูภาษา
2.2.2 แนวคิดกลวิธีการเรียนรูภาษา
2.2.3 ความสําคัญของกลวิธีการเรียนรูภาษา

2.3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
2.3.1 งานวิจัยในประเทศ
2.3.2 งานวิจัยตางประเทศ

2.1 ความหมายของลักษณะการเรียนรู
นักวิชาการและนักวิจัยไดใหคําจํากัดความของลักษณะการเรียนรูของผูเรียนไวดังนี้

Oxford & Ehrman (1988: 196) ใหคําจํากัดความของลักษณะการเรียนรูไววาคือ วิธีการ
โดยท่ัวไปท่ีผูเรียนใชในการเรียนวิชาตางๆ รวมถึงการเรียนภาษาตางประเทศ

Schmech (1988: 18) ไดกลาววา วิธีการเรียนรูหรือลักษณะการเรียนรูเปนวิธีการเรียนและ
เปนพฤติกรรมของแตละบุคคลท่ีไดรับอิทธิพลจากคุณลักษณะตางๆของตัวบุคคลและการรับรู
สถานการณท่ีบุคคลนั้นเผชิญ

Kinsella (1995: 171) ใหความหมายของลักษณะการเรียนรู คือ วิธีการธรรมชาติท่ีเปนนิสัย
และเปนสิ่งท่ีเปนท่ีชื่นชอบของบุคคลแตละบุคคลในการรับ ประมวล และเก็บรักษาขอมูลและทักษะ
ใหมๆ โดยไมคํานึงถึงวิธีการสอนหรือเนื้อหาวิชา

ประดินันท อุปรมัย (2540 อางถึงใน สมพร โกมารทัต, 2559) ไดกลาววาการเรียนรูเปน
กระบวนการจากการไมรูไปสูการเกิดการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เริ่มเกิดข้ึนเม่ือมีสิ่งเรามา
กระตุนบุคคล ระบบประสาทจะตื่นตัวเกิดการรับสัมผัสดวยประสาทสัมผัสท้ัง 5 แลวสงกระแส
ประสาทไปยังสมองเพ่ือแปลความหมายโดยอาศัยประสบการณเดิมเปนการรับรูใหม อาจสอดคลอง
หรือแตกตางไปจากประสบการณเดิมแลวสรุปผลของการรับรูนั้นเปนความเขาใจหรือความคิดรวบ
ยอด และมีปฏิกิริยาสนองอยางใดอยางหนึ่งตอสิ่งเรา ตามท่ีรับรูซึ่งทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมแสดงวาเกิดการเรียนรู

จากท่ีมีผูกลาวถึงคําจํากัดความลักษณะการเรียนรู สามารถสรุปไดวา เปนวิธีการเรียนและ
เปนพฤติกรรมของแตละบุคคล ในการรับ ประมวล เก็บรักษาขอมูลและทักษะใหมๆ
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2.2 กลวิธีการเรียนรูภาษา
2.2.1 ความหมายของกลวิธีการเรียนรูภาษา

มีผูใหคํานิยามกลวิธีการเรียนรูภาษาไวหลากหลาย ดังนี้
Wenden & Rubin (1987: 19 อางถึงใน นุสรา มัตซูกิ, 2551: 6) กลาววา เปน

ข้ันตอนการเรียนรูท่ีผูเรียนใชเม่ือเรียนภาษาผานการรับขอมูลและเก็บขอมูลเพ่ือใชในการสื่อสาร
Oxford (1990) กลาววา กลวิธีการเรียนรูภาษา หมายถึง การกระทําหรือพฤติกรรมท่ี

ผูเรียนใชในการเรียนรูภาษานั้นๆ และสงผลใหเกิดความเขาใจไดงายและรวดเร็วยิ่งข้ึน อีกท้ังยัง
สามารถใชภาษาเปาหมายนั้นๆ ไดอยางคลองแคลว

สุรีย จงสถาพรสิทธิ์ (2543: 29 อางถึงในธีรภรณ พลายเล็ก, 2555: 11-12) ไดกลาวไว
วากลวิธีในการเรียนรูภาษา คือ วิธีการท่ีผูเรียนไดนํามาใชในการเรียนรูภาษาอยางตั้งใจและมีการ
วางแผนลวงหนา เพ่ือชวยใหการเรียนรูภาษานั้นเร็วข้ึน งายข้ึนและเพลิดเพลินข้ึน โดยวิธีการเหลานั้น
จะชวยผูเรียนใหมีความสะดวกมากข้ึนในการรับขอมูลดานภาษา การเก็บรักษาสิ่งท่ีไดเรียนรู การเรียก
ขอมูลนั้นออกมาใชไดอยางถูกตองและเหมาะสม

จากความหมายของกลวิธีการเรียนรูภาษาตามท่ีนักวิชาการขางตนไดเสนอไว สามารถ
สรุปไดวา กลวิธีการเรียนรูภาษา คือ วิธีการ กระบวนการ ท่ีผูเรียนใชในการรับ เก็บ และเลือกใช
ขอมูลทางภาษา เพ่ือการสื่อสารอยางตั้งใจและไตรตรองเพ่ือใชในการเตรียมตัว เขาถึง และตรวจสอบ
การเรียนรูภาษาตางประเทศของตนเอง

2.2.2 แนวคิดกลวิธีการเรียนรูภาษา
สําหรับแนวคิดกลวิธีการเรียนรูภาษานั้น มีการแบงกลวิธีการเรียนรูภาษาดังนี้

O’Malley, et al. (1985: 582 - 584) แบงประเภทกลวิธีการเรียนรูไว 3 ประเภท ดังนี้
1. กลวิธีอภิปญญา (Metacognitive Strategies)
2. กลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies)
3. กลวิธีทางสังคมและจิตพิสัย (Socio Affective Strategies)

Wenden & Rubin (1987: 23-27) แบงวิธีการเรียนรูไว 4 กลวิธี คือ
1. กลวิธีในการสื่อสาร (Communication Strategies)
2. กลวิธีทางสังคม (Social Strategies)
3. กลวิธีอภิปญญา (Metacognitive Strategies)
4. กลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies)

Stern (1992: 262 - 266) แบงประเภทกลวิธีการเรียนรูไว 5 ประเภท ดังนี้
1. กลวิธีการจัดการและวางแผน (Management and Planning Strategies)
2. กลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies)
3. กลวิธีการการสื่อสารท่ีเรียนรูจากประสบการณ (Communicative-Experiential

Strategies)
4. กลวิธีการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Strategies)
5. กลวิธีทางอารมณ (Affective Strategies)
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Oxford (1990: 17 - 21) จัดประเภทของกลวิธีการเรียนรูภาษาตางประเทศไว 2 ประเภท
ดังนี้

1. กลวิธีการเรียนรูโดยตรง (Direct Strategies) ประกอบดวย 3 กลวิธียอย ดังนี้
1.1 กลวิธีการจดจํา (Memory Strategies) ซึ่งมีความเก่ียวของกับการจดจําภาษา

เพ่ือจัดเก็บและนําความรูใหมมาใช ไดแก
1.1.1 การสรางความเชื่อมโยงทางความคิด เชน การจัดกลุม เชื่อมโยง อธิบาย

การใชบริบทชวยจําคําศัพทใหม
1.1.2 การ ใช ภ าพและ เสี ย ง  เ ช น  กา ร ใช จิ นตภาพ  การ ใช แผนภู มิ

ความหมาย การใชคําสําคัญ และการใชเสียง
1.1.3 การทบทวนอยางเปนระบบ เชน การยึดหลักในการทบทวน
1.1.4 การใชทาทาง เชน การตอบสนองทางรางกายหรือความรูสึกและการใช

อุปกรณ
1.2 กลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies) ซึ่งมีความเก่ียวของกับความคิด

ในการเรียนรูของผูเรียน ความเขาใจและการนําภาษาท่ีเรียนรูใหมไปใชในวิธีท่ีแตกตางกันตั้งแตการใช
ซ้ํา จนถึงการวิเคราะหและสรุป ไดแก

1.2.1 การฝกฝน เชน การทําซํ้า การฝกออกเสียงและการเขียน การจดจําและ
การใชประโยคท่ีมีรูปแบบตายตัวและรูปแบบทางภาษา การเพ่ิมคําและการฝกอยางเปนธรรมชาติ

1.2.2 การรับและสงขอความ เชน การจับใจความสําคัญอยางรวดเร็วและการ
ใชแหลงขอมูลในการรับและสงขอความ

1.2.3 วิธีการวิเคราะหและใหเหตุผล เชน การใชเหตุผลเชิงนิรนัย การวิเคราะห
คําหรือขอความ การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ การแปล และการสับเปลี่ยน

1.2.4 การจัดโครงสรางของขอมูลเขาและขอมูลออก เชน การจดบันทึก การ
สรุป และการทําเครื่องหมายเนนขอความ

1.3 กลวิธีการทดแทน (Compensation Strategies) สามารถชวยใหผูเรียน
ตัดสินใจจากความรูท่ีมีและลบขอจํากัดในการเรียนรูทักษะทางภาษาท่ีตองการ ไดแก

1.3.1 การเดาอยางมีเหตุผล เชน การเดาความความหมายโดยใชความรูทาง
ภาษาศาสตร การเดาความความหมายโดยใชคําสื่อความหมายอ่ืน

1.3.2 การลบขอจํากัดในการพูดและการเขียน เชน การเปลี่ยนมาใชภาษาแม
การขอความชวยเหลือ การใชทาทาง การหลีกเลี่ยงขอความบางสวนหรือท้ังหมด การเลือกสื่อสารบาง
ประเด็น การปรับขอความ การสรางคําใหม และการสื่อดวยคําอ่ืนหรือคําเหมือน

2. กลวิธีการเรียนรูโดยออม (Indirect Strategies) ประกอบดวย 3 กลวิธียอย ดังนี้
2.1 กลวิธีเชิงอภิปญญา (Metacognitive Strategies) เก่ียวของกับวิธีท่ีผูเรียน

จัดการเรียนรู การทําใหเกิดการรับรู การวางแผนและการประเมินความกาวหนาในการเรียนรู ไดแก
2.1.1 การมุงความสนใจในการเรียนรู เชน การอธิบายโดยสรุปและการ

เชื่อมโยงขอมูลท่ีมี
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2.1.2 การเตรียมและการวางแผนการเรียนรู เชน การแสวงหาวิธีการเรียนรู
ภาษา การจัดระบบ การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค การแยกแยะเปาหมายในการใชภาษา การ
เตรียมตัวเพ่ือใชภาษา และการหาโอกาสเพ่ือฝกฝน

2.1.3 การประเมินความรู เชน การตรวจสอบและการประเมินตนเอง
2.2 กลวิธีทางอารมณ (Affective Strategies) เก่ียวของกับความรูสึก ปฏิกิริยาทาง

อารมณและความวิตกกังวลของผูเรียน ไดแก
2.2.1 การลดความวิตกกังวล เชน การผอนคลายอยางตอเนื่อง การหายใจ

ลึกๆ หรือทําสมาธิ การใชเสียงดนตรีและการใชเสียงหัวเราะ
2.2.2 การใหกําลงัใจตนเอง เชน การสื่อสารทางดานบวก การเลือกเสี่ยงอยาง

ฉลาด และการใหรางวัลตนเอง
2.2.3 การควบคุมอารมณ เชน การยอมรับตัวเอง การสังเกตตัวเอง การใช

รายการเพ่ือตรวจสอบ การบันทึกลงในอนุทิน และการพูดคุยเก่ียวกับความรูสึกใหผูอ่ืนรับฟง
2.3 กลวิธีทางสังคม (Social Strategies) เก่ียวของกับการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ไดแก

2.3.1 การตั้งคําถาม เชน การถามเพ่ือความชัดเจนและตรวจสอบความ
ถูกตอง และการถามเพ่ือแกไขขอผิดพลาด

2.3.2 การรวมมือกับผูอ่ืน เชน การรวมมือกับเพ่ือน และการรวมมือกับผูท่ีมี
ความเชี่ยวชาญ

2.3.3 ความเขาใจผูอ่ืน เชน การเขาใจดานวัฒนธรรม และการใสใจใน
ความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน

ตามจากท่ีนักวิชาการไดแบงกลวิธีการเรียนรูภาษา จึงสามารถสรุปไดวา กลวิธีการ
เรียนรูมีสองประเภท คือ

กลวิธีการเรียนรูโดยตรง (Direct Strategies) ซึ่งประกอบดวยกลวธิียอยสาม
ประเภท คือ กลวิธีการจดจํา (Memory Strategies) กลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies)
และกลวิธีการเสริมและทดแทน (Compensation Strategies) และ

กลวิธีการเรียนรูโดยออม (Indirect Strategies) ประกอบดวยกลวิธียอย สาม
ประเภท คือ กลวิธีเชิงอภิปญญา (Metacognitive Strategies) กลวิธีทางอารมณ (Affective
Strategies) และกลวิธีทางสังคม (Social Strategies)

2.2.3 ความสําคัญของกลวิธีการเรียนรูภาษา
กลวิธีการเรียนภาษามีความสําคัญในการเรียนภาษา นักการศึกษาไดกลาวถึง

ความสําคัญของกลวิธีในการเรียนรูภาษาไว ดังนี้
พวงเพ็ญ อินทรประวัติ (2539: 9 - 10 อางถึงในสมพร โกมารทัต, 2559 : 10) ได

ใหขอคิดเห็นไววาผูเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการเรียนมักใชกลยุทธกํากับการเรียน ไดแก การ
จัดระบบการเรียน การวางแผนการเรียน การประเมินตนเอง โดยท่ีทําเปนประจําสมํ่าเสมอควบคูไป
กับกระบวนการคิดตางๆ เชน การคิดวิเคราะห การคิดใหเหตุผล การคิดวิจารณญาณ การคิดถายโอน
ขอมูล เปนตน

นุสรา มัตซูกิ (2551) ไดสรุปประโยชนและความสําคัญของกลวิธีการเรียนภาษาไววา
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1. กลวิธีชวยใหการเรียนภาษาประสบความสําเร็จ ความแตกตางของระดับ
ความสามารถในการเรียนภาษาตางประเทศของผูเรียนมีปจจัยมาจากลักษณะการใชกลวิธีการเรียน
ผูเรียนท่ีมีระดับความสามารถทางภาษาสูงมีการใชกลวิธีการเรียนภาษาหลากหลาย และมีความถ่ีการ
ใชแตละกลวิธีสูงกวาผูเรียนท่ีมีระดับความสามารถทางภาษาต่ํา

2. กลวิธีการเรียนภาษาของผูเรียนท่ีประสบผลสําเร็จเปนแนวทางการเรียนสําหรับ
ผูเรียนภาษาระดับอ่ืนๆ ผูเรียนภาษาท่ีมีระดับความสามารถทางภาษาต่ํา สามารถพัฒนาการเรียน
ภาษาของตนเองไดโดยการเลือกใช และปรับกลวิธีการเรียนภาษาของผูเรียนท่ีประสบผลสําเร็จให
เหมาะสมกับการเรียนของตนเองรวมท้ังครูผูสอนควรมีบทบาทแนะนําสงเสริมการใชกลวิธีเหลานั้นแก
ผูเรียน การแนะนํากลวิธีการเรียนภาษาแกผูเรียนภาษาตางประเทศเปนสิ่งจําเปน โดยสามารถแนะนํา
กลวิธีไดดังตอไปนี้

2.1) การแนะนําเพ่ือใหผูเรียนเห็นความสําคัญ และประโยชนของกลวิธี โดย
อธิบายแทรกผานกิจกรรมแตละบทเรียน เชน การฝกใหผูเรียนใชกลวิธีจิตพิสัย เพ่ือลดความกังวล
และสรางความม่ันใจในการเรียนภาษา ผูสอนมอบหมายใหผูเรียนเขียนใหกําลังใจตนเองในการเรียน
หรือ การแนะนํากลวิธีการจําโดยใช จินตภาพ เม่ือเรียนคําศัพทใหมครูผูสอนใหผูเรียนจินตนาการ
คําศัพทเหลานั้นเปนภาพท่ีทําใหผูเรียนจําคําศัพทไดงายข้ึน

2.2) การแนะนํากลวิธีการเรียนภาษาระยะสั้น ใชเม่ือผูเรียนเกิดปญหาในการ
เรียนแตละครั้ง ผูสอนจะแนะนํากลวิธีบางชนิดเพ่ือชวยแกปญหานั้น เชน เม่ือผูเรียนมีปญหาในการจํา
คําวา โจร และ จน ผูสอนแนะนํากลวิธีการจําโดยใหผูเรียนใชกลวิธีการจําโดยการผูกเรื่องจากคําวา
โจร และ จน เพ่ือชวยใหผูเรียนเห็นความแตกตางและจําคําศัพทได

2.3) การแนะนํากลวิธีการเรียนภาษาระยะยาว โดยการแทรกกลวิธีการเรียนตางๆ
ไวในรายวิชา ผูเรียนสามารถเรียนรูกลวิธีตางๆ ไดหลากหลายกลวิธีผานบทเรียนแตละบท เชน
แผนการสอนประกอบดวยบทเรียน 10 บท แตละบทใหแทรกกลวิธีการเรียนไว 1 กลวิธี

Oxford (1990) ไดกลาวถึงความสําคัญของกลวิธีการเรียนภาษาไววา การเลือกใชกลวิธีการ
เรียนท่ีเหมาะสมสงผลตอการเรียนภาษา โดยกลวิธีจะชวยใหการเรียนรูงายข้ึน ผูเรียนเรียนรูเร็วข้ึน มี
ความสนุกสนาน และกอใหเกิดความม่ันใจในการใชภาษาตางประเทศมากข้ึน จึงเรียนไดสําเร็จและมี
ประสิทธิภาพ อีกท้ังยังชวยใหผูเรียนสามารถถายโอนความรูท่ีไดรับไปปรับใชกับเหตุการณหรือ
สถานการณ ใหมๆ ไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

จากท่ีกลาวมาท้ังหมดจึงสามารถสรุปไดวา การใชกลวิธีการเรียนภาษามีสวนชวยใหผูเรียน
ประสบผลสําเร็จในการพัฒนาความสามารถทางภาษาของตนเอง โดยผูเรียนแตละคนเลือกใชกลวิธีท่ีมี
ความแตกตางกันตามความชอบ ความถนัดหรือความสนใจ ซึ่งสงผลตอความสามารถทางภาษาท่ี
แตกตางกัน  สําหรับผูสอนนั้นก็สามารถนํากลวิธีการเรียนภาษาเหลานี้ไปใชในการจัดการเรียนการ
สอนโดยพิจารณาจากลักษณะหรือความสนใจของผูเรียนเพ่ือชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการ
เรียนยิ่งข้ึน



10

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
2.3.1 งานวิจัยในประเทศ
สมพร  โกมารทัต (2559) ไดศึกษาการใชกลยุทธการเรียนภาษาตางประเทศของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล จํานวน 455 คน ซึ่งเปนการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือศึกษา
การใชกลยุทธการเรียนภาษาตางประเทศของกลุมตัวอยาง โดยใชแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา
กลุมตวัอยางใชกลยุทธการเรียนภาษาตางประเทศในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนกลวิธีท่ีใชใน
การเรียนภาษาตางประเทศนั้น แบงตามลําดับไดเปนกลยุทธการจํา กลยุทธการนําไปสูความสําเร็จ กล
ยุทธการแกไขขอบกพรอง นอกจากนี้ นักศึกษากลุมนี้ไดแสดงความคิดเห็นเสริมวา กลยุทธการเรียนมี
ความสําคัญและจําเปนตอการเรียนภาษาตางประเทศ ในทํานองเดียวกัน กับการศึกษาของภาวิณี อุน
วัฒนา (2543) ท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางกลวิธีการเรียนรูภาษากับความสามารถในการพูดและ
เขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปท่ี 3 วิชาเอกการบัญชี ในสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล และพบวา นักเรียนใชกลวิธีการเรียนรูภาษาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ซึ่ง
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนมีความสัมพันธกับความสามารถในการเขียน
ภาษาอังกฤษ แตกลวิธีการเรียนรูภาษาของนักเรียนไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษและกลวิธีการเรียนรูภาษาของนักเรียนไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเขียน

สุรีย  จงสถาพรสิทธ (2543) ศึกษาวิธีการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 5 ในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 825 คน ตามวิธีการ
เรียน 3 วิธี คือ วิธีการเรียนแบบผิวเผิน วิธีการเรียนแบบรูลึก และวิธีการเรียนแบบใฝสัมฤทธิ์ ผล
การศึกษาทําใหทราบวา นักเรียนสวนใหญมีวิธีการเรียนภาษาอังกฤษแบบผิวเผินเปนวิธีการหลัก
รองลงมาคือ วิธีการเรียนภาษาอังกฤษแบบใฝสัมฤทธิ์ และวิธีการเรียนภาษาอังกฤษแบบรูลึก
ตามลําดับ

วิสุทธิ์ กระจางศิริศิลป (2544) ไดศึกษากลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ พบวา นักศึกษากลุมท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทาง
คําศัพทสูงใชกลวิธีการเดาความหมายของคําจากบริบทอยูในระดับบอยท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกับกลุม
นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางศัพทตํ่า นอกจานี้ กลุมนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางศัพทสูงยังใชวิธีการจดจํา
ศัพทโดยนึกถึงองคประกอบบางสวนของคําอยูในระดับบอยท่ีสุด และนักศึกษาใชกลวิธีในการเขาใจ
คําศัพทมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับกลวิธีการจดจําและกลวิธีการใชคําศัพท งานวิจัยท่ีศึกษาโดย
เกียรติชัย สายตาคํา (2545) ซึ่งไดศึกษากลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนิสิตชั้นปท่ี 3 คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชาภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยนเรศวร และไดผลการศึกษาท่ี
ใกลเคียงกัน กลาวคือ นิสิตใชกลยุทธการเดาในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษมากท่ีสุดในการเรียนรู
คําศัพท

นอกจากนี้ นฤมล โคตรสมบัติ (2546) ไดศึกษากลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา
คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาเอก
โดยใชแบบสอบถามกลยุทธการเรียนภาษาของ Oxford (1990) ซึ่งจากการศึกษาพบวา โดยท่ัวไป
นักศึกษามีการใชกลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษในทุกกลยุทธ ท้ังทางตรงและทางออม หากแต
พิจารณารายดานพบวา นักศึกษานิยมใชกลยุทธดานการทดแทนอยูในระดับสูง ซึ่งเปนไปในทิศทาง
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เดียวกันกับงานวิจัยท่ีศึกษาโดย แพรวพรรณ  พริ้งพรอม (2549) ไดทํางานวิจัยเรื่อง การศึกษาการใช
กลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ ชั้นปท่ี 1 และชั้นปท่ี 2 และพบวา
กลยุทธท่ีนักศึกษานิยมใชสูงท่ีสุด  คือ  กลยุทธดานการทดแทน  และอันดับสอง  คือ กลยุทธดานอภิ
ปญญา งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการใชกลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ชั้นปท่ี 1 และชั้นปท่ี 2 ท่ีกําลังเรียนภาษาอังกฤษพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัย
กรุงเทพ จํานวน 462 คน  และเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการใชกลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษระหวาง
เพศและชั้นปของนักศึกษา โดยมีแบบสอบถามการใชกลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษ Oxford’s
Strategy Inventory for Language Learning (SILL) version 7.0  (1990) เปนเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล นอกจากนี้ ผลการศึกษายังแสดงใหหเห็นวาความแตกตางระหวางเพศ  มีผลตอ
การใชกลยุทธการเรียน  นักศึกษาเพศหญิงมีการใชกลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษโดยรวมสูงกวา
นักศึกษาเพศชายอยางมีนัยสําคัญ จากผลการศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นวา ระดับชั้นปของการศึกษา
ของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธตอการเลือกใชกลวิธีเพ่ือการเรียนรูภาษาตางประเทศ

สุภาภรณ สุวรรณโอภาส (2553) ไดศึกษากลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาเยอรมันของผูเรียน
ในโรงเรียนและมหาวิทยาลัยในภาคใตจํานวน 257 คน โดยใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวาในการ
เรียนรูคําศัพทใหมนั้น ผูเรียนจากโรงเรียนใชกลวิธีการเรียนรูเชิงพุทธิปญญา (Cognitive strategies)
สวนผูเรียนจากมหาวิทยาลัยนอกจากใชกลวิธีเชิงพุทธิปญญาแลวนั้นยังใชกลวิธีการเรียนรูดวยการ
เสริมและการทดแทน (Compensation strategies) ในระดับบอยเชนกัน สวนในดานการจดจํา
คําศัพทพบวาผู เรียนท้ังในโรงเรียนและในมหาวิทยาลัยใชกลวิธี เชิงพุทธิปญญา (Cognitive
strategies) กลวิธีการจดจํา (Memory strategies)และเชิงอภิปญญา (Metacognitive strategies)
ในระดับบอย สวนในดานการนําคําศัพทไปใชนั้นพบวาผูเรียนท้ังสองกลุม ใชกลวิธีเชิงพุทธิปญญา
(Cognitive strategies) ในระดับบอย กลวิธีท่ีกลุมตัวอยางเลือกใชในการศึกษาครั้งนี้ ทําใหทราบวา
กลุมตัวอยางท่ีกําลังศึกษาอยูในโรงเรียนต่ํากวาระดับอุดมศึกษาเลือกใชกลวิธีการเรียนรูท่ีตองอาศัย
จากตัวอยางในหนังสือหรือสื่อการสอนท่ีมีรูปแบบตายตัว นอกจากนี้การจดบันทึกในชั้นเรียนดวยการ
เนนขอความสําคัญในการเรียนรูคําศัพทก็ยงัถูกนํามาใชกับผูเรียนกลุมนี้ ในขณะท่ีกลุมตัวอยางท่ีศึกษา
ในระดับท่ีสูงกวา กลาวคือ นักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทใชวิธีการเรียน
แบบเดียวกัน นอกจากนี้ยังใชวิธีการเดา และใชการแปลความจากภาษาแมเพ่ือความเขาใจมากข้ึนใน
การเรียนรูคําศัพทภาษาเยอรมัน

หทัย ดาวสดใส และจันทรทรงกลด คชเสนี (2554) ไดทํางานวิจัยเรื่อง การศึกษากลวิธีการ
เรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนภาษาของนักเรียนหลักสูตร
ภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมตอนตนในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ (English Program) กลุม
ตัวอยางประกอบดวยนักเรียนไทยระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ในหลักสูตรภาษาอังกฤษ จํานวน 30
คน โดยใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling Method) งานวิจัยนี้เก็บขอมูล
โดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลประกอบดวยการหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา นักเรียน
มีการใชกลวิธีการเรียนภาษาในระดับปานกลาง และมีความถ่ีในการใชกลวิธีการเรียนท่ีแตกตางกัน
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ท้ังนี้เปนเพราะนักเรียนมีรูปแบบการเรียนรู ความชอบในการเรียน กิจกรรมการเรียนรู และปญหา
ทางดานภาษาท่ีแตกตางกัน ทําใหสามารถสรุปไดวา นักเรียนจะเลือกกลวิธีการเรียนท่ีคิดวาเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเพ่ือนํามาใชพัฒนาทักษะทางดานภาษาของตนเอง ดังนั้นผูสอนจึงควรจัด
กิจกรรมและรูปแบบการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน เพ่ือเปนแรงจูงใจให
นักเรียนมีความตั้งใจในการเรียน และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนเอง

ธีราภรณ พรายเล็ก (2555) ไดศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นปท่ี 2
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตรและคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบงกลุมตามความสามารถของผูเรียน ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา
2555 จํานวน 303 คน โดยใชแบบสอบถามเพ่ือหาคารอย คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ผลการวิจัยพบวา นักศึกษากลุมท่ีเรียนเกงมากจะใชกลวิธีอภิปญญามากท่ีสุด นักศึกษากลุมท่ีเรียน
ปานกลางจะใชกลวิธีอภิปญญา กลวิธีเชิงวิภาค และกลวิธีทางสังคมมากท่ีสุด สวนนักศึกษากลุมท่ี
เรียนออน จะใชกลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ

Namwong (2012) ไดศึกษาและเปรียบเทียบเทคนิคและกลวิธีการเรียนรูทักษะ
ภาษาอังกฤษคือ ทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียนของกลุมเกงและกลุมออนโดยใช
เครื่องมือในการวิจัยคือแบบสอบถามเพ่ือศึกษาเทคนิคและกลวิธีการเรียนรูภาษา การสัมภาษณแบบ
ก่ึงโครงสราง แบบสังเกตพฤติกรรม แบบประเมินตนเองและแบบประเมินชิ้นงาน ผลการวิจัยพบวา
ท้ังกลุมเกงและกลุมออนใชเทคนิคในการเรียนภาษาท่ีตางกันแตใชกลวิธีเหมือนกัน ในกลวิธีการเรียนรู
โดยตรง(Direct Strategies) นั้น ผูเรียนใชกลวิธีเชิงพุทธิปญญา (Cognitive Strategies) ในการ
เรียนรูท้ัง 4 ทักษะ โดยใชกลวิธีการเสริมและทดแทน (Compensation Strategies) ในทักษะการพูด
การอานและการเขียนอีกท้ังยังใชกลวิธีการจดจํา (Memory strategies) ในทักษะการอานและการ
เขียนดวยเชนกัน สวนในกลวิธีการเรียนรูโดยออม (Indirect Strategies) นั้น ผูเรียนใชกลวิธีทาง
อารมณ (Affective strategies) ในการเรียนรูท้ัง 4 ทักษะ โดยใชกลวิธีทางสังคม (Social
Strategies) และกลวิธีเชิงอภิปญญา (Metacognitive Strategies) ในทักษะการพูดและการเขียน
นอกจากนั้น ยังพบวากลุมเกงมีทักษะภาษาอังกฤษท่ีดีกวากลุมออนเนื่องจากระยะเวลาในการฝกฝน
การใชภาษาและมีเปาหมายในการเรียนท่ีมากกวา

จากการศึกษางานวิจัยขางตน สรุปไดวา ไมวาจะเปนการเรียนรูภาษาใด ผูเรียนท่ีมีความ
แตกตางกันท้ังในดานระดับความสามารถทางการเรียนรู เพศ ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษา ทัศนคติหรือ
ความสนใจ สามารถเลือกใชกลยุทธการเรียนภาษาท้ังทางตรงและทางออมท่ีตางกัน ซึ่งกลวิธีท่ีเลือก
เพ่ือการเรียนรูภาษานั้นสงผลตอประสิทธิภาพการเรียนรูภาษาไดท้ังสิ้น ดังท่ี Kunasaraphan (2015)
ไดศึกษากลุมตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 วิทยาลัยนานาชาติ มหาลัยราชภัฏสวนสุนันทาโดยใช
แบบวัดกลวิธีการเรียนภาษา Strategies Inventory for Language Learning (SILL) ของ Oxford
(1990) และจากการศึกษาพบวา ผูเรียนใชกลวิธีท้ังทางตรงและทางออมทุกกลยุทธในการเรียน
ภาษาอังกฤษ แตมีการใชกลวิธีทางออมมากกวา ในขณะท่ีกลวิธียอยแยกเปนรายดานท่ีผูเรียนใชมาก
ท่ีสุดคือ กลยุทธเชิงอภิปญญา (Metacognitive Strategies) และกลวิธีท่ีใชนอยท่ีสุดคือ กลยุทธการ
จดจํา (Memory Strategies) ซึ่งอยูในกลวิธีทางตรง และเม่ือจําแนกกลุมตัวอยางตามระดับ
ความสามารถในการเรียนภาษาแลว พบวา ท้ังผูเรียนกลุมเกงและกลุมออนใชกลวิธีการเรียนรูภาษา
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ทางตรง  โดยผูเรียนกลุมเกงใชกลยุทธการทดแทน (Compensation Strategies) มากท่ีสุด ขณะท่ี
ผูเรียนกลุมกลางและกลุมออนใชกลยุทธการจดจํา (Memory Strategies) นอยท่ีสุด

2.3.2 งานวิจัยตางประเทศ
Gu & Johnson (1996) ศึกษาการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาชาวจีนท่ีศึกษา

ในระดับสูง โดยใชแบบสอบถามกลวิธีการเรียนรูคําศัพท ซึ่งพบวานักศึกษาชาวจีนนั้น ใชกลวิธีการ
เรียนรู ซึ่งสามารถแบงออกเปน 8 ประเภท ไดแก กลวิธีความเชื่อเก่ียวกับการเรียนรูคําศัพท
ความสําคัญของกลวิธีอภิปญญา กลวิธีการเดาความหมาย กลวิธีการใชพจนานุกรม กลวิธีการจด
บันทึกยอ กลวิธีการจํา (การระลึกได) กลวิธีการจํา (การถอดรหัส) และกลวิธีการใชแรงจูงใจ ประเทศ
จีนเปนประเทศท่ีมีประชากรมากท่ีสุดในโลกและมีภาษาถ่ินท่ีใชพูดระหวางกันภายในกลุมดวยกัน
หลายภาษา จึงมีกลวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลาย

Goh & Foong (1997) ศึกษาปจจัยเรื่องเพศ ความสามารถทางการใชภาษา ระดับการใช
กลยุทธของนักศึกษาชาวจีนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสองท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีนันยาง
(Nanyang Technological University) ประเทศสิงคโปร ประชากรเปนนักศึกษาจากสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเปนเวลา 6 เดือน อายุเฉลี่ยของประชากร คือ 19 ป
และเคยเรียนภาษาอังกฤษท่ีสาธารณรัฐประชาชนจีนเปนเวลา 6 ป ผูวิจัยไดแบงนักศึกษาออกเปน 3
กลุม ตามระดับความสามารถดานภาษาอังกฤษ เครื่องมือท่ีใชสํารวจกลยุทธการเรียนภาษา คือ
แบบสอบถาม Oxford’s SILL version 7.0 (1990) ผลการศึกษาพบวา ระดับการใชกลยุทธของ
นักศึกษาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง กลยุทธท่ีนักศึกษาใชสูงท่ีสุด คือ กลยุทธดานอภิปญญา
นักศึกษาเพศหญิงใชกลยุทธการเรียนสูงกวานักศึกษาเพศชายในทุกกลยุทธ กลยุทธการเรียนท่ี
นักศึกษาเพศหญิงใชสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญ คือ กลยุทธการทดแทน และกลยุทธดวยอารมณ
และความรูสึก กลวิธีการเรียนรูดานอภิปญญาแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการวางแผนและการ
ประเมินความกาวหนาในเรียนรู จึงแสดงใหเห็นวา นักศึกษาชาวจีนเพศหญิงมีการวางแผน และเอาใจ
ใสกับการเรียนภาษามากกวาเพศชาย

Bremner (1999) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชกลยุทธการเรียนภาษากับผลสัมฤทธิ์
ของการเรียนภาษา ของนักศึกษาท่ีฮองกงจํานวน 149 คน เพศชาย 36 คน เพศหญิง 113 คน
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามกลยุทธการเรียนภาษา (SILL) ของ Oxford
version 7.0 (ESL/EFL)  (1990) การศึกษาพบวา นักศึกษานิยมใชกลยุทธดานการทดแทน และกล
ยุทธดานพุทธิปญญามากท่ีสุดในขณะท่ีกลยุทธดานอารมณและความรูสึก และกลยุทธดานการจําเปน
กลยุทธท่ีนักศึกษานิยมใชนอยท่ีสุด ในสวนของความสัมพันธระหวางการใชกลยุทธการเรียนภาษากับ
ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนภาษา พบวา มีความหลากหลายไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน

Wharton (2000) สํารวจการใชกลยุทธการเรียนภาษาของนักศึกษาสองภาษาท่ีเรียน
ภาษาตางประเทศในประเทศสิงคโปร ประชากรในการวิจัยเปนนักศึกษาสองภาษาท่ีมาจากวัฒนธรรม
ท่ีแตกตางกัน กําลังเรียนภาษาญี่ปุนและภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาตางประเทศ ในมหาวิทยาลัย ประเทศ
สิงคโปร จํานวน 678 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถามกลยุทธการเรียนภาษา 80
ขอ ของ Oxford (1990) ผลสํารวจพบวา แรงจูงใจกับการเรียนภาษามีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญ นอกเหนือจากนี้ยังพบวา นักศึกษาท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาสูง ใชกลยุทธการเรียน
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ภาษามากกวานักศึกษาท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาต่ํา  และพบวาเพศชายใชกลยุทธการเรียน
ภาษามากกวาเพศหญิงอยางมีนัยสําคัญ

Taguchi (2002) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใชกลยุทธการเรียนภาษาของผูเรียนชาว
ญี่ปุนในประเทศญี่ปุนและออสเตรเลีย  ประชากรท่ีใชในการศึกษาท้ังหมดเปนชาวญี่ปุน จํานวน 46
คน อายุเฉลี่ย 23.5 ป (อายุประชากรระหวาง 18-43 ป) เพศชาย 10 คน เพศหญิง 36 คน เปน
นักเรียนท่ีศูนยภาษาจํานวน 41 คน และคนทํางาน 5 คน ประชากรท่ีไดมาจากการสุมโดยวิธี
snowball เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลแบงออกเปนสองชนิด คือ แบบสอบถามกลยุทธการเรียน
ภาษา Oxford’s SILL (1990) ท่ีดัดแปลงเปนภาษาญี่ปุนสําหรับสํารวจการใชกลยุทธการเรียน  และ
Background  Questionnaire (Taguchi, 2002) ซึ่งเปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวของกับขอมูล
ประชากร  ผลการศึกษาปรากฏวาผูเรียนเพศหญิงในประเทศญี่ปุนใชกลยุทธการเรียนภาษาสูงกวา
เพศชายในทุกกลยุทธ  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบกวา กลยุทธดานสังคม (p<.05) และกลยุทธดาน
การทดแทน (p<.01) เปนกลยุทธการเรียนท่ีเพศหญิงและเพศชายในประเทศออสเตรเลียใชในการ
เรียนภาษาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  นอกจากนี้ยังพบความแตกตางของภูมิหลังทาง
การศึกษาและการใชกลยุทธการเรียนระหวางผูเรียนท่ีเรียนระดับตางกันท่ีประเทศญี่ปุน ผูเรียนท่ีมีภูมิ
หลังการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยใชกลยุทธการเรียนภาษาสูงท่ีสุดในทุกๆ กลยุทธ  ยกเวนกลยุทธ
ทางดานอารมณและความรูสึก  ผูเรียนท่ีมีภูมิหลังการศึกษาระดับโรงเรียนเทคนิคและมัธยมตนใชกล
ยุทธการเรียนภาษาต่ําท่ีสุด  อยางไรก็ตามไมพบความแตกตางของภูมิหลังทางการศึกษาและการใชกล
ยุทธการเรียนภาษาระหวางผูเรียนในระดับมหาวิทยาลัย  ระดับมัธยมปลาย  และระดับโรงเรียน
เทคนิคและมัธยมตนท่ีประเทศออสเตรเลีย

Lee (2003) ศึกษาความสัมพันธของชั้นป เพศ และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับการใชกล
ยุทธการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับมัธยมตนท่ีปูซาน  ประเทศเกาหลีจํานวน 325 คน เพศ
ชาย 163 คน  เพศหญิง 162 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดัดแปลงมาจาก
แบบสอบถามกลยุทธการเรียนภาษา (SILL) ของ Oxford Version 7.0 (ESL/EFL) (1990) โดยแปล
เปนภาษาเกาหลี  พบวา  การใชกลยุทธการเรียนภาษาของนักเรียนเกาหลีโดยรวมอยูในระดับปาน
กลาง  กลยุทธท่ีนักเรียนใชบอยท่ีสุด  คือ กลยุทธดานการทดแทน  และกลยุทธท่ีนักเรียนใชนอยท่ีสุด
คือ กลยุทธทางดานอารมณและความรูสึก  จากการศึกษาพบวาเพศมีผลตอการใชกลยุทธการเรียน
โดยเพศหญิงใชกลยุทธการเรียนสูงกวาเพศชายในทุกๆ ดาน  และนักเรียนกลุมท่ีมีระดับคะแนนสูงมี
การใชกลยุทธการเรียนบอยกวานักเรียนกลุมท่ีมีระดับคะแนนต่ํา  โดยกลุมท่ีมีระดับคะแนนสูงมีการใช
กลยุทธดานพุทธิปญญา  สูงกวากลุมทีมีระดับคะแนนต่ําอยางมีนัยสําคัญ

Su (2005) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชกลยุทธการเรียนภาษาและการประเมิน
ความสามารถดานภาษาของตนเองของนักเรียนไตหวันท่ีเรียนภาษาตางประเทศเปนวิชาเอกใน
โรงเรียนอาชีวะของไตหวัน จํานวน 430 คน พบวา นักเรียนไตหวันใชกลยุทธการเรียนภาษาโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง  กลยุทธการเรียนท่ีนักเรียนใชบอยท่ีสุดคือ  กลยุทธดานสังคม และกลยุทธ
ท่ีนักเรียนใชนอยท่ีสุด คือ กลยุทธดานการจํา  นักเรียนท่ีประเมินความสามารถทางภาษาของตนเอง
สูงมีการใชกลยุทธการเรียนภาษาบอยกวานักเรียนท่ีประเมินความสามารถทางภาษาของตนเองต่ํา
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Chang และคณะ (2007) ศึกษาอิทธิพลของเพศกับการใชกลยุทธการเรียนภาษาของ
นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไตหวันท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศจํานวน
1758 คน แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามการใชกลยุทธการเรียนภาษาของ Oxford
(SILL) (1990) พบวา การใชกลยุทธในแตละดานของนักศึกษาไมมีความแตกตางกัน  โดยรวม
นักศึกษามีการใชกลยุทธการเรียนภาษาอยูในระดับปานกลาง  กลยุทธการเรียนท่ีนักศึกษาใชสูงท่ีสุด
คือ กลยุทธดานการทดแทน  และกลยุทธการเรียนท่ีนักศึกษาใชต่ําท่ีสุด  คือ  กลยุทธดานอารมณ
ความรูสึก  ปจจัยเรื่องเพศมีอิทธิพลตอการใชกลยุทธการเรียนนักศึกษาเพศหญิงมีการใชกลยุทธการ
เรียนสูงกวานักศึกษาเพศชายในทุกๆ  ดาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งกลยุทธดานพุทธิปญญา   กลยุทธดาน
อภิปญญา  และกลยุทธดานสังคม  ผลการศึกษาปรากฏวานักศึกษาเพศหญิงใชสูงกวานักศึกษาเพศ
ชายอยางมีนัยสําคัญ

AbdulRazak และคณะ (2012) ไดศึกษาการใชกลยุทธการเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาซึ่งเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสอง (ESL) ในรัฐยะโฮร ประเทศมาเลเซีย โดยใช
เครื่องมือวิจัยคือ Strategies Inventory for Language Learning (SILL) ของ Oxford (1990) ผล
การศึกษาพบวากลุมตัวอยางใช กลวิธีทางอารมณ (Affective Strategies) มากท่ีสุดและใชกลวิธีการ
เสริมและทดแทน (Compensation Strategies) นอยท่ีสุด นอกจากนั้นยังพบวานักเรียนหญิงใชกล
ยุทธในการเรียนรูมากกวานักเรียนชาย

Safranj (2013) ศึกษาการใชกลยุทธการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศของ
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยี (Technical Sciences) มหาวิทยาลัยโนวิสาด (University of
Novi Sad) สาธารณรัฐเซอรเบีย โดยใชแบบวัดกลวิธีการเรียนภาษา Strategies Inventory for
Language Learning (SILL) ของ Oxford (1990) เปนเครื่องมือวิจัยผลการวิจัยพบวาเพศและ
ความสามารถในภาษาอังกฤษสงผลตอการใชกลยุทธในการเรียนภาษา

กลยุทธการเรียนรูภาษามีรูปแบบการเรียนรูท่ีแตกตางกันไป จากการทบทวนงานวิจัยท่ี
เก่ียวของท่ีไดดําเนินมากอนหนานี้ท้ังในและตางประเทศสรุปไดวา มีปจจัยตางๆเชน เพศ ทัศนคติ
สภาวะอารมณ ระดับความสามารถ ความถนัดและความสนใจของผูเรียนมีผลตอการเลือกใชกลวิธีการ
เรียนรูภาษาในแตละประเภท ซึ่งกลวิธีการเรียนรูภาษานั้นเปนการเรียนแบบทางตรงและทางออม
ผูเรียนเลือกใชกลยุทธการเรียนดังกลาวในการเรียนภาษาท้ัง 4 ทักษะ คือ การฟง การพูด การอาน
และการเขียน รวมไปถึงทักษะทางดานคําศัพทและดานไวยากรณ ซึ่งทักษะทางภาษาท่ีกลาวมา
ขางตนลวนแลวแตชวยใหผูเรียนสามารถเพ่ิมความสามารถในการใชภาษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการ
สื่อสารภาษา อีกท้ังยังมีสวนชวยสรางทัศนคติท่ีดีในการเรียนภาษา ดังนั้น การใหผูเรียนมีอิสระในการ
ใชกลยุทธการเรียนรูภาษาท่ีเหมาะสมยอมสงผลตอประสิทธิภาพในการเรียนรูในอนาคต
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บทที่ 3
ระเบียบวิธีวิจัย

งานวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา”
มีจุดประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศและศึกษาปญหาในการ
เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารและพัฒนาการเรียนรู มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้

3.1 ประชากรและกลุมตวัอยาง
ประชากร

นักศึกษาชั้นปท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารพัฒนาการเรียนรู
(2100104) ใน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2558 จํานวน 1,255 คน

กลุมตัวอยาง
นักศึกษาชั้นปท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรยีนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารพัฒนาการเรียนรู

(2100104) ในปการศึกษา 2558 จํานวน 600 คน จาก 4 คณะๆ ละ 150 คน ไดมาจากการสุมอยาง
งายโดยเพ่ือใหไดจํานวนเทาๆ กัน

3.2 เคร่ืองมือในการเก็บขอมูล
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ คาเฉลี่ย และคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
วิธีการสรางเครื่องมือ

ผูวิจัยดําเนินตามข้ันตอน ดังนี้
1. ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับลักษณะการเรียนรูภาษาและการใชกลวิธี

การเรียนรูภาษา
2. สรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งแบงเปน 4 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา ไดแก เพศ อายุ มีลักษณะคําถามแบบหลายตัวเลือก
แตเลือกไดเพียงตัวเลือกเดียว (check list)

ตอนท่ี 2 กลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ เปนการสอบถามกลวิธีท่ี
นักศึกษาใชในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองในแตละทักษะของผูตอบแบบสอบถามมีจํานวน
ท้ังหมด 72 ขอ โดยแบงคําถามแยกเปนทักษะๆ ละ 12 ขอ โดยใหผูตอบแบบสอบถามทําเครื่องหมาย
 เพ่ือแสดงวาตนเองไดใชกลวิธีใดในการเรียนรูภาษาอังกฤษในแตละทักษะ แบบสอบถามและนํา
ขอมูลไปแปรผลเปนคาทางสถิติ

ตอนท่ี 3 กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษ เปนแบบสอบถามปลายเปดเพ่ือเปด
โอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นถึงกลวิธีอ่ืนๆ ท่ีนักศึกษาใชนอกเหนือจากท่ีระบุขางตน
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ตอนท่ี 4 ปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศของนักศึกษาชั้นปท่ี 1
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ดานการฟง ดานการพูด ดานการอาน ดานการเขียน ดานคําศัพท และดาน
ไวยากรณโดยใชแบบสอบถามแบบปลายเปด

3. ตรวจสอบเครื่องมือ โดยใหผูเชี่ยวชาญ 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเครื่องมือ (คา
IOC) ท่ีใชในการวิจัยกอนนําไปใชจริง โดยนําแบบสอบถามท่ีไดไปทดลองใชกับประชากรท่ีไมใชกลุม
ตัวอยางและตรวจสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดยเลือกขอท่ีมีคาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต .50 ข้ึนไป แลวนํามาพิจารณาความเหมาะสมของสํานวนภาษา การใชถอยคํา และ
นําแบบสอบถามไปปรับปรุงแกไข

3.3 การเก็บรวบรวมขอมลู
การดําเนินการวิจัยการศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศของ

นักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังตอไปนี้
(1) ตรวจสอบตารางเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรูผานระบบ

ตรวจสอบตารางเรียนออนไลนของมหาวิทยาลัยเพ่ือตรวจสอบรายชื่ออาจารยผูสอนพรอมกับวันและ
เวลาท่ีสอน

(2) คัดแยกจํานวนแบบสอบถามใหครบตามจํานวนกลุมตัวอยางของนักศึกษาสังกัดแตละคณะ
ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู

(3) แจกแบบสอบถามโดยขอรวมมือจากอาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
และพัฒนาการเรียนรูทุกคน เพ่ือใหนักศึกษาในชั้นเรียนแตละกลุมสาขาตอบแบบสอบถาม

(4) รวบรวมแบบสอบถามดังกลาวจากอาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษและพัฒนาการ
เรียนรูทุกคนโดยผูชวยวิจัย เพ่ือนําขอมูลบันทึกลงในโปรแกรมสําเร็จรูป

(5) กอนการนําขอมูลบันทึกลงโปรแกรมสําเร็จรูป ผูชวยนักวิจัยไดคัดแยกแบบสอบถามเพ่ือ
ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลท่ีกรอกวาครบถวนถูกตองหรือไม

(6) นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณบันทึกลงโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือคํานวณหาคาทางสถิติ

3.4 การวิเคราะหขอมูล
การวิจัยครั้งนี้ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา คือ คารอยละ  ในการ

วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา คาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการศึกษา
ระดับการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองของนักศึกษา

(1) การตอบแบบสอบถามกลวิธีในการเรียนภาษา จะนําแบบสอบถามท่ีทําการตอบแลว
มาวิเคราะหประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ (Statistical
Software) เพ่ือหาคาความถ่ีและคารอยละ

(2) ปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ ในดานการฟง ดานการพูด
ดานการอาน ดานการเขียน ดานคําศัพท และดานไวยากรณ จะใชวิธีการวิเคราะหตามหลักการวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยเปนการวิเคราะหผลท่ีไดจากการเก็บขอมูลแบบการบรรยาย
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3.5 สถติิในการวิเคราะหขอมูล
คารอยละ
คาเฉลี่ย ( )
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

3.6 แผนการดําเนินงานการวิจัย

ตารางท่ี 1 แผนการดําเนินงานการวิจัย
กระบวนการ ต.ค

58
พ.ย
58

ธ.ค.
58

ก.ค
59

ก.พ
59

มี.ค
59

เม.ย
59

พ.ค
59

มิ.ย
59

ก.ค
59

ส.ค
59

ก.ย
59

1. เสนอเคาโครง
วิจัย
2. เตรียมเอกสาร
และขอมูลท่ี
เก่ียวของ
3. เก็บรวบรวม
ขอมูล
4. วิเคราะหขอมูล
5. สรุปผลวิจัย
จัดทํารายงานวิจัย
เปนรูปเลม
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บทที่ 4
ผลการวิจัย

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษและศึกษาปญหาในการ
เรียนรูภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการ
เรียนรูของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ปการศึกษา 2558 ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารและพัฒนาการเรียนรู (2100104) จํานวน 600 คน จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
คณะครุศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ และคณะวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและการเกษตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา การศึกษาครั้งนี้เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวน 72 ขอ โดยแบงขอ
คําถามแยกเปนทักษะๆ ละ 12 ขอ โดยผลการวิจัยเสนอไดเปน 4 ตอน ดังนี้

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป
ตอนท่ี 2 ผลการศึกษากลวิธีการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 6 ทักษะ ไดแก ทักษะการฟง

ทักษะการพูด ทักษะการอาน ทักษะการเขียน ทักษะทางไวยากรณ และทักษะคําศัพท
ตอนท่ี 3 ผลการแสดงความคิดเห็นกลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 6 ทักษะ

ในฐานะภาษาตางประเทศ
ตอนท่ี 4 ผลการแสดงความคิดเห็นตอปญหาในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษในฐานะ

ภาษาตางประเทศ

4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป

ตารางท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ขอมูลท่ัวไป N (คน) รอยละ
1. เพศ
ชาย 183 30.5
หญิง 417 69.5
รวม 600 100
2. คณะ
ครุศาสตร 150 25
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 150 25
วิทยาการจัดการ 150 25
วิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร 150 25
รวม 600 100
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ขอมูลท่ัวไป N (คน) รอยละ
3. ทักษะภาษาอังกฤษท่ีคิดวามีความสามารถมาก
ท่ีสุด
ทักษะการฟง 91 15.16
ทักษะการพูด 147 24.50
ทักษะการอาน 194 32.33
ทักษะการเขียน 53 8.83
ทักษะไวยากรณ 47 7.83
ทักษะคําศัพท 68 11.33
รวม 600 100

ตารางท่ี 1 พบวากลุมตัวอยางจํานวน 600 คน จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะ
ครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ และคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร เปนนักศึกษาเพศ
ชายจํานวน 183 คน คิดเปนรอยละ 30.5 และนักศึกษาเพศหญิงจํานวน 417 คน คิดเปน รอยละ
69.5 ผลของการแสดงความคิดเห็นดานทักษะภาษาอังกฤษท่ีนักศึกษาคิดวามีความสามารถมากท่ีสุด
คือ ทักษะการอาน มีจํานวนรอยละ 32.33 ทักษะรองลงมาคือ ทักษะการพูด คิดเปนรอยละ 24.50
ทักษะลําดับท่ีสามท่ีมีความสามารถคือ ทักษะการฟง คิดเปนรอยละ 15.16 ตามดวยทักษะคําศัพทท่ีมี
จํานวนผูตอบ 68 คน คิดเปนรอยละ 11.33 และทักษะไวยากรณเปนทักษะท่ีมีความสามารถนอยท่ีสุด
โดยคิดเปนจํานวน รอยละ 7.83

4.2 ผลการศึกษากลวิธีการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษ 6 ทักษะ

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษากลวิธีการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 6 ทักษะ ไดแก ทักษะการฟง
ทักษะการพูด ทักษะการอาน ทักษะการเขียน ทักษะทางไวยากรณ และทักษะคําศัพท
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ตารางท่ี 3 กลวิธีการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การฟงภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
1. ฝกจากการฟงเพลง

ภาษาอังกฤษ
122 132 118 142 514 128.5 10.75

2. ฝกจากการดูภาพยนตร
ภาษาอังกฤษ

105 127 106 90 428 107 15.20

3. ฝกจากการดูการตูน
ภาษาอังกฤษ

120 84 95 136 435 108.75 23.59

4. ฝกจากการดูขาว
ภาษาอังกฤษ

98 68 101 116 383 95.75 20.10

5. ฝกฟงจากการสนทนา
กับชาวตางชาติ

105 102 58 98 363 90.75 22.02

6. ฝกจากการฟงบทเรียน
ออนไลนในเว็บไซต

118 96 121 118 453 113.25 11.58

7. ฝกฟงครูชาวตางชาติ
ท่ีเรียนพิเศษ

95 87 80 105 367 91.75 10.75

8. ฝกฟงจากการสนทนา
กับผูสอนภาษาอังกฤษ
ในมหาวิทยาลัย

140 139 115 137 531 132.75 11.89

9. ฝกฟงจากการสนทนา
โตตอบเปน
ภาษาอังกฤษกับเพ่ือนๆ

80 95 136 142 453 113.25 30.45

10. ฝกจากบทเรียนใน
รายวิชาภาษาอังกฤษ

126 133 146 129 534 133.5 8.81

11. ฝกจากหนังสือเสียง
(Audio book)

50 37 60 78 225 56.25 17.28

12. ฝกฟงและใช
พจนานุกรมประกอบ
เม่ือไมเขาใจคําศัพท
บางคํา

131 125 115 131 502 125.5 7.54



22

ตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวา กลวิธีการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมาก
ท่ีสุดสามอันดับแรก คือ ฝกฟงจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ( =133.5, S.D.=8.81) ฝกจาก
การสนทนากับผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย ( =132.75, S.D.=11.89) และฝกจากการฟงเพลง
ภาษาอังกฤษ ( =128.5, S.D.=10.75) สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ ฝกฟงจากหนังสือ
เสียง (Audio book) ( =56.25, S.D.=17.28)

ตารางท่ี 4 กลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
1. ฝกพูดกับผูสอน

ภาษาอังกฤษ
130 113 98 140 481 120.25 18.55

2. ฝกพูดกับเพ่ือนหรือ
ญาติพ่ีนอง

80 58 82 95 315 78.75 15.34

3. ฝกพูดกับชาวตางชาติ 75 45 70 67 257 64.25 13.25
4. ฝกพูดในสถานการณ

จริง
112 97 101 105 415 103.75 6.39

5. ฝกพูดกับเพ่ือนคนไทย
หรือชาวตางชาติผาน
อีเมล หรือโปรแกรมใน
สังคมออนไลน

110 120 103 98 431 107.75 9.53

6. ฝกพูดโดยการ
เลียนแบบเสียง
ภาษาอังกฤษ

101 88 79 93 361 90.25 9.21

7. ฝกพูดจากการเรียน
พิเศษภาษาอังกฤษ

65 102 84 125 376 94 25.59

8. ฝกพูดโดยการ
เลียนแบบตัวละครใน
ภาพยนตรภาษาอังกฤษ
ท่ีมีคําบรรยายใตภาพ

120 93 75 114 402 100.5 20.56

9. ฝกพูดโดยการ
เลียนแบบตัวละครใน
ภาพยนตรภาษาอังกฤษ
ท่ีไมมีคําบรรยายใต

89 123 103 16 331 82.75 46.63
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

ภาพ
10. ฝกพูดโดยใชคําหรือ

ประโยคท่ีรูซ้ําๆ
บอยๆ

107 75 90 110 382 95.5 16.25

11. ฝกพูดโดยการพูด
ภาษาอ่ืนรวมกับ
ภาษาอังกฤษ

135 105 95 107 442 110.5 17.15

12. ฝกพูดจากประโยค
ในตํารา/หนังสือท่ี
เก่ียวของกับการพูด

120 83 105 135 443 110.75 22.18

ตารางท่ี 4 แสดงใหเห็นวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ท่ีกลุมตัวอยางใช
มากท่ีสุดสามอันดับแรก คือ ฝกพูดกับครูผูสอนภาษาอังกฤษ ( =120.25, S.D.=18.55) อานตํารา/
หนังสือท่ีเก่ียวของกับการพูด ( =110.75,  S.D.= 22.18) และ ฝกพูดโดยการพูดภาษาอ่ืนรวมกับ
ภาษาอังกฤษ ( =110.5, S.D.= 17.15) สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ ฝกพูดกับ
ชาวตางชาติเปนภาษาอังกฤษ ( =64.25, S.D.= 13.25)

ตารางท่ี 5 กลวิธีการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การอานภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
1. ศึกษาจากชั้นเรียนปกติ 150 150 150 150 600 150 0
2. ศึกษาจากเอกสาร

ประกอบการสอนในชั้น
เรียน

148 140 144 150 582 145.5 4.43

3. แลกเปลี่ยนความรูใน
เรื่องท่ีอานกับกลุมเพ่ือน

139 128 134 148 549 137.25 8.46

4. สอบถามเรื่องท่ีอานจาก
ผูรู

140 139 143 150 572 143 4.96
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การอานภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

5. เรียนพิเศษเพ่ิมเติมจาก
อาจารยภายนอก

108 113 103 100 424 106 5.71

6. ศึกษาและสะสมคําศัพท 131 128 113 128 500 125 8.12
7. ศึกษาไวยากรณเพ่ิมเติม 120 118 114 107 459 114.75 5.73
8. ศึกษาจากบทเรียนในสื่อ

ออนไลน
130 129 107 123 489 122.25 10.62

9. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ 98 87 76 81 342 85.5 9.46
10. ศึกษาจากหนังสือคูมือ

ตางๆ
91 87 76 81 335 83.75 6.60

11. ฝกจากเกมเก่ียวกับการ
อาน

113 105 98 108 424 106 6.27

12. ฝกทําขอสอบเก่ียวกับ
การอาน

195 64 73 82 414 103.5 61.44

ตารางท่ี 5 แสดงใหเห็นวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใช
มากท่ีสุดสามอันดับแรก  คือศึกษาจากชั้นเรียนปกติ ( =150, S.D.=0) ศึกษาจากเอกสาร
ประกอบการสอนในชั้นเรียน ( =145.5, S.D.=4.43 ) และสอบถามเพ่ิมเติมจากผูท่ีมีความรู
( =143, S.D.=4.96) สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ ศึกษาจากหนังสือคูมือตางๆ
( =83.75, S.D.=6.60)

ตารางท่ี 6 กลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การอานภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
1. ศึกษาจากชั้นเรียนปกติ 130 120 100 135 535 133.75 4.78
2. ศึกษาจากตํารา/หนังสือ

การเขียนภาษาอังกฤษ
100 90 120 120 485 121.25 15.47

3. ศึกษาตัวอยางประโยค
การเขียนจาก
พจนานุกรม

135 120 110 110 420 105 12.90
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การอานภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

ภาษาอังกฤษ
4. ศึกษาจากผูสอน

ภาษาอังกฤษใน
มหาวิทยาลัย

120 100 90 110 475 118.75 11.81

5. ศึกษาจากสื่อออนไลน
ภาษาอังกฤษ

140 120 110 100 470 117.5 17.07

6. ศึกษาจากรายการวิทยุ
โทรทัศนเก่ียวกับการ
เขียนภาษาอังกฤษ

95 80 90 110 375 93.75 12.5

7. ศึกษาจากคําบรรยายใน
ภาพยนตรภาษาอังกฤษ

120 85 80 100 385 96.25 17.96

8. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ
การตูน วารสาร หรือ
นิตยาสารภาษาอังกฤษ

130 90 135 110 465 116.25 20.56

9. ศึกษาจากสถาบันกวด
วิชาภาษาอังกฤษ

70 100 70 120 360 90 24.49

10. ศึกษาจากแอปพลิเคชั่น
ภาษาอังกฤษออนไลน

130 135 140 130 430 107.5 15

11. ฝกเขียนสมุดบันทึก
ประจําวันเปน
ภาษาอังกฤษ

90 85 80 100 355 88.75 8.53

12. ศึกษาจากการแสดง
สถานะบนสังคม
ออนไลนเปน
ภาษาอังกฤษของคนอ่ืน

100 90 110 95 395 98.75 8.53

ตารางท่ี 6 แสดงใหเห็นวากลวิธีในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยาง
ใชมากท่ีสุดสามอันดับแรก คือศึกษาจากชั้นเรียนภาษาอังกฤษปกติ ( =133.75, S.D.= 4.78) ศึกษา
จากตํารา/หนังสือการเขียนภาษาอังกฤษ ( =121.25, S.D.= 15.47) และอันดับสุดทาย คือศึกษาจาก
ผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย ( =118.75, S.D.= 11.81) สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุด
คือ ศึกษาจากการฝกเขียนสมุดบันทึกประจําวันเปนภาษาอังกฤษ ( =88.75, S.D.= 8.53)



26

ตารางท่ี 7 กลวิธีการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
ไวยากรณภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
1. ศึกษาและทําความ

เขาใจจากตํารา/หนังสือ
ไวยากรณภาษาอังกฤษ

135 145 136 140 556 139 4.54

2. ศึกษาจากพจนานุกรม
ภาษาอังกฤษ

129 140 138 143 550 137.5 6.02

3. ศึกษาจากบทเรียน
ออนไลนหรือเว็บไซต
ภาษาอังกฤษ

121 128 136 112 497 124.25 10.21

4. ศึกษาจากเพลง
ภาษาอังกฤษ

135 125 142 118 520 130 10.61

5. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ
ภาษาอังกฤษ เชน
หนังสือพิมพ นิตยสาร
วารสาร นิทาน เรื่องสั้น
นวนิยาย

145 127 142 119 533 133.25 12.33

6. ศึกษาจากคลิปวิดีโอ
ภาษาอังกฤษ

136 125 143 117 521 130.25 11.52

7. ถอดเนือ้หาไวยากรณ
จากตําราแลแสดงเปน
แผนผังความคิด

111 85 120 98 414 103.5 15.28

8. สอบถามจากผูสอน
ภาษาอังกฤษ

135 123 144 120 522 130.5 11.09

9. สอบถามจากเพ่ือน/รุน
พ่ี/ญาติพ่ีนอง

130 125 135 119 509 127.25 6.84

10. ศึกษาจากสถาบันกวด
ภาษา

78 65 85 61 289 72.25 11.17

11. ศึกษาจากชั้นเรียน
ปกติ

142 138 145 132 557 139.25 5.61

12. ฝกทําขอสอบ
ไวยากรณ

128 102 123 119 472 118 11.28
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
ไวยากรณภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

ภาษาอังกฤษ

ตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะไวยากรณอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสาม
อันดับแรก คือ ศึกษาจากชั้นเรียนปกติ ( =139.25, S.D.=5.61) ศึกษาและทําความเขาใจจากตํารา/
หนังสือไวยากรณภาษาอังกฤษ ( =139, S.D.=4.54) และศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ
( =137.5, S.D.= 6.02) สวนกลวิธีในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชนอย
ท่ีสุด คือศึกษาจากสถาบันกวดภาษา ( =72.25, S.D.= 11.17)

ตารางท่ี 8 กลวิธีการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
คําศัพทภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
1. ทองศัพท 80 58 82 95 315 78.75 15.34
2. เลนเกมท่ีเก่ียวของกับ

คําศัพท
50 37 60 78 225 56.25 17.28

3. จดบันทึกคําศัพทท่ีได
เรียนรูดวยตนเอง

70 100 70 120 360 90 24.49

4. ใชพจนานุกรม 140 139 143 150 572 143 4.96
5. ใชสื่อออนไลน 139 128 134 148 549 137.25 8.46
6. อานหนังสือท่ีรวบรวม

คําศัพท
140 120 110 100 470 117.5 17.07

7. ใชคําศัพทท่ีรูใน
ชีวิตประจําวัน

120 118 114 107 459 114.75 5.73

8. ดูภาพยนตร
ภาษาอังกฤษ

130 129 107 123 489 122.25 10.62

9. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ 98 87 76 81 342 85.5 9.46
10. ศึกษาเนื้อหารากศัพท

จากตํารา
ภาษาอังกฤษ

91 87 76 81 335 83.75 6.60

11. สอบถามจากผูสอน 113 105 98 108 424 106 6.27
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะ
คําศัพทภาษาอังกฤษ

มนุษยศาสตร
และ
สังคมศาสตร

วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี
และ
การเกษตร

วิทยาการ
จัดการ

ครุ
ศาสตร

Total SD

N N N N
ภาษาอังกฤษ

12. สอบถามจากเพ่ือน 100 90 110 95 395 98.75 8.53

ตารางท่ี 8 แสดงใหเห็นวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะคําศัพทอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุด
สามอันดับแรก คือ ใชพจนานุกรม ( =143, S.D.= 4.96) ใชสื่อออนไลน ( =137.25, S.D.= 8.46)
และ ชมภาพยนตรภาษาอังกฤษ ( =122.5, S.D.= 10.62) สวนกลวิธีในการเรียนรูทักษะคําศัพท
ภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ เลนเกมท่ีเก่ียวของกับคําศัพท ( =56.25, S.D.= 17.28)

4.3 ผลการแสดงความคิดเห็นกลวิธีอื่นๆ ในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษ

ตอนท่ี 3 ผลการแสดงความคิดเห็นกลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 6 ทักษะใน
ฐานะภาษาตางประเทศ

นอกเหนือจากกลวิธีท่ีไดแสดงไวในตารางขางตนแลว การศึกษาครั้งนี้ยังแสดงผลใหเห็นถึง
กลวิธีอ่ืนๆ ท่ีกลุมตัวอยางในงานวิจัยไดแสดงความคิดเห็นตอการใชเพ่ือสงเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
ดังนี้

กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานกลวิธีการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษโดย

กลวิธีอ่ืนๆ พบวา กลุมตัวอยางเลือกใชกลวิธีท่ีมีความใกลเคียงกัน คือ ใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ในการฝกทักษะการฟงภาษาอังกฤษ เชน การฝกทักษะการฟงภาษาอังกฤษผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสท่ีสามารถเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตไดนั้นยังเปนกลวิธีท่ีไดรับความนิยม เนื่องจาก
อุปกรณดังกลาวมีราคาอยูในระดับท่ีนักศึกษามีกําลังซื้อได นอกจากนี้ นักศึกษามีความสามารถใช
อุปกรณอิเล็กทรอนิกสมากข้ึน เชน คอมพิวเตอรโนตบุค สมารทโฟน และอุปกรณเชื่อมตอไรสายอ่ืนๆ
เปนตน สิ่งเหลานี้ชวยทําใหนักศึกษามีความคลองตัวในเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็วและงายข้ึนกวาเดิม
จึงเปนเหตุผลหลักท่ีใหนักศึกษาเลือกใชกลวิธีท่ีเก่ียวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการศึกษา
หรือเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ

กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานกลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดย

กลวิธีอ่ืนๆ พบวากลวิธีอ่ืนๆ ท่ีกลุมตัวอยางเลือกใช คือ การฝกฝนดวยตนเอง ซึ่งมีรูปแบบวิธีวิธีท่ี
แตกตางกันออกไป เชน การทองคําศัพท การพูดหนากระจก การพูดเลียนแบบภาษาอังกฤษจากสิ่งท่ี
ไดยิน การฝกบรรยายจากสิ่งท่ีเห็นรอบตัวเปนภาษาอังกฤษ การฝกพูดโดยใชแบบฝกอานออกเสียง
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(Tongue twister) นอกจากนี้ ยังพบวากลุมตัวอยางไดระบุกลวิธีอ่ืนๆท่ีนาสนใจในการเรียนรูทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษ เชน การเขารวมกิจกรรมท่ีตองใชความสามารถทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษ
หรือการเสนอใหความชวยเหลืออาจารยชาวตางชาติโดยใชภาษาอังกฤษ การพูดคุยกับเพ่ือน
ชาวตางชาติผานสังคมออนไลน เชน Facebook หรือ Skype เปนตน

กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานกลวิธีการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ

โดยกลวิธีอ่ืนๆ พบวา กลวิธีท่ีนักศึกษาเลือกใช คือ การอานจากหนังสือหรือตําราเรียนภาษาอังกฤษ
การอานนิทานสําหรับเด็กท่ีมีเนื้อหานอยและมีคําศัพทระดับงาย การอานบทความจากเว็บไซตท่ี
ตนเองมีความสน การอานขอความหรือสํานวนจากการแบงปนเรื่องราวของกลุมเพ่ือนหรือบุคคลท่ีตน
ชื่นชอบทางสังคมออนไลน (Social Media) และการอานคําบรรยายใตภาพ (English Subtitles)
จากการชมภาพยนตร

กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานกลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

นักศึกษาสวนใหญเลือกฝกการเขียนดวยการเพ่ิมความถ่ีในการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนใหมากข้ึน
เนื่องจากวา นักศึกษาสามารถสอบถามอาจารยผูสอนไดโดยตรงหากมีหัวขอไหนท่ีไมเขาใจหรือไม
กระจาง สวนกลวิธีอ่ืนๆ ท่ีนักศึกษาเลือกใชสวนใหญจะเปนกลวิธีทางออนไลน กลาวคือ มีการฝกเขียน
โดยการแสดงสถานะตัวเองบนสังคมออนไลน เชน การเขียนขอความแบบสั้นๆงายๆ แลวพัฒนาไปสู
การเขียนระดับประโยคแบบไมซับซอน การตอบบทสนทนากับเพ่ือนตางชาติ การสงขอความโตตอบ
(Comment) ใน Facebook หรือ Instagram หรือการตั้งกลุมใน Application Line โดยมีท้ัง
อาจารยและเพ่ือนในหองเพ่ือพูดคุยเรื่องราวตางๆเปนภาษาอังกฤษ

กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานกลวิธีการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษ

โดยกลวิธีอ่ืนๆ พบวา กลวิธีท่ีนักศึกษาเลือกใช คือ การฝกทําแบบฝกหัด การเขาพบอาจารยผูสอน
เพ่ือขอคําอธิบายเพ่ิมเติม การฝกรองและอานเนื้อเพลงสากลรวมถึงการฝกเขียนบรรยายโดยใช
ประโยคงายๆ

กลวิธีอ่ืนๆ ในการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานกลวิธีการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ

โดยกลวิธีอ่ืนๆ พบวา กลวิธีท่ีนักศึกษาเลือกใชคือ  เรียนรูศัพทจากการอานสิ่งท่ีเห็นรอบตัว  เชน ปาย
โฆษณา  ปายบอกทาง  ฉลากยา  การอานจากหนังสือเรียนท่ัวไป  และเรียนรูจากการชมรายการหรือ
อานนิทานสําหรับเด็ก ซึ่งนักศึกษาใหเหตุผลวาคําศัพทท่ีปรากฏจากสื่อตางๆ นั้นเปนคําศัพทท่ีคุนชิน
ตา สามารถเขาใจและเดาความหมายคําศัพทจากบริบทแวดลอมได
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4.4 ผลการแสดงความคิดเห็นตอปญหาในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษ

ตอนท่ี 4 ผลการแสดงความคิดเห็นตอปญหาในการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาตางประเทศ

ปญหาในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานปญหาในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ

พบวา ปญหาสวนใหญเกิดจากการขาดความรูดานคําศัพท การจับใจความสําคัญ และความไมคุนเคย
กับสําเนียงชาวตางชาติท่ีแตกตางกัน ขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามเพ่ิมเติม ระบุวาปญหา
เหลานี้จะเกิดข้ึนในชั้นเรียนท่ีมีอาจารยชาวตางชาติเปนผูสอน เพราะอาจารยตางชาติมาจากหลาย
ประเทศ จึงมีสําเนียงการพูดภาษาอังกฤษท่ีแตกตางกัน สวนปญหาท่ีเกิดจากตัวผูเรียนเองนั้น คือ มี
คลังคําศัพทนอย เม่ือตองฟงบรรยายและตอบคําถามจากอาจารยในชั้นเรียน ไมสามารถจับใจความ
สําคัญของเรื่องท่ีฟงได และไมสามารถตอบไดอยางถูกตอง หรือตอบผิดประเด็น จากปญหาท่ีเกิดข้ึนนี้
สงผลใหเกิดเจตคติท่ีไมดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ

ปญหาในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดานปญหาในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

พบวา ปญหาสวนใหญเกิดจากพฤติกรรมของผูเรียน คือ ไมมีความกลา ไมมีความม่ันใจ กลัวพูดผิด
และกลัวคนอ่ืนหัวเราะเยาะ กลัวพูดแลวผูฟงไมเขาใจ อีกท้ังคนรอบขางหรือเพ่ือนก็ไมไดใช
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารระหวางกัน อีกหนึ่งปญหาท่ีกลุมตัวอยางแสดงความเห็น คือ การขาด
ความรูดานไวยากรณและคําศัพท ซึ่งทําใหไมสามารถเรียบเรียงประโยคแลวสื่อสารออกมาได แมแต
ประโยคงายๆ หรือประโยคสั้นๆ ก็ตาม

ปญหาในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาในดานปญหาการเรียนรู ทักษะการอาน

ภาษาอังกฤษพบวา ปญหาท่ีนักศึกษาสวนใหญใหความเห็น คือ ไมมีความสามารถอานหนังสือ
ภาษาอังกฤษได และไมกลาถามอาจารยผูสอนวาควรอานแบบใคร หรือบางครั้งนักศึกษาตองใชวิธีการ
อานพรอมกับสะกดคํา นอกจากนี้ นักศึกษายังพบปญหาดานการไมรูความหมายของคําศัพทตางๆ จึง
ทําใหมีนักศึกษาจํานวนไมนอยท่ีมีทัศนคติในแงลบตอการอาน เพราะขาดทักษะพ้ืนฐานในการอาน
และมีคลังคําศัพทภาษาอังกฤษอยูนอย จึงอาจเปนตนเหตุของการลดความรูสึกอยากพัฒนาทักษะการ
อาน

ปญหาในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาในดานปญหาการเรียนรู ทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษพบวา ปญหาสวนใหญของนักศึกษาคือ พ้ืนฐานดานไวยากรณภาษาอังกฤษอยูระดับต่ํา
ตั้งแตความรูพ้ืนฐานของโครงสรางภาษาอังกฤษ เชน ลักษณะและหนาท่ีของคําประเภทตางๆ ใน
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ภาษาอังกฤษ (Part of Speech) รวมถึงเนื้อหาสาระอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ อีกท้ังยังคิดวาระบบการเขียน
ภาษาอังกฤษมีความซับซอนมาก ดวยเหตุนี้ นักศึกษาจึงไมสามารถถายทอดความคิดออกมาผาน
พยัญชนะเพ่ือคิดเปนคําแลวประกอบเปนประโยคในการเขียนภาษาอังกฤษใหถูกตองได นอกจากนี้
นักศึกษายังแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา ปญหาดานคําศัพทเปนอีกหนึ่งอุปสรรคท่ีนักศึกษาประสบใน
การเขียนภาษาอังกฤษ ไมวาจะเขียนเปนคํา วลี หรือประโยคอยางงาย กลาวคือ ไมสามารถสะกด
พยัญชนะภาษาอังกฤษเพ่ือประกอบเปนคําท่ีถูกตองและสื่อความหมายได อีกท้ังยังไมสามารถระบุได
วาคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีพบจากแหลงสื่อตางๆ นั้นเปนคําอะไรในกลุมของประเภทของคํา (Part of
Speech) จึงเปนปญหาหลักและอุปสรรคสําคัญในการพัฒนาทักษะการเขียน

ปญหาในการเรียนรูทักษะไวยากรณ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาในดานปญหาการเรียนรูทักษะไวยากรณ

ภาษาอังกฤษพบวา นักศึกษามีพ้ืนฐานดานไวยากรณนอยมาก ไมสามารถบอกไดวากฎและเงื่อนไข
ของไวยากรณภาษาอังกฤษประกอบดวยอะไรบาง เชน รูปของคํานามสังเกตไดอยางไร หรือหนาท่ีของ
คํานามมีอะไรบาง เปนตน นักศึกษาสามารถจําแนกไดแคกฎการใชโครงสรางของกาล (Tenses) เพียง
เล็กนอยเทานัน้ โดยใหเหตุผลถึงปญหาดังกลาววา อาจเปนเพราะนักศึกษาไมผานการฝกหัดเขียนแบบ
จริงๆจังๆ มาตั้งแตตนประกอบกับความไมเขาใจในทฤษฎีตั้งแตชั้นเรียนในมัธยมปลาย ทําใหการใช
ไวยากรณในทักษะการอานและการเขียนเปนสิ่งท่ียากและไมสามารถทําไดดี

ปญหาในการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ
จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาในดานปญหาการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ

ของนักศึกษาสวนใหญ พบวา รูคําศัพทเพียงเล็กนอย คําศัพทท่ีรูความหมายสวนใหญเปนคําศัพทใน
ระดับงาย เม่ือตองมาเรียนและเจอคําศัพทใหมๆ ในเนื้อหาหรือบทเรียนจึงไมเขาใจในเนื้อหา  เพราะ
ไมสามารถแยกแยะประเภทของคํา (Part of Speech) ศัพทเหลานั้นไดวาเปนคําประเภทใด อาทิเชน
คํานาม คํากริยา คําคุณศัพท คํากริยาวิเศษณ เปนตน อนึ่งหากปญหาเกิดจากท่ีตัวนักศึกษาไมรู
ความหมายของคําศัพท เม่ือตองการทราบความหมายยอมตองใชตัวชวยอยางพจนานุกรมภาษาไทย-
อังกฤษเพ่ือหาความหมายคําๆ นั้น ซึ่งการดําเนินการดังกลาวอาจใชเวลาเพ่ิมมากข้ึน และไมแนใจวา
ความหมายท่ีพบนั้นจะตรงกับบริบทของคําศัพทท่ีเจอหรือไม
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บทที่ 5
สรุป อภิปรายและขอเสนอแนะ

งานวิจัยเรื่องการศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา”
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ และเพ่ือศึกษาปญหา
ในการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
โดยผลการศึกษาดังกลาว สามารถสรุปผลไดดังนี้

5.1 สรุปผลการวิจัย
5.1.1 กลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษในฐานะตางประเทศ

กลวิธีการเรียนรูภาษาตางประเทศดานทักษะการฟงเปนท่ีผูเรียนใชนั้นในงานวิจยัครั้ง
นี้เปนกลวิธีการจดจํา กลาวคือ ผูเรียนเรียนรูภาษาตางประเทศจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
ในขณะท่ีการเรียนรูทักษะการพูด ผูเรียนใชกลวิธีการฝกพูดกับครูผูสอนภาษาอังกฤษซึ่งกลวิธีนี้จัดอยู
ในกลวิธีทางสังคม สวนทักษะกลวิธีการเรียนรูภาษาดานทักษะการอานนั้น ผูเรียนใชวิธีการศึกษาจาก
ชั้นเรียนปกติมากท่ีสุด การเรียนรูภาษาในรูปแบบนี้จัดอยูในกลวิธีทางสังคม ในดานกลวิธีการเรียนรู
ทักษะการเขียน ผูเรียนใชวิธีการศึกษาจากชั้นเรียนปกติมากท่ีสุด โดยกลวิธีนี้จัดอยูในกลวิธีทางสังคม
นอกจากนี้กลวิธีทางสังคมยังเปนกลวิธีท่ีถูกนํามาใชในการเรียนรูภาษาตางประเทศดานไวยากรณ
โดยผูเรียนใชวิธีการศึกษาเนื้อหาสวนนี้จากชั้นเรียนปกติ สวนกลวิธีการเรียนรูภาษาตางประเทศดาน
สุดทายคือ ดานคําศัพท พบวาผูเรียนใชกลวิธีการจดจําในการศึกษาคําศัพทท่ีพบท้ังจากหนังสือท่ัวไป
หรือจากบทเรียนโดยการหาความหมายของคําศัพทนั้นผานพจนานุกรมภาษาอังกฤษ-ไทย

5.1.2 ปญหากลวิธีการเรียนรูภาษาภาษาอังกฤษในฐานะตางประเทศ
ปญหาท่ีพบในทักษะแตละประเภทมีดังนี้ ปญหาดานทักษะการฟง คือ ไมสามารถจับ

ใจความสําคัญจากสื่อท่ีฟงและไมรูจักคําศัพทท่ีไดยิน ในขณะท่ีปญหาดานทักษะการพูด เกิดจากการท่ี
นักศึกษาสวนใหญมีความรูสึกอาย ไมกลาท่ีจะพูด และมีคลังคําศัพทนอย สวนปญหาดานทักษะการ
อาน คือ เม่ืออานบทความภาษาอังกฤษแลว ไมรูความหมายของคําศัพท ซึ่งมีความคลายคลึงกับ
ปญหาดานการเขียน กลาวคือ นักศึกษามีความรูดานไวยากรณและคําศัพทนอย สวนปญหาดาน
ไวยากรณ คือ นักศึกษามีพ้ืนฐานดานไวยากรณภาษาอังกฤษนอย และปญหาดานคําศัพท คือ
นักศึกษาไมสามารถแยกประเภทของคําศัพท (Part of Speech) รวมถึงไมทราบวิธีการเลือกใช
คําศัพทภาษาอังกฤษเม่ือตองแปลจากภาษาไทยใหตรงกับบริบทท่ีตองการได

5.2 อภิปรายผลการวิจัย
จากการวิจัยพบวา กลวิธี.0ท่ีผูเรียนใชมากท่ีสุดในแตละทักษะมีเพียง 2 กลวิธี นั่นคือ กลวิธี

การจดจําซึ่งเปนกลวิธีทางตรงในการเรียนรูทักษะการฟงและทักษะคําศัพท และกลวิธีทางสังคมซึ่ง
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เปนกลวิธีทางออมในการเรียนรูทักษะการพูด ทักษะการอาน ทักษะการเขียน และทักษะไวยากรณ
คณะผูวิจัยขออภิปรายตามหัวขอดังนี้

5.2.1 กลวิธีการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ
โดยท่ัวไปแลว การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน สื่อการสอนจะถูกนํามาใช

ควบคูกับการบรรยายหรืออภิปรายในชั้นเรียน แมแตการพัฒนาทักษะทางภาษาดวยตนเอง ผูเรียน
ยังคงใชสื่อการเรียนเปนเครื่องมือชวยพัฒนาทักษะเชนเดียวกัน สื่อการเรียนการสอนท่ีผูสอนใชในชั้น
เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะการฟงภาษาอังกฤษนั้น มักจะเปนสื่อประเภทเสียงท่ีบันทึกเสียงพูดโดยเจาของ
ภาษาอังกฤษในหลายสถานการณรูปแบบตางๆ กัน ดังเชน Oxford (1990: 17-21) ไดระบุไววาการ
ใชเสียงเปนกลวิธีการจดจําและจัดอยูในกลวิธีการเรียนรูทางตรง นอกจากจะชวยใหนักศึกษาเกิดความ
คุนชินกับเสียงและสําเนียงพูดภาษาอังกฤษของเจาของภาษาโดยตรงแลว สื่อเสียงยังถูกบันทึกเก็บไว
เปนไฟลเสียงท่ีสามารถเลือกฟงไดบนอุปกรณอิเล็กทรอนิกส อยางเชนโทรศัพทหรือ เครื่องเลนแบบ
พกพาได การฝกฟงเสียงสนทนาภาษาอังกฤษท่ีจําลองในสถานการณตางๆ ชวยใหนักศึกษาเกิด
ความคุนเคยกับสถานการณนั้นๆ นอกจานี้ ผูเรียนสามารถเลือกท่ีจะสืบคนไฟลเสียงสนทนาท่ีบันทึก
โดยเจาของภาษาไดบนเครือขายอินเทอรเน็ตท่ัวไป จึงสรุปไดวา กลวิธีการฝกฟงไฟลเสียงจากบทเรียน
รายวิชาภาษาอังกฤษเปนวิธีท่ีกลุมตัวอยางเลือกใชมากท่ีสุด นอกเหนือจากความงายในการเขาถึงไฟล
เสียงแลว การฝกฟงภาษาอังกฤษจากสื่อประเภทเสียง ยังอาจชวยทําใหนักศึกษารูสึกเพลิดเพลิน และ
มีอาการตื่นเตนท่ีไดยินเสียงพูดในสําเนียงท่ีไมคุนหู ทําใหการฝกฟงดวยกลวิธีดังกลาวสามารถดึงดูด
ความสนใจจากนักศึกษาไดดี คณะผูวิจัยยังกลวิธีอ่ืนๆ ท่ีนักศึกษากลุมนี้นํามาใชในการฝกทักษะการ
ฟงภาษาอังกฤษ อาทิเชน การนําเครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการฝกทักษะการฟง
ภาษาอังกฤษจําพวก เว็บไซต หรือ การศึกษาขอมูลจากอินเตอรเน็ต แทนการใชวิธีการคนควาจาก
หนังสือ

จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาถึงกลวิธีอ่ืนๆ ท่ีใชในการเรียนภาษาอังกฤษนั้น
สามารถจัดหมวดหมูออกเปนกลวิธีการเรียนรูตามแนวคิดของ Oxford (1990: 17-21) ไดสองขอ คือ
กลวิธีการจดจําและกลวิธีเชิงพุทธิปญญา โดยกลวิธีแรกเปน การใชสื่ออุปกรณและสื่อเทคนิคตางๆ ท่ี
นาสนใจเชน สื่อออนไลน ในการชมภาพยนตร ฟงเพลง ซึ่งชวยใหผอนคลายและเพลิดเพลินไดในขณะ
เรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ สวนกลวิธีท่ีสอง คือ เปนกลวิธีท่ีเปนการเสนอแนะใหฝกฝนใน
รูปแบบตางๆ เชน ฝกทองคําศัพท ฝกจากการคุยออนไลนกับเพ่ือนชาวตางชาติ หรือฝกทํากิจกรรม
กับเพ่ือนๆ โดยใชภาษาอังกฤษ เปนตน ผูสอนจึงควรพิจารณาและนํากิจกรรมการเรียนรูดังท่ีนักศึกษา
ไดเสนอมาใชเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนทักษะการฟงมีความหลายหลายและมีความนาสนใจมาก
ข้ึน

5.2.2 กลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาตอกลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

แสดงใหเห็นวา กลวิธีท่ีนักศึกษานํามาใชเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษมากท่ีสุด คือ การฝก
พูดกับครูผูสอนเปนภาษาอังกฤษ ซึ่งการฝกดวยวิธีนี้จัดเปนการเรียนรูโดยใชกลวิธีทางสังคม ตาม
แนวคิดของ Oxford (1990: 17-21) ดวยสภาพแวดลอมและความเปนอยูโดยท่ัวไปในบริบทพ้ืนท่ี 3
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จังหวัดชายแดนภาคใตนั้น มีชาวตางชาติท่ีพูดภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักอาศัยอยูนอย นักศึกษาจึง
เลือกฝกพูดกับครูผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยมากกวากับชาวตางชาตินอกเขตรั้วมหาวิทยาลัย
เพราะนักศึกษามีความเชื่อวาครูผูสอนภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษาสามารถพูดภาษาอังกฤษไดดี
และยังสามารถใหคําแนะนําแกนักศึกษาในเรื่องของการศึกษาไดอีกเชนกัน ในขณะเดียวกันมีจํานวน
นักศึกษาไมนอยท่ีเลือกใชสื่อออนไลนมากกวาการสื่อสารแบบเผชิญหนาโดยตรงในการฝก
ภาษาอังกฤษ อาจเปนเพราะวิธีนี้ชวยลดความกังวล ความกดดัน และมีเวลาในการเลือกใชหรือ
ทบทวนคําพูดไดนานกวาการสื่อสารแบบเผชิญหนาโดยตรง

การฝกทักษะการพูดของนักศึกษาดวยกลวิธีการฝกพูดกับครูผูสอนเปนภาษาอังกฤษ
อาจเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลการพัฒนาการเรียนรูท่ีครูผูสอนกําหนดใหนักศึกษาพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียน  และอาจมิไดจํากัดเพียงแคการฝกในชั้นเรียนเทานั้น แตยังรวมถึงการ
ฝกนอกชั้นเรียนเม่ือนักศึกษาไดมีโอกาสพบปะครูผูสอนภาษาอังกฤษตามสถานท่ีตาง ผูวิจัยมี
ความเห็นวา กลวิธีการเรียนรูการฝกพูดภาษาอังกฤษกับครูผูสอนภาษาอังกฤษท่ีนักศึกษากลุมนี้เลือก
ปฏิบัตินั้น อาจชวยสรางความม่ันใจใหกับตัวนักศึกษาเอง เพราะดวยความสนิทสนมและรูจักครูผูสอน
ดีกวาชาวตางชาติท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีนี้ ผลการวิจัยนี้มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Oxford (1991
อางถึงใน หทัย ดาวสดใส, และ จันทรทรงกลด คชเสนี, 2554) กลาวไววา การฝกการใชภาษาอังกฤษ
กับเจาของภาษาหรือคนใกลชิดท่ีมีความเชี่ยวชาญในการใชภาษาอังกฤษในระดับสูงเพ่ือฝกฝนการใช
ภาษาใหมีความแมนยํามากยิ่งข้ึนนั้น เปนวิธีท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดและสามารถนํามาใชพัฒนา
ทักษะของตนเองได

นอกเหนือจากผลแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาถึงกลวิธกีารเรียนภาษาอังกฤษทักษะ
การพูดดังขางตนแลว กลุมตวัอยางไดเสนอกิจกรรมการเรียนรูวิธีอ่ืนๆ ท่ีจัดอยูในกลวิธีเชิงพุทธิปญญา
นั่นคือ การฝกฝนในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปนการพูดคนเดียวหนากระจก การฝกรองเพลงสากล ฝก
พูดผสมกันระหวางภาษาไทยและภาษาอังกฤษในประโยค เปนตน ดวยเหตุนี้ผูสอนจึงควรพิจารณานํา
กลวิธีท่ีเสนอแนะมาปรับใชกับการจัดการเรียนการสอนในทักษะการพูดเพ่ือใหผูเรียนเกิดความสนใจ
และอยากมีสวนรวมในการทํากิจกรรมท่ีสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษมากข้ึน และนําไปสูการ
พัฒนาความสามารถทางดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษใหดีข้ึนเปนข้ันๆ ไป

5.2.3 กลวิธีการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ
กลวิธีการเรียนรูทักษะการอานตองอาศัยเวลาในการพัฒนาเพ่ือสั่งสมประสบการณและ

ความเชี่ยวชาญในการอานบทความนั้นๆ จากผลการตอบแบบสอบถามกลวิธีการเรียนรูทักษะการอาน
ภาษาอังกฤษจากงานวิจัยนี้ พบวา กลวิธีการเรียนรูทักษะการอานท่ีนักศึกษากลุมตัวอยางนี้นํามาใช
มากท่ีสุด คือ การศึกษาจากชั้นเรียนปกติ กลาวคือ กลวิธีฝกทักษะการอานกับครูผูสอนในชั้นเรียนของ
รายวิชาภาษาอังกฤษจัดเปนกลวิธีทางสังคม ซึ่งอยูในกลวิธีทางออมของการเรียนภาษาตางประเทศ
กลาวอีกนัยหนึ่ง ผูเรียนพัฒนาทักษะการอานภาษาอังกฤษในขณะท่ีเรียนในชั้นเรียนกับครูผูสอน ซึ่ง
การเรียนรูอาจเกิดข้ึนในกระบวนการถามตอบระหวางนักศึกษากับครูผูสอนในสวนของบทเรียนหรือ
เนื้อหาท่ีไมเขาใจ ไมแนใจ หรือนักศึกษาเขาใจไมกระจาง ท้ังนี้การใชกลวิธีดังกลาวเพ่ือตองการทราบ
ความถูกตองและเพ่ือการแกไขในขอผิดพลาด ดังท่ี Oxford (1990: 17-21) กลาววา กลวิธีทางสังคม
เปนกลวิธีท่ีเก่ียวของกับการปฏิสัมพันธกับผู อ่ืน อันไดแก การตั้งคําถามเพ่ือความชัดเจนและ
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ตรวจสอบความถูกตอง สําหรับกลวิธีอ่ืนๆ ท่ีนักศึกษาเสนอแนะเปนกลวิธีท่ีอยูในกลวิธีการจดจํา
กลวิธีเชิงพุทธิปญญา และกลวิธีทางสังคม สวนของกลวิธีการจดจํานั้นประกอบไปดวยการอาน
ภาษาอังกฤษตามปายตางๆ อานเรื่องท่ีมีรูปภาพประกอบ ในขณะท่ีกลวิธีเชิงพุทธิปญญานักศึกษาใช
วิธีการฝกฝนตางๆ โดยฝกอานจากเนื้อเพลงและภาพยนตร (English Subtitles) ขณะท่ีกลวิธีทาง
สังคมนัน้นักศึกษาใชวิธีการทํางานกับผูอ่ืนท่ีมีความสามารถทางภาษาดีกวา คือ ใหเพ่ือนท่ีเกงกวาอาน
ใหฟงดวยเสียงดังและแลกเปลี่ยนความเห็นในเรื่องท่ีอานกับเพ่ือน เห็นไดวากลวิธีท่ีใชในสวนของการ
จดจํานั้นผูเรียนอานภาษาอังกฤษผานอุปกรณ หรือสื่อท่ีมีภาพประกอบบทอาน รวมถึงใชเทคนิคตางๆ
ท่ีนาสนใจดึงดูดใจใหรูสึกอยากอานมากกวาเม่ือเปรียบเทียบจากการอานจากตําราหรือเอกสารท่ีมี
ตัวอักษรอยางเดียว ผูสอนจึงควรพิจารณาใชสื่อตางๆ ท่ีทันสมัยในปจจุบัน เชน สื่อโซเชียลมีเดีย เพ่ือ
ทําใหการจัดการเรียนการสอนทักษะอานนาสนใจมากข้ึน

5.2.4 กลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
ผลของการตอบแบบสอบถามเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

ของกลุมตัวอยางนี้เปนไปในทิศทางเดียวกันกับกลวิธีการเรียนรูทักษะการอาน ซึ่งสามารถอภิปรายได
วา ผูสอนยังคงเปนบุคคลหลักท่ีนักศึกษาจะมีโอกาสไดพบเจอในชั้นเรียนของรายวิชาภาษาอังกฤษ
เพราะฉะนั้นกลวิธีการศึกษาจากชั้นเรียนภาษาอังกฤษปกติ จึงเปนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางนี้นิยมมากท่ีสุด
กลาวอีกนัยหนึ่ง นักศึกษากลุมนี้ใชกลวิธีทางสังคมในการเรียนรูทักษะการเขียน โดยอาศัยความ
รวมมือกับผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในดานการเขียน (Oxford, 1990: 17-21) ผลการวิจัยครั้งนี้เปนไปใน
ทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของ Namwong (2012) ท่ีไดศึกษาและเปรียบเทียบเทคนิคและกลวิธีการ
เรียนรูทักษะภาษาอังกฤษของกลุมเกงและกลุมออน พบวากลุมตัวอยางใชกลวิธีทางสังคมในการ
เรียนรูทักษะการพูดและการเขียนโดยการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางแบบ
สังเกตพฤติกรรม

เนื่องดวยการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนท่ัวไป (General Education) เปนระบบ
การสอนท่ีใชภาษาไทยเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ยกเวนรายวิชาเฉพาะเทานั้นท่ีอาจารย
ผูสอนจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการเรียนการสอน รวมถึงภาษาท่ีปรากฏในเอกสารการสอน
ในรายวิชาอ่ืนๆ ก็เปนภาษาไทยทําใหนักศึกษาขาดโอกาสท่ีจะฝกใชทักษะการเขียนภาษาอังกฤษใน
การแสดงความคิดเห็นลงแบบฝกหัดท่ีไดรับมอบหมายจากผูสอน นอกจากนี้ นักศึกษามีความเชื่อวา
ครูผูสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียนท่ีตัวเองไดศึกษานั้นมีความเชี่ยวชาญในทักษะการเขียนมากกวา
ครูผูสอนภาษาอังกฤษคนอ่ืนๆ ในสถาบันเดียวกัน ผูวิจัยมีความเห็นวา ตลอดชวงเวลาท่ีมีการเรียนการ
สอนทักษะการเขียนในชั้นเรียนนั้น ครูผูสอนนาจะทราบถึงความรูภูมิหลังของนักศึกษารวมถึง
ความกาวหนาทักษะทางภาษาวาอยูในความสามารถระดับใด และตองปรับไปในทิศทางใด เพ่ือใหเห็น
ถึงการพัฒนาการฝกทักษะการเขียน

5.2.5 กลวิธีการเรียนรูไวยากรณภาษาอังกฤษ
เนื้อหาไวยากรณภาษาอังกฤษเปนเนื้อหาท่ีไดถูกวางแผนลงในแผนการสอนรายวิชา

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรูในทุกๆ ปการศึกษา ผลการตอบแบบสอบถามกลวิธี
ท่ีกลุมตัวอยางนี้ไดระบุไว พบวา กลวิธีการศึกษาไวยากรณภาษาอังกฤษจากการศึกษาในชั้นเรียนเปน
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กลวิธีท่ีใชมากท่ีสุด โดยเปนกลวิธีทางสังคม เนื่องจากการเรียนไวยากรณตองอาศัยคําอธิบายและ
ตัวอยางแบบฝกหัดจากผูสอนในชั้นเรียนเพ่ือความเขาใจในบทเรียน อีกท้ังผูเรียนยังตองทราบถึง
กฎเกณฑเงื่อนไขตางๆ ในทางทฤษฏีเพ่ือการใชงานท่ีถูกตองตามหลักไวยากรณ เพราะฉะนั้นเม่ือ
นักศึกษาเกิดความสงสัยหรือไมเขาใจในสวนใดของไวยากรณ นักศึกษาสามารถสอบถามกับผูสอน
โดยตรงในชั้นเรียนได โดยอาศัยการตั้งคําถามกับครูผูสอนหรือผูรวมชั้นเรียนท่ีมีความเชี่ยวชาญกวา
เพ่ือความชัดเจนและตรวจสอบความถูกตอง ซึ่งผลจากกการตอบแบบสอบถามในกลวิธีนี้มีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของ แอนจัส แอสมารา (2558) ท่ีไดศึกษากลวิธีการเรียนไวยากรณของผูเรียน
ชาวอินโดนีเซียท่ีเปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 และ 2 ซึ่งเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ ผล
การศึกษาพบวา นักศึกษาใชกลยุทธการการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษท่ีเปนกลวิธีทางสังคม ดวย
การขอความชวยเหลือจากเพ่ือน หรือการปรึกษาครู อีกท้ังยังใชกลวิธีเชิงพุทธิปญญารวมดวย อาทิ
เชน การจดระหวางสอน การจดดวยมือ จากผลการศึกษาดังกลาว แสดงใหเห็นวา กลวิธีการเรียน
ไวยากรณภาษาอังกฤษของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษายังคงตองอาศัยความชวยเหลือและการให
คําปรึกษาจากครูผูสอนเพ่ือความความเขาใจในกฎเกณฑและโครงสรางตางๆ เพ่ือเปนการสราง
พ้ืนฐานท่ีนําไปสูของการเขียนภาษาอังกฤษตอไป

สําหรับกลวิธีอ่ืนๆ ท่ีนักศึกษากลมุนีใ้ชเพ่ือการเรียนภาษาอังกฤษนั้นจัด เปนกลวิธีท่ีอยู
ในกลุมของเชิงพุทธิปญญา กลาวคือ ฝกฝนดวยการเขียนคํา เขียนรูปประโยคงายๆ สั้นๆ ผานทาง
โปรแกรมสื่อสังคมออนไลน เชน เฟซบุค (Facebook) ในการฝกฝน เพราะฉะนั้น ผูสอนจึงอาจ
พิจารณาสรางกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชสื่อสังคมออนไลนท่ีไดรับความนิยมในปจจุบันเปน
ชองทางหนึ่งท่ีนาสนใจในการสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาหันมาฝกฝนทักษะการเขียนแทนการจัดการ
เรียนการสอนแบบดั้งเดิม เชน การเขียนลงกระดาษรายงานและสงผูสอนใหอานและตรวจเพียงผูเดียว

5.2.6 กลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษ
การรูคําศัพทภาษาอังกฤษเปนสวนหนึ่งของทักษะดานภาษาท่ีผูเรียนมักจะเรียนรูควบคู

กับทักษะอ่ืนๆ และหากผู เรียนรู คําศัพทในปริมาณมากยอมสงผลใหประสิทธิภาพการเรียนรู
ภาษาอังกฤษเปนไปในทางท่ีดีข้ึนเชนกัน แตกระบวนการรับรูคําศัพทของผูเรียนแตละคนนั้นยอม
ตางกัน อาจข้ึนอยูกับความถนัดหรือความชอบ เชนเดียวกับผลการตอบแบบสอบถามเรื่องกลวิธีการ
เรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมนี้ พบวา การใชพจนานุกรมทุกรูปแบบ เชน
พจนานุกรมแบบเปนเลม (Dictionary Book) พจนานุกรมประเภทเครื่องอิเล็กทรอนิกส (Talking
Dictionary) และพจนานุกรมแบบดิจิตอลท่ีอยูในโทรศัพทเคลื่อนท่ี (Application on Smartphone)
ตางๆเหลานี้ลวนเปนกลวิธีท่ีนักศึกษาเลือกใชมากท่ีสุดซึ่งจัดอยูในกลวิธีการจดจํา โดยปกติแลวการใช
พจนานุกรมในรายวิชาภาษาอังกฤษเปนสิ่งท่ีผูสอนไดกําชับและสนับสนุนใหนักศึกษาปฏิบัติอยูเสมอ
ในขณะเรียน หากนักศึกษาตองการทราบความหมายของคําศัพทภาษาอังกฤษ สามารถใชพจนานุกรม
คนหาความหมายได ความนิยมเปนอันดับแรกของประเภทพจนานุกรมท่ีนักศึกษาเลือกใชเพ่ือสืบคน
คําศัพทคือ พจนานุกรมแบบอังกฤษ-ไทย ดวยเหตุผลท่ีวา พจนานุกรมประเภทนี้สามารถหาซื้อไดงาย
ตามรานขายหนังสือท่ัวไปและมีราคาท่ีไมแพงมาก อีกท้ังยังรวบรวมความหมายของคําศัพทในรูปแบบ
คําอธิบายภาษาไทยท่ีเขาใจไดงาย แตเม่ือสังคมออนไลนไดเขามามีบทบาทตอสังคมไทยรวมถึง
นักศึกษา ทําใหความนิยมในการใชสมารทโฟนในกลุมของนักศึกษาไดแพรกระจายมากข้ึน จึงสงผลทํา
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ใหบริษัทผูผลิตพจนานุกรมไดใหนักพัฒนาหรือนักออกแบบแอปพลิเคชั่นสรางพจนานุกรมดิจิตอลออก
สูตลาดเพ่ือรองรับการเขาใชงานในรูปแบบดิจิตอล จึงทําใหกลวิธีการเรียนรูคําศัพทผานสังคมออนไลน
เปนท่ีนิยมรองลงมาในกลุมของนักศึกษาหรือผูสนใจท่ัวไป แตทวา การเขาถึงคลังคําศัพทพจนานุกรม
ดิจิตอลนั้นนั้นตองอาศัยการเชื่อมตอสัญญาณอินเตอรเน็ทซึ่งนักศึกษาหรือผูใชตองรับผิดชอบ
คาใชจายในการขอเปดใชสัญญาณกับเจาของเครือขาย จึงอาจเปนเหตุผลท่ีนักศึกษาหันมาเลือกใช
พจนานุกรมแบบพกพาในการเรียนรูคําศัพทแทน ผลการตอบแบบสอบถามในกลวิธีนี้มีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของ Gu & Johnson (1996) ท่ีไดศึกษาการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของ
นักศึกษาชาวจีนท่ีศึกษาในระดับสูง และพบวา หนึ่งในกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางนี้ใชการเรียนรูคําศัพทคือ
การใชพจนานุกรม

สําหรับกลวิธี อ่ืนๆ ท่ีนักศึกษาแสดงความคิดเห็นในการเรียนทักษะคําศัพท
ภาษาอังกฤษนั้นไดแก การฝกฝนจากการอานเนื้อเพลงสากล เพ่ือดูวาคําศัพทท่ีอานพบนั้นชนิดของคํา
(Parts of Speech) ประเภทไหน และใชกาล (Tense) อะไร โครงสรางของกาลนั้นประกอบไปดวย
อะไร มีความสัมพันธระหวางประธานและกริยา (Subject and verb agreement) หรือไม เปนตน
การเรียนคําศัพทดวยวิธีดังกลาวจัดอยูในกลวิธีเชิงพุทธิปญญา ตามแนวคิด Oxford (1990: 17-21)
เรื่องไวยากรณเปนสิ่งท่ียาก ซับซอน ประกอบไปดวยกฎเกณฑตางๆ มากมายใหจดจํา การสอนโดย
การบรรยายกฎไวยากรณ รูปแบบ วิธีการใชอาจกอใหเกิดความเบื่อหนายได การเลือกใชกิจกรรมท่ี
สรางความเพลิดเพลินใหนักศึกษาขณะเดียวกับท่ีไดความรูไปดวยพรอมกันจึงเปนวิธีการท่ีผูสอนควร
พิจารณาเพ่ือใชในการประกอบการเรียนการสอนทักษะไวยากรณ

กลาวไดวา นักศึกษาเลือกใชกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษโดยการใชกลวิธีการเรียนรู
โดยออม (Indirect Strategies) มากกวากลวิธีการเรียนรูโดยตรง (Direct Strategies) โดเลือกใช
กลวิธีทางสังคม (Social Strategies) ซึ่งเปนกลวิธีท่ีนักศึกษาใชเม่ือมีการปฏิสัมพันธกันในชั้นเรียน
อาจเกิดข้ึนจากโดยการตั้งคําถามกับอาจารยผูสอนเม่ือมีคําถามหรือขอสงสัย การซักถามเนื้อหาตางๆ
กับเพ่ือนในชั้นเรียน เพราะภาษาเปนพฤติกรรมทางสังคมซึ่งการสื่อสารทางภาษาจะเกิดข้ึนระหวาง
บุคคลกับบุคคลอ่ืนๆซึ่งกลวิธีทางสังคมนี้จะชวยสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถเพ่ิมข้ึนในการพัฒนา
ความเขาใจ ความคิด และความรูสึกของผูอ่ืน

5.2.7 ปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะการฟง
จากผลการตอบแบบแสดงความคิดเห็นปญหาในกลวิธีการเรียนรูในทักษะการฟง

พบวา ผูเรียนไมสามารถจับใจความสําคัญจากสื่อท่ีฟง และเม่ือฟงภาษาอังกฤษแลว ยังไมสามารถแยก
ออกไดวาคําศัพทท่ีไดยินนั้น คือคําอะไร กลาวคือ ไมรูจักคําศัพท จากปญหาท่ีเกิดกับผูเรียนกลุมนี้
สันนิษฐานไดวา ผูเรียนขาดการฝกฝนทักษะการฟงไมวาจะเปนการฝกฟงคําศัพทแบบคําตอคํา หรือ
ฝกฟงท้ังประโยคจากบทสนทนา ผลการศึกษาท่ีรายงานโดยศิริรัตน ชนมประกาย (2552) ท่ี
ทําการศึกษากับกลุมตัวอยางนักศึกษาปริญญาตรีท่ีกําลังศึกษาวิชาภาษาอังกฤษ 2 พบวา นักศึกษามี
ปญหาการฟงในเรื่องของเสียง การแยกประเด็นหลัก การจับใจความสําคัญ และการสรุปใจความ
สําคัญจากเรื่องท่ีฟง นอกจากนี้ ปญหาดังกลาวยังสอดคลองกับการศึกษาโดย Anandapong (2011)
ท่ีไดศึกษาปญหาและประสิทธิภาพการฟงภาษาอังกฤษกับกลุมตัวอยางนักศึกษาสาขาธุรกิจใน
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ พบวาปญหาและประสิทธิภาพการฟงของกลุมตัวอยางนี้เกิดจากหลายปจจัย
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และหนึ่งในปจจัยนั้น คือ ผูเรียนเอง ผูเรียนไมสามารถเขาใจในสิ่งท่ีไดยินจากผูพูด และไมสามารถจับ
ใจความสําคัญจากผูพูดได นอกเหนือจากสาเหตุท่ีมาจากผูเรียนเองนั้นแลว อาจเกิดจากรูปแบบการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษจากโรงเรียนเดิมท่ีครูผูสอนใชภาษาอังกฤษในการสอนคอนขางนอย ดังท่ี เจตน
สฤษฎิ์ สังขพันธและคณะ (2558) ไดศึกษาสภาพและปญหาการเรียนรูภาษาอังกฤษของโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาสังกัดเทศบาลในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตและพบปญหาเก่ียวกับครูผูสอนท่ี
สวนใหญครูใชภาษาอังกฤษในการสอนคอนขางนอย และครูไมมีเวลาเตรียมความพรอมในการสอน
เพราะสอนหลายระดับ

5.2.8 ปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะการพูด
ผลการตอบแบบแสดงความคิดเห็นดานปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดในการ

วิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นวา นักศึกษามีความรูสึกอาย ไมกลาพูด เม่ือตองการพูดภาษาอังกฤษ นึก
คําศัพทไมออก เพราะมีคลังคําศัพทภาษาอังกฤษนอย ปญหาดังกลาวนี้อาจเกิดจากการขาดการฝกฝน
ทักษะการพูดในชั้นเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ หรือไมไดรับการฝกฝนจากโรงเรียนเดิม แมกระท่ังการ
จัดกิจกรรมท่ีสงเสริมการพูดในชั้นเรียนยังไมเพียงพอเพ่ือการพัฒนาทักษะการพูดได นอกจากนี้ อรุณี
วิริยะจิตราและคณะ (2554) กลาวเสริมวา ลักษณะนิสัยของผูเรียนไทยสวนใหญไมชอบพูด โตตอบ
หรือซักถามในหองเรียนและไมกลาใชภาษาอังกฤษเพราะกลัวผิด โดยผลการศึกษาจาก เจตนสฤษฎิ์
สังขพันธและคณะ (2558) พบวา นักเรียนสวนใหญไมกลาพูดหรือกลาแสดงออกในกิจกรรมการเรียน
การสอน และไมเห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษเพราะคิดวาไมจําเปนตองใช และคิดวาภาษาอังกฤษ
เปนวิชาท่ีเรียนแลวยากและไมไดมีโอกาสสื่อสารกับเจาของภาษา มีความรูนอยจึงทําใหไมเขาใจ
เนื้อหาภาษาอังกฤษปญหาท่ัวไป  นักเรียนใหความสนใจกับการเรียนวิชาภาษอังกฤษนอยมาก  มีพ้ืน
ความรูออนเกินไป และไมมีความเชื่อม่ันในตนเอง

5.2.9 ปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะการอาน
กลวิธีการเรียนรูทักษะการอานเปนอีกทักษะหนึ่งท่ีเปนปญหากับผูเรียนกลุมนี้ ผลการ

ตอบแสดงความคิดเห็นปญหาการเรียนรูทักษะการอาน ทําใหทราบวา ผูเรียนไมรูความหมายของ
คําศัพทภาษาอังกฤษจากบทอาน โดยเหตุ ท่ีเกิดอาจมาจากการขาดการใชงานพจนานุกรม
ภาษาอังกฤษ-ไทย เพ่ือหาความหมายของของคําศัพทนั้นๆ ท้ังท่ีความเปนจริงแลว คําศัพท
ภาษาอังกฤษท่ีผูเรียนกลุมนี้ไดพบสวนใหญเปนคําศัพทท่ีคุนตาอยูแลว เพียงแตไมผานการใชงานซ้ําๆ
ผานการทองจํา หรือการฝกเขียน จึงทําใหลืมความหมายของคําศัพทดังกลาว ดังเชน ชลลดา ยม
จินดา (2546) ไดศึกษาปญหาการอานของนักศึกษาภาควิชาภาษาอังกฤษจํานวน 50 คน
มหาวิทยาลัยพายัพ พบวานักศึกษาสวนมากมีปญหาทางดานคําศัพท เดาคําศัพทและมีปญหาดานการ
หาใจความสําคัญของเนื้อเรื่อง การสรุป การตีความ การคาดเดา และการประยุกตใชกลยุทธการอาน

5.2.10 ปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียน
จากผลการตอบแบบแสดงความคิดเห็นปญหาในกลวิธีการเรียนรูในทักษะการเขียน

พบวา ผูเรียนไมรูคําศัพทท่ีจะเขียน กลาวคือ ไมสามารถสะกดคําภาษาอังกฤษท่ีตองการเขียนได
นอกจากนี้ ผูเรียนไมมีความรูไวยากรณ ไวยากรณภาษาอังกฤษนั้นมีความสําคัญและเปนกุญแจสําหรับ
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ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ผูเรียนจําเปนตองมีความเขาใจกฎโครงสรางไวยากรณภาษาอังกฤษกอน
จึงสามารถเขียนภาษาอังกฤษเปนไปตามโครงสรางและมีความเขาใจ ในทํานองเดียวกัน บังอร สวางว
โรรส (2526) อางใน อรุณี วิริยะจิตราและคณะ (2554) กลาววาผูเรียนท้ังในระดับอุดมศึกษาและสูง
กวาระดับอุดมศึกษา ยังมีความเขาใจโครงสรางไวยากรณ และความสามารถในการนําโครงสราง
ดังกลาวมาใชในการเขียนอยูในระดับต่ํา ผูเรียนมีปญหาในการเขียนตั้งแตระดับคํา วลี โครงสราง
ระดับอนุประโยค จนถึงโครงสรางระดับประโยค

5.2.11 ปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะไวยากรณ
ผลการตอบแบบแสดงความคิดเห็นปญหากลวิธีการเรียนรูในทักษะไวยากรณ พบวา

ผูเรียนมีพ้ืนฐานดานไวยากรณนอย อาจดวยสาเหตุท่ีไวยากรณภาษาอังกฤษมีความยากและกฎเกณฑ
การใชคํา วลี หรืออนุประโยคท่ีตองจํามากมาย จึงทําใหเกิดความเบื่อหนายในการเรียนรูและยากตอ
การเขาใจ อรุณี วิริยะจิตราและคณะ (2554) กลาววา การเรียนการสอนโดยเนนท่ีการอธิบาย
กฎเกณฑและการทําแบบฝกหัดมากจะทําใหผูเรียนรูสึกวาการเรียนไวยากรณเปนเรื่องยากและนาเบื่อ
และการสอนไวยากรณท่ีแยกออกจากทักษะอ่ืน ทําใหผูเรียนมีพัฒนาการทางภาษาอังกฤษชา

5.2.12 ปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะคําศัพท
จากผลการตอบแบบแสดงความคิดเห็นถึงปญหากลวิธีการเรียนรูทักษะคําศัพท

ภาษาอังกฤษพบวา ผูเรียนไมสามารถแยกแยะประเภทของคําศัพท (Part of Speech) ภาษาอังกฤษ
และไมทราบวิธีการเลือกใชคําศัพทนั้น ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจาก การจัดการเรียนสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนไมไดใหความสําคัญกับการแยกประเภทของคําศัพทท่ีนักศึกษาไดเรียนรูจาก
บทเรียนหรือหนังสือ นอกจากนี้อาจจะไม มีการยกตัวอยางการใช คําศัพทนั้นๆ ในประโยค
ภาษาอังกฤษ หรือแสดงใหเห็นถึงวิธีการใชคําศัพทในประโยควาคําประเภทใดบางท่ีสามารถอยูใน
ตําแหนงใดของประโยค ณัฐวราพร เปลี่ยนปราณ และ สุทัศน  นาคจั่น (2558) กลาววา ปญหาการ
เรียนคําศัพทภาษาอังกฤษมักจะเกิดท่ีตัวผูเรียน นักเรียนขาดความสนใจในการเรียนรู ครูสวนมากมัก
สอนคําศัพท เนนการบันทึก ทองจํา จงึทําใหนักเรียนขาดความสนุกสนานไมเราใจ การสอนจะเนนตัว
ครูเปนสําคัญ ปฏิบัติตามคําสั่งของครู จึงทําใหนักเรียนมีทัศนะคติท่ีไมดีตอการเรียนรู คําศัพท
ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้  ปยนุช อุดมเกียรติสกุล (2559) กลาววา นักเรียนไทยจํานวนมากท่ียัง
ประสบปญหาในการเรียน การสอนภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะการไมรูคําศัพท จําไมได ไมเขาใจ
ความหมาย ทําใหอานแลวไมเขาใจเรื่องราว นั้นเปน เพราะวาคลังคําศัพทในสมองยังนอย และหลาย
ครั้งท่ีนักเรียนนักศึกษาเรียนภาษาอังกฤษพบคําศัพทยากๆ เกิดความ ทอแทอันกลายเปนปญหาใน
การเรียนรูคําศัพทท่ีจะนําไปใชในการฝกฝนทักษะตางๆ ในภาษาอังกฤษตอไป

5.3 ขอเสนอแนะ
การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศโดย

นักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา เพ่ือสํารวจกลวิธีการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษและ
ปญหาในการเรียนภาษา ซึ่งผลการศึกษาเปนลักษณะในภาพรวมเบื้องตนของกลวิธีการเรียนรูภาษาใน
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ทักษะตางๆ รวมถึงปญหาท่ีนักศึกษาประสบในการเรียนรูภาษา ดังนั้นในการดําเนินการวิจัยครั้งตอไป
ในแงของกลวิธีการเรียนรูภาษา คณะผูวิจัยไดรวบรวมคําแนะนําและขอเสนอแนะตางๆ ไวดังนี้

1. ศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาและปญหาเชิงลึกในแตละทักษะ
2. ศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาในมุมมองของผูสอนในรายวิชาศึกษาท่ัวไป
3. เปรียบเทียบกลวิธีท่ีนักศึกษาใชในการเรียนการสอนกับผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของ

นักศึกษา
4. เปรียบเทียบ กลวิธีการเรียนรูภาษาของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษและนักศึกษา

หลักสูตรอ่ืน
5. จากการวิจัยครั้งนี้ สามารถปรับใชแกปญหาในกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการ

ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพของผูเรียนใหมากยิ่งข้ึน
ผลการวิจัยตอรูปแบบกลวิธีการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศใน

การศึกษาครั้งนี้ คณะผูวิจัยเชื่อวาสามารถเปนขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาและสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษใหตรงตามความตองการของผูเรียนและวัตถุประสงคหลักของรายวิชาท่ี
ไดวางไว รวมถึงอาจชวยแกไขปญหาผลการเรียนรูตามมาตรฐานของผูเรียน อีกท้ังยังนําไปสูการ
พัฒนาสื่อการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือผลสัมฤทธิ์ท่ีดีข้ึน
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ภาคผนวก ก

แบบสอบถามเพื่อศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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แบบสอบถามเพื่อศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

คําชี้แจง :
1. แบบสอบถามฉบับนี้สรางข้ึนเพ่ือศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศใน
รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู
2. แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด 7 หนา
แบงออกเปน 2 ตอน
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบ
ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของผูตอบท่ีมีตอกลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปน
ภาษาตางประเทศในทักษะดานตางๆ ไดแก ทักษะการฟง ทักษะการพูด ทักษะการอาน ทักษะการ
เขียน ทักษะไวยากรณและทักษะคําศัพท

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบ
คําชี้แจง : แบบสอบถามนี้ออกแบบข้ึนเพ่ือสอบถามขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบ
โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง�ท่ีเหมาะสมกับคําตอบของทาน
1. เพศ�ชาย �หญิง
2. คณะ�ครุศาสตร�มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร�วิทยาการจัดการ�วิทยาศาสตร
เทคโนโลยีและการเกษตร
3.วิชาเอก______________________________________________________________
4.ทักษะภาษาอังกฤษดานท่ีคิดวามีความสามารถมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียงขอเดียว)
�ทักษะการฟง �ทักษะการพูด �ทักษะการอาน
�ทักษะการเขียน�ทักษะไวยากรณ�ทักษะคําศัพท
5.ทักษะภาษาอังกฤษดานท่ีคิดวามีความสามารถนอยท่ีสุด (เลือกตอบเพียงขอเดียว)
�ทักษะการฟง �ทักษะการพูด �ทักษะการอาน
�ทักษะการเขียน�ทักษะไวยากรณ�ทักษะคําศัพท
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ตอนท่ี 2
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ตามขอความท่ีตรงกับกลวิธีท่ีทานใชในการเรียนรูภาษาอังกฤษ

กลวิธีในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ

กลวิธีในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ
การนําไปใช

ใช ไมใช
1. ฝกจากการฟงเพลงภาษาอังกฤษ
2. ฝกจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษ
3. ฝกจากการดูการตูนภาษาอังกฤษ
4. ฝกจากการดูขาวภาษาอังกฤษ
5. ฝกจากการสนทนากับชาวตางชาติ
6. ฝกจากการฟงจากบทเรียนออนไลนหรือเว็บไซต
7. ฝกฟงโดยการเรียนพิเศษกับครูชาวตางชาติ
8. ฝกฟงโดยการสนทนากับผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย
9. ฝกฟงโดยการสนทนาโตตอบเปนภาษาอังกฤษกับเพ่ือนๆ
10. ฝกฟงจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
11. ฝกฟงหนังสือเสียง (Audio book)
12. ฝกฟงและใชพจนานุกรมประกอบเม่ือไมเขาใจคําศัพทบางคํา

กลวิธีอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ปญหาอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

กลวิธีในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
การนําไปใช

ใช ไมใช
1. ฝกพูดกับผูสอนภาษาอังกฤษ
2. ฝกพูดกับเพ่ือนหรือญาติพ่ีนอง
3. ฝกพูดกับชาวตางชาติ
4. ฝกพูดโดยใชสถานการณจริงเปนภาษาอังกฤษ
5. ฝกพูดกับเพ่ือนคนไทยหรือชาวตางชาติผาน อีเมล หรือโปรแกรมใน
สังคมออนไลน
6. ฝกพูดโดยการเลียนเสียงภาษาอังกฤษ
7. ฝกพูดจากการเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ
8. ฝกพูดจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษซึ่งมีคําบรรยายใตภาพ
9. ฝกพูดจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษซึ่งไมมีคําบรรยายใตภาพ
10.ฝกพูดโดยใชคํา หรือประโยคท่ีรูช้ําๆบอยๆ
11.ฝกพูดโดยการพูดภาษาอ่ืนรวมกับภาษาอังกฤษ
12.อานตํารา/หนังสือท่ีเก่ียวของกับการพูด

กลวิธีอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ปญหาอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ

กลวิธีในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ
การนําไปใช

ใช ไมใช
1. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ
2. ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอนในชั้นเรียน
3. แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือน
4. สอบถามเพ่ิมเติมจากผูรู
5. เรียนพิเศษเพ่ิมเติมจากอาจารยภายนอก
6. ศึกษาและสะสมคําศัพท
7. ศึกษาไวยากรณเพ่ิมเติม
8. ศึกษาจากบทเรียนในสื่อออนไลน
9. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ
10.ศึกษาจากคูมือการอาน
11.ฝกเกมเก่ียวกับการอาน
12.ฝกทําขอสอบเก่ียวกับการอาน

กลวิธีอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ปญหาอ่ืนๆในการเรยีนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

กลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
การนําไปใช

ใช ไมใช
1. ศึกษาจากในชั้นเรียนภาษาอังกฤษปกติ
2. ศึกษาจากตํารา/หนังสือการเขียนภาษาอังกฤษ
3. ศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ
4. ศึกษาจากผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย
5. ศึกษาจากสื่อออนไลนภาษาอังกฤษ
6. ศึกษาจากรายการวิทยุ โทรทัศนเก่ียวกับการเขียนภาษาอังกฤษ
7. ศึกษาจากคําบรรยายในภาพยนตรภาษาอังกฤษ
8. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพการตูน วารสาร หรือนิตยสารภาษาอังกฤษ
9. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชาภาษาอังกฤษ
10. ศึกษาจากแอปพลิเคชั่นแชทภาษาอังกฤษออนไลน
11. ศึกษาจากการเขียนสมุดบันทึกประจําวันเปนภาษาอังกฤษ
12. ศึกษาจากการแสดงสถานะบนสังคมออนไลนเปนภาษาอังกฤษ

กลวิธีอ่ืนๆในการเรียนรูการเขียนภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ปญหาอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษ

กลวิธีในการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษ
การนําไปใช

ใช ไมใช
1. ศึกษาจากตํารา/หนังสือไวยากรณภาษาอังกฤษ
2. ศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ
3. ศึกษาจากบทเรียนออนไลนหรือเวปไซดภาษาอังกฤษ
4. ศึกษาจากเพลงภาษาอังกฤษ
5. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพภาษาอังกฤษ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร
วารสาร นิทาน เรื่องสั้น นวนิยาย
6. ศึกษาจากคลิปวีดีโอภาษาอังกฤษ
7. ทําแผนผังความคิดเปนภาษาอังกฤษ
8. สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ
9. สอบถามจากเพ่ือน/รุนพ่ี/ญาติพ่ีนอง
10. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชาภาษาอังกฤษ
11. ศึกษาจากในชั้นเรียนภาษาอังกฤษปกติ
12. ฝกทําขอสอบไวยากรณภาษาอังกฤษ

กลวิธีอ่ืนๆในการเรียนรูไวยากรณภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ปญหาอ่ืนๆในการเรียนรูไวยากรณภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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กลวิธีในการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ

กลวิธีในการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ
การนําไปใช

ใช ไมใช
1. ทองศัพท
2. เลนเกมท่ีเก่ียวของกับคําศัพท
3. จดบันทึกคําศัพทท่ีไดเรียนรูดวยตนเอง
4. ใชพจนานุกรม
5. ใชสื่อออนไลน
6. อานหนังสือท่ีรวบรวมคําศัพท
7. ใชคําศัพทท่ีรูในชีวิตประจําวัน
8. ดูภาพยนตรภาษาอังกฤษ
9. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ
10.ศึกษาจากรากศัพท
11.สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ
12.สอบถามจากเพ่ือน
กลวิธีอ่ืนๆในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ปญหาอ่ืนๆในการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษ
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
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ภาคผนวก ข

แบบทดสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC)
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แบบทดสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC)

เรื่อง กลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารและพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

คําชี้แจง +1 ใชได
0 พอใช

-1 ใชไมได

ลําดับ รายการ +1 0 -1
ดานกลวิธีในการเรียนรูการฟงภาษาอังกฤษ
1. ฝกฟงเพลงสากล
2. ฝกจากการดูภาพยนตรพากยภาษาอังกฤษ
3. ฝกจากดูการตูนภาษาอังกฤษ
4. ฝกจากดูขาวภาคภาษาอังกฤษ
5. ฝกจากการสนทนากับชาวตางชาติ
6. ฝกฟงจากบทเรียนออนไลนหรือเว็บไซต
7. ฝกฟงโดยการเรียนพิเศษกับครูชาวตางชาติ
8. ฝกฟงโดยการสนทนากับครูผูสอนภาษาอังกฤษใน

มหาวิทยาลัย
9. ฝกฟงโดยการสนทนาโตตอบกับเพ่ือนๆ
10. ฝกฟงจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
11. ฝกฟงหนังสือเสียง (Audio book)
12. ฝกฟงและใชพจนานุกรมประกอบเม่ือไมเขาใจ

คําศัพทบางคํา
ดานกลวิธีในการเรียนรูการพูดภาษาอังกฤษ
1. ฝกพูดกับครูผูสอนภาษาอังกฤษ
2. ฝกพูดกับเพ่ือนหรือญาติพ่ีนอง
3. ฝกพูดกับชาวตางชาติ
4. ฝกพูดโดยใชสถานการณจริง
5. ฝกพูดกับเพ่ือนคนไทยหรือชาวตางชาติผาน อีเมล

หรือโปรแกรมในสังคมออนไลน
6. ฝกพูดโดยการเลียนเสียง
7. ฝกพูดจากการเรียนพิเศษ
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8. ฝกพูดจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษซึ่งมีคํา
บรรยายใตภาพ

9. ฝกพูดจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษซึ่งไมมีคํา
บรรยายใตภาพ

10. ฝกพูดโดยใชคํา หรือประโยคท่ีรูช้ําๆบอยๆ
11. ฝกพูดโดยการพูดภาษาอ่ืนรวมกับภาษาอังกฤษ
12. อานตํารา/หนังสือท่ีเก่ียวของกับการพูด
ดานกลวิธีในการเรียนรูการอานภาษาอังกฤษ
1. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ
2. ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอนในชั้น

เรียน
3. แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือน
4. สอบถามเพ่ิมเติมจากผูท่ีมีความรู
5. เรียนพิเศษเพ่ิมเติมจากอาจารยภายนอก
6. ศึกษาและสะสมคําศัพท
7. ศึกษาไวยากรณเพ่ิมเติม
8. ศึกษาจากบทเรียนในสื่อออนไลน
9. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ
10. ศึกษาจากคูมือการอาน
11. ฝกเกมท่ีเก่ียวกับการอาน
12. ฝกทําขอสอบท่ีเก่ียวกับการ

อาน
ดานกลวิธีการเรียนรูการเขียนภาษาอังกฤษ
1. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ
2. ศึกษาจากตํารา/หนังสือการเขียนภาษาอังกฤษ
3. ศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ
4. ศึกษาจากครูผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย
5. ศึกษาจากสื่อออนไลน
6. ศึกษาจากรายการวิทยุ โทรทัศนเก่ียวกับการเขียน

ภาษาอังกฤษ
7. ศึกษาจากคําบรรยายในภาพยนตร
8. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพการตูน วารสาร หรือนิตยสาร

ภาษาอังกฤษ
9. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชา
10. ศึกษาจากแอปพลิเคชัน่แชทออนไลน
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11. ศึกษาจากการเขียนสมุดบันทึกประจําวัน
12. ศึกษาจากการแสดงสถานะบนสังคมออนไลน
ดานกลวิธีในการเรียนรูไวยากรณภาษาอังกฤษ
1. ศึกษาจากตํารา/หนังสือไวยากรณ
2. ศึกษาจากพจนานุกรม
3. ศึกษาจากบทเรียนออนไลนหรือเวปไซด
4. ศึกษาจากเพลงภาษาอังกฤษ
5. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพภาษาอังกฤษ เชน หนังสือพิมพ

นิตยสาร วารสาร นิทาน เรื่องสั้น นว
นิยาย

6. ศึกษาจากคลิปวีดีโอ
7. ทําแผนผังความคิด
8. สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ
9. สอบถามจากเพ่ือน/รุนพ่ี/ญาติพ่ีนอง
10. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชา
11. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ
12. ฝกทําขอสอบไวยากรณ
ดานกลวิธีในการเรียนรูคําศพัทภาษาอังกฤษ
1. ทองศัพท
2. เลนเกมท่ีเก่ียวของกับคําศัพท
3. จดบันทึกคําศัพทดวยตนเอง
4. ใชพจนานุกรม
5. ใชสื่อออนไลน
6. อานหนังสือท่ีรวบรวมคําศัพท
7. ใชคําศัพทท่ีรูในชีวิตประจําวัน
8. ดูภาพยนตรภาษาอังกฤษ
9. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ
10. ศึกษาจากรากคําศัพท
11. สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ
12. สอบถามจากเพ่ือน
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แบบทดสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC)
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แบบทดสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC)

เรื่อง กลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารและพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

คําชี้แจง +1 ใชได
0 พอใช
-1 ใชไมได

ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

ดานกลวิธีในการเรียนรูการฟงภาษาอังกฤษ
1. ฝกฟงเพลงสากล +1 +1 +1 3 1 ใชได
2. ฝกจากการดูภาพยนตรพากยภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 ใชได
3. ฝกจากดูการตูนภาษาอังกฤษ +1 0 +1 2 0.6 ใชได
4. ฝกจากดูขาวภาคภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 ใชได
5. ฝกจากการสนทนากับชาวตางชาติ +1 +1 +1 3 1 ใชได
6. ฝกฟงจากบทเรียนออนไลนหรือเว็บไซต +1 +1 +1 3 1 ใชได
7. ฝกฟงโดยการเรียนพิเศษกับครูชาวตางชาติ +1 0 +1 2 0.6 ใชได
8. ฝกฟงโดยการสนทนากับครูผูสอน

ภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย
+1 +1 0 2 0.6 ใชได

9. ฝกฟงโดยการสนทนาโตตอบกับเพ่ือนๆ +1 +1 +1 3 1 ใชได
10. ฝกฟงจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ +1 0 +1 2 0.6 ใชได
11. ฝกฟงหนังสือเสียง (Audio book) +1 0 +1 2 0.6 ใชได
12. ฝกฟงและใชพจนานุกรมประกอบเม่ือไม

เขาใจคําศัพทบางคํา
+1 +1 +1 3 1 ใชได

ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

ดานกลวิธีในการเรียนรูการพูดภาษาอังกฤษ
1. ฝกพูดกับครูผูสอนภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 ใชได
2. ฝกพูดกับเพ่ือนหรือญาติพ่ีนอง +1 +1 0 2 0.6 ใชได
3. ฝกพูดกับชาวตางชาติ +1 +1 +1 3 1 ใชได
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ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

4. ฝกพูดโดยใชสถานการณจริง +1 0 +1 2 ใชได
5. ฝกพูดกับเพ่ือนคนไทยหรือชาวตางชาติผาน

อีเมล หรือโปรแกรมในสังคมออนไลน
+1 +1 +1 3 1 ใชได

6. ฝกพูดโดยการเลียนเสียง +1 +1 +1 3 1 ใชได
7. ฝกพูดจากการเรียนพิเศษ +1 +1 0 2 0.6 ใชได
8. ฝกพูดจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษซึ่งมี

คําบรรยายใตภาพ
+1 +1 0 2 0.6 ใชได

9. ฝกพูดจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษซึ่งไม
มีคําบรรยายใตภาพ

+1 +1 0 2 0.6 ใชได

10. ฝกพูดโดยใชคํา หรือประโยคท่ีรูช้ําๆบอยๆ +1 +1 +1 3 1 ใชได
11. ฝกพูดโดยการพูดภาษาอ่ืนรวมกับ

ภาษาอังกฤษ
+1 0 +1 2 0.6 ใชได

12. อานตํารา/หนังสือท่ีเก่ียวของกับการพูด +1 +1 0 2 0.6 ใชได

ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

ดานกลวิธีในการเรียนรูการอานภาษาอังกฤษ
1. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ +1 +1 +1 3 1 ใชได
2. ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอนในชั้น

เรียน
+1 +1 +1 3 1 ใชได

3. แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือน +1 +1 +1 3 1 ใชได
4. สอบถามเพ่ิมเติมจากผูท่ีมีความรู +1 +1 +1 3 1 ใชได
5. เรียนพิเศษเพ่ิมเติมจากอาจารย

ภายนอก
+1 0 +1 2 0.6 ใชได

6. ศึกษาและสะสมคําศัพท +1 +1 0 2 0.6 ใชได
7. ศึกษาไวยากรณเพ่ิมเติม +1 +1 +1 3 1 ใชได
8. ศึกษาจากบทเรียนในสื่อออนไลน +1 0 +1 2 0.6 ใชได
9. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ +1 +1 0 2 0.6 ใชได
10. ศึกษาจากคูมือการอาน +1 0 +1 2 0.6 ใชได
11. ฝกเกมท่ีเก่ียวกับการอาน +1 +1 +1 3 1 ใชได
12. ฝกทําขอสอบท่ีเก่ียวกับการ

อาน
+1 +1 +1 3 1 ใชได
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ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

ดานกลวิธีการเรียนรูการเขียนภาษาอังกฤษ
1. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ +1 +1 +1 3 1 ใชได
2. ศึกษาจากตํารา/หนังสือการเขียน

ภาษาอังกฤษ
+1 +1 +1 3 1 ใชได

3. ศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ +1 0 +1 2 0.6 ใชได
4. ศึกษาจากครูผูสอนภาษาอังกฤษใน

มหาวิทยาลัย
+1 +1 +1 3 1 ใชได

5. ศึกษาจากสื่อออนไลน +1 +1 0 2 0.6 ใชได
6. ศึกษาจากรายการวิทยุ โทรทัศนเก่ียวกับการ

เขียนภาษาอังกฤษ
+1 0 +1 2 0.6 ใชได

7. ศึกษาจากคําบรรยายในภาพยนตร +1 +1 0 2 0.6 ใชได
8. ศึกษาจากสื่อสิง่พิมพการตูน วารสาร หรือ

นิตยสารภาษาอังกฤษ
+1 0 +1 2 0.6 ใชได

9. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชา +1 0 +1 2 0.6 ใชได
10. ศึกษาจากแอปพลิเคชั่นแชทออนไลน +1 0 +1 2 0.6 ใชได
11. ศึกษาจากการเขียนสมุดบันทึกประจําวัน +1 +1 0 2 0.6 ใชได
12. ศึกษาจากการแสดงสถานะบนสังคมออนไลน +1 +1 0 2 0.6 ใชได

ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

ดานกลวิธีในการเรียนรูไวยากรณภาษาอังกฤษ
1. ศึกษาจากตํารา/หนังสือ

ไวยากรณ
+1 +1 +1 3 1 ใชได

2. ศึกษาจากพจนานุกรม +1 0 +1 2 0.6 ใชได
3. ศึกษาจากบทเรียนออนไลนหรือเวป

ไซด
+1 0 +1 2 0.6 ใชได

4. ศึกษาจากเพลงภาษาอังกฤษ +1 +1 0 2 0.6 ใชได
5. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพภาษาอังกฤษ เชน

หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร นิทาน เรื่อง
สั้น นวนิยาย

+1 +1 +1 3 1 ใชได

6. ศึกษาจากคลิปวีดีโอ +1 0 +1 2 0.6 ใชได
7. ทําแผนผังความคิด +1 0 +1 2 0.6 ใชได
8. สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 ใชได
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9. สอบถามจากเพ่ือน/รุนพ่ี/ญาติพ่ีนอง +1 +1 +1 3 1 ใชได
10. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชา +1 0 +1 2 0.6 ใชได
11. ศึกษาจากในชั้นเรียนปกติ +1 +1 +1 3 1 ใชได
12. ฝกทําขอสอบไวยากรณ +1 +1 0 2 0.6 ใชได

ลําดับ รายการ 1 2 3 รวม x̄ สรุปผล

ดานกลวิธีในการเรียนรูคําศพัทภาษาอังกฤษ
1. ทองศัพท +1 +1 +1 3 1 ใชได
2. เลนเกมท่ีเก่ียวของกับคําศัพท +1 +1 0 2 0.6 ใชได
3. จดบันทึกคําศัพทดวยตนเอง +1 +1 +1 3 1 ใชได
4. ใชพจนานุกรม +1 +1 0 2 0.6 ใชได
5. ใชสื่อออนไลน +1 +1 +1 3 1 ใชได
6. อานหนังสือท่ีรวบรวมคําศัพท +1 +1 0 2 0.6 ใชได
7. ใชคําศัพทท่ีรูในชีวิตประจําวัน +1 +1 +1 3 1 ใชได
8. ดูภาพยนตรภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 ใชได
9. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 ใชได
10. ศึกษาจากรากคําศัพท +1 +1 +1 3 1 ใชได
11. สอบถามจากผูสอน

ภาษาอังกฤษ
+1 +1 +1 3 1 ใชได

12. สอบถามจากเพ่ือน +1 +1 0 2 0.6 ใชได



61

ภาคผนวก ง

คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือ
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คาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0

Excluded(a) 0 .0
Total 30 100.0

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item
Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's Alpha if
Item Deleted

a1 94.4667 137.706 .073 .716
a2 94.3667 134.861 .318 .710
a3 94.2667 135.720 .226 .712
a4 93.8000 138.717 -.025 .718
a5 93.9667 135.689 .262 .712
a6 94.2667 136.961 .120 .715
a7 93.3333 110.989 .201 .758
a8 94.4333 133.633 .461 .707
a9 94.5333 135.499 .339 .711
a10 94.6333 137.206 .229 .714
a11 93.3667 135.551 -.057 .758
a12 94.6000 135.766 .390 .711
b1 94.6000 136.317 .312 .713
b2 94.3667 134.792 .324 .710
b3 94.0000 136.069 .216 .713
b4 94.2000 134.855 .298 .710
b5 94.3333 136.851 .134 .715
b6 94.5667 137.082 .177 .714
b7 94.1667 137.040 .112 .715
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Scale Mean if Item
Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's Alpha if
Item Deleted

b8 94.3667 137.413 .088 .716
b9 94.1333 135.085 .281 .711
b10 94.5333 138.395 .010 .717
b11 94.5667 137.013 .185 .714
b12 94.6333 137.620 .159 .715
c1 94.3667 136.240 -.022 .736
c2 94.3667 139.689 -.102 .743
c3 94.6667 137.816 .182 .715
c4 94.6333 137.895 .113 .716
c5 94.0000 136.828 .145 .715
c6 94.6000 135.076 .488 .710
c7 94.4000 133.145 .490 .706
c8 94.1000 134.507 .335 .710
c9 94.3333 135.057 .293 .711
c10 94.5667 138.461 .006 .717
c11 94.3333 134.575 .336 .710
c12 94.4333 135.357 .293 .711
d1 94.7000 138.631 .000 .717
d2 94.6667 137.264 .312 .714
d3 94.6333 135.964 .440 .712
d4 94.5000 135.362 .328 .711
d5 94.2333 131.357 .603 .702
d6 94.2667 133.789 .394 .708
d7 94.4333 133.082 .515 .706
d8 94.2333 134.254 .350 .709
d9 94.1000 134.714 .317 .710
d10 94.3667 131.413 .636 .702
d11 94.3667 134.378 .362 .709
d12 94.2667 132.478 .508 .705
e1 94.1667 146.626 -.256 .756
e2 94.6333 135.826 .463 .711
e3 94.2333 134.323 .344 .709
e4 94.4333 138.737 -.029 .719
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Scale Mean if Item
Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's Alpha if
Item Deleted

e5 94.4333 134.047 .421 .708
e6 94.5333 138.189 .034 .717
e7 94.1000 134.024 .378 .709
e8 94.4667 135.292 .315 .711
e9 94.3333 131.264 .635 .702
e10 94.1000 132.852 .482 .706
e11 94.6333 137.068 .252 .714
e12 94.2333 132.875 .470 .706
f1 94.6667 138.092 .118 .716
f2 94.4667 134.051 .441 .708
f3 94.6333 136.171 .405 .712
f4 94.6000 136.662 .263 .713
f5 94.4333 132.737 .549 .705
f6 94.5667 135.357 .392 .711
f7 94.6000 135.076 .488 .710
f8 94.3667 135.757 .237 .712
f9 94.6000 135.766 .390 .711
f10 94.4333 131.495 .672 .702
f11 94.5000 133.638 .513 .707
f12 94.4667 134.740 .371 .710

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha
N of
Items

.717 72

แบบสอบถามมีเนื้อหาแบงออกเปน6 ทักษะ แตละทักษะมีคําถาม 12 ขอ รวม 72 ขอ โดยมี
คาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) คือ 0 .717 ซึ่งมีคาอยูในเกณฑคือ มากกวา 0.6 จึง
สามารถนําเครื่องมือดังกลาวไปใชได
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ภาคผนวก จ

ประวัติผูวิจัย
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ประวัติผูวิจัย

1. ช่ือ (ภาษาไทย) นายมูฮําหมัดสุกรี  หะยีสะนิ
(ภาษาอังกฤษ) Mr. Muhammadsukree  Hayeesani

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน
3 9606 00390 51 5

3. ตําแหนงปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
4. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร

หลักสูตรภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
โทรศัพทเคลื่อนท่ี: 089-524 8707
อีเมล : muhammadsukree.h@yru.ac.th

5. ประวัติการศึกษา
2547 ปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต
2554 ปริญญาโท สาขาภาษาและการสื่อสาร (ภาคภาษาอังกฤษ) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร
6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ

เทคโนโลยีกับการเรียนรูภาษาอังกฤษ การใชคอมพิวเตอรในการเรียนรูภาษา
7. ประสบการณท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย

-

ประวัติผูรวมวิจัย

1. ช่ือ (ภาษาไทย) นางสาวนิปทมา การะมีแน
(ภาษาอังกฤษ) Miss Nipattama Karaminea

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน
1 9506 00042 154

3. ตําแหนงปจจุบัน อาจารยสัญญาจาง
4. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร

หลักสูตรภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฎยะลา
โทรศัพท 082-2824788

5. ประวัติการศึกษา
2552 ปริญญาตรี สาขาภาษาอังกฤษ ศศ.บ. มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
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6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ
ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดมุงหมายเฉพาะ

7. ประสบการณท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย
-

ประวัติผูรวมวิจัย

1. ช่ือ (ภาษาไทย) นางจิตสุดา ละอองผล
(ภาษาอังกฤษ) Mrs. Jitsuda Laongpol

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน
3 9599 00490 653

3. ตําแหนงปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ

4. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร
หลักสูตรภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ

ยะลา
087-3923512
E-mail: jitsuda.l@yru.ac.th

5. ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2539 อักษรศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยศิลปากร
พ.ศ. 2556 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษา

นานาชาต)ิ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ
การแปล

7. ประสบการณท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย
Laongpol, J., & Chatupote, M. 2013. Developing Ability to Translate

Homonyms and Homographs via Training in Part of Speech
Identification and Dictionary Use. Journal of Liberal Arts Prince
of Songkla University, 5(2), 1-15.
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1. ช่ือ (ภาษาไทย) ผศ.นิชาภทัรชย รวิชาติ
(ภาษาอังกฤษ) Mrs. Nichaphat Rawichart

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน
3 8001 00803 765

3. ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย

4. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร
หลักสูตรภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ

ยะลา
084-6335335
E-mail: itthi_korn@hotmail.com

5. ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2534 การศึกษาบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
พ.ศ. 2540 การศึกษามหาบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ
วรรณคดี

7. ประสบการณท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย
-

1. ช่ือ (ภาษาไทย) นางสาววันทนี แสงคลายเจริญ
(ภาษาอังกฤษ) Miss Wantanee Saengklaijaroen

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน
3 9599  00168 00 0

3. ตําแหนงปจจุบัน อาจารยประจําหลักสูตรภาษาอังกฤษศิลปศาสตร

4. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร
หลักสูตรภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ

ยะลา
081 6907191
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5. ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2540 อักษรศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
พ.ศ. 2545 ปริญญาโท International Relations and World Order,

University of Leicester, UK

6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ
-
7. ประสบการณท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย

1 คณะวิจัยเรื่อง “ความแตกตางของโครงสรางภาษาไทยและโครงสรางภาษาอังกฤษซึ่งสงผล
ตอประสิทธิภาพทางการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา : กรณีศึกษานักศึกษาเอกภาษาอังกฤษชั้นป
ท่ี 2 และ 3 สาขาศิลปศาสตรและสาขาครุศาสตรในมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ปการศึกษา 2552”

2 งานวิจัยเรื่อง “ความสามารถในการเขียนความเรียงภาษาอังกฤษแบบแนะและแบบอิสระ
ของนักศึกษาเอกอังกฤษชั้นปท่ี 2 มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา โดยใชวิธีตรวจงานเขียนดวยวิธีชี้แนะ
โดยตรง และวิธีชี้แนะทางออม”

3 งานวิจัยเรื่อง “ความสามารถในการเขียนความเรียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิชาเอก
ภาษาอังกฤษชั้นปท่ี 3 ท่ีเรียนดวยวิธีการสอนแบบเนนผลงานและเนนกระบวนการ”

4 งานวิจัยเรื่อง “การใชแฟมสะสมงานเพ่ือสะทอนภาพตนเอง และเจตคติตอการใชแฟม
สะสมงานในวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการทองเท่ียว”

5 งานวิจัยเรื่อง “การสรางแบบฝกทักษะการใชพจนานุกรมภาษาอังกฤษ-อังกฤษเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษศิลปศาสตรชั้นปท่ี 2”

1. ช่ือ – นามสกุล
นายวรเวทยพิสิษ  ยศศิริ
Mr. Varavejbhisis Yossiri

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน
1 9499 00085 060

3. ตําแหนงปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
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5. ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2552 ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
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ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเท

7. ประสบการณท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการทําการวิจัยวาเปนผูอํานวยการแผนงานวิจัย หัวหนาโครงการวิจัย หรือผูรวม
วิจัยในแตละผลงานวิจัย

- โครงการรวมมหาวิทยาลัย Charles Sturt University ประเทศออสเตรเลีย: ภาคการศึกษา
ท่ี 2 ปการศึกษา 2551 ตําแหนงผูชวยสอนและวิจัย โครงการ Short-term Teaching English
Program

- โครงการรวมมหาวิทยาลัย Asia Pacific University ประเทศญี่ปุน: ภาคการศึกษาท่ี 3 ป
การศึกษา 2551 ตําแหนงผูชวยโครงการ The International Intensive Course on Ecotourism
Walailak University and Asia Pacific University (APU), Japan.

- โครงการรวมมหาวิทยาลัย Asia Pacific University ประเทศญี่ปุน: ภาคการศึกษาท่ี 1 ป
การศึกษา 2551 ตําแหนงผูชวยโครงการ The International Intensive Course on Ecotourism
Walailak University and Asia Pacific University (APU), Japan.
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