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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ 
ICT เป็นฐาน มีวัตถุประสงค์ 4 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้
ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 3) เพื่อพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ 
ICT เป็นฐาน ของครูในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา แบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาความต้องการ
พัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน เป็นการวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการ
พัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน เป็นการวิจัย
และพัฒนา และระยะที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน เป็นการวิจัยเชิงทดลอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษารูปแบบคือ ครูภาษาไทยใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาผลการใช้รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน แบบวัดทักษะการสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน และแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 

ผลการวิจัยพบว่า ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ 
โดยใช้ ICT เป็นฐาน อยู่ในระดับปานกลาง โดยต้องการพัฒนาทักษะการสร้างสื่อการสอนประเภทเกมมากที่สุด องค์ประกอบ
ของรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้ของครูภาษาไทยในสามจงัหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
มี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การเตรียมความพร้อม 2) การฝึกอบรม และ 3) การวัดและประเมินผล การฝึกอบรม 4 แผน 
ได้แก่ 1) การจัดการห้องเรียนออนไลน์ดว้ย Google Classroom 2) การสร้างเกมถามตอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Kahoot 3) 
การแทรกค าถามในวิดีโอด้วยโปรแกรม Edpuzzle และ 4) การสร้างข้อสอบออนไลน์ด้วย Google Form รูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.53/83.00 หลังการใช้รูปแบบครูภาษาไทยในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้มีทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน อยู่ในระดับมาก โดยมีทักษะการสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้หลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และครูภาษาไทยในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้มีความพึงพอใจต่อรูปแบบอยู่ในระดับมาก โดยสรุป รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้
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ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐานมีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ที่ได้มาตรฐาน ครูภาษาไทยใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้เพิ่มขึ้นจากก่อนอบรม จึงสามารถน าไปใช้พัฒนาทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ให้กับครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ 
ค าส าคัญ: รูปแบบการพัฒนา การสรา้งนวัตกรรมการเรียนรู้ การเรยีนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ครูภาษาไทย 

 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 
Abstract 

This research aims to develop the learning innovation creation skill for Thai language teachers in 
the three southernmost provinces by using ICT-based learning are 1) to study the Thai language teachers’ 
needs on learning innovation creation skill by using ICT-based learning, 2) to develop learning innovation 
creation skill model for Thai language teachers in the three southernmost provinces by using ICT-based 
learning, 3) to develop the learning innovation creation skill by using ICT-based learning for Thai language 
teachers in the three southernmost provinces, and 4) to evaluate their satisfaction towards the use of 
model of learning innovation creation skill model for Thai language teachers in the three southernmost 
provinces by using ICT-based learning. This research study was conducted under three phases. The first 
phase was to study the needs on learning innovation creation skill by using ICT-based learning, the 
method was mixed method research. Then, the second phase was to develop learning innovation 
creation skill model for Thai language teachers in the three southernmost provinces by using ICT-based 
learning, the method was research and development. Finally, the third phase was to study about 
innovation creation skill by using ICT-based learning, the method was experimental research. The samples 
for study about innovation creation skill model were 30 from the Thai language teachers in the three 
southernmost provinces. The research instruments included the learning innovation creation skill 
model for Thai language teachers in the three southernmost provinces by using ICT-based learning, 
questionnaire for the learning innovation creation skill by using ICT-based learning, and satisfaction 
questionnaire for the learning innovation creation skill model by using ICT-based learning. Data were 
analyzed by the mean, standard deviation, and t-test for dependent sample.  
 Some significant results for Thai language teacher developments in the three 
southernmost provinces were found. The needs on learning innovation creation skill by using ICT-based 
learning was at moderate level and the learning innovation creation skill that relate to gaming was mostly 
needed. There were the three components of innovation creation skill by using ICT-based model, namely; 
preparation, training, and measurement and assessment. The 4 training plan include management online 
classroom with google classroom, question and answer online with kahoot, question insert  in video with 
edpuzzle program, and create online test with google form. The efficiency value of the learning 
innovation creation skill model developed was 84.53/83.00, the Thai language teachers in the three 
southernmost provinces owned skills in creation innovation learning by using ICT-based learning at a high 
level. Their skills to create learning innovations after training was higher with statistical significance at the 

level of .01 (ρ < .01), and the satisfaction of the model was at the high level. In summary, the efficiency 
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of the model of learning innovation creation skill is at the standard level. Hence this model can benefit 
the development of the Thai language teachers’ skill in creating learning innovation in the context of the 
three southernmost provinces. 
keyword: Development Model, Creation Innovation Learning, ICT-based Learning, Thai Language Teachers,  

 Southernmost Province. 
 
บทน า 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรอื ICT มีบทบาทและเป็นเครื่องมือส าคัญในการท างานดา้นการศึกษา 
เป็นเทคโนโลยีที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษา หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่างก็มีการน า ICT มาเป็นเครื่องมือ
ช่วยในการท างาน (ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ, 2560, น. 439) ในการท างานด้านการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ครูจ าเป็นจะต้อง
ปรับวิธีสอน (Pedagogy) ให้เหมาะสมกับการพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้ได้ผู้เรียนท่ีมีคุณลักษณะของเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 ด้วย
การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้มีคุณลักษณะส าคัญ 3 ประการ คือ 1) มีทักษะที่หลายหลาย สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ มีความ
รับผิดชอบ 2) มองโลกในแง่ดี และ 3) มีทักษะด้านภาษา ดังนั้น การที่ครูจะมีความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะของเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 ได้ ครูจะต้องมีการเรียนรู้ มีการปรับตัวและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้มี
คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 หรือเป็นครูผู้สอนที่มีคุณลักษณะของครูไทยยุคไทยแลนด์ 4.0 คุณลักษณะส าคัญของครู
ไทยในศตวรรษที่ 21 ไว้ 7 ประการ ดังนี้ 1) สร้างและบูรณาการความรู้ได้ 2) มีความคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ 3) มี
วิสัยทัศน์และตกผลึกทางความคิดเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เรียน 4) ต้องรู้และเข้าใจเทคโนโลยีใหม่ มีทักษะใหม่ ๆ 
พร้อมทั้งช้ีแนะข้อดีข้อเสียให้กับผู้เรียนได้ 5) มีทักษะการสอนเด็กให้เติบโตเต็มศักยภาพและสร้างผลงานใหม่ ๆ 6) ต้อง
เข้มแข็งในจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม และชักชวนให้คนอื่น ๆ ท าเพื่อสังคม และ 7) มีบทบาทด้านการสอนและวิชาชีพ 
พัฒนาคุณภาพของโรงเรียนและวิชาชีพร่วมกับผู้บริหารมากขึ้น  (ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน, 
2557, ออนไลน์)  

การพัฒนาคุณภาพครู เป็นแนวทางส าคัญในการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย โดยเฉพาะครูภาษาไทยซึ่งเป็นครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ 1 ใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561, น. 20) รายวิชากลุ่มสาระ
ภาษาไทยเป็นวิชาที่มีความส าคัญส าหรับเด็กไทย เพราะภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรม อัน
ก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารเพื่อ
สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท าให้สามารถท างานและด าเนินชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างราบรื่น นอกจากนี้
ภาษาไทยยังเป็นสื่อแสดงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษด้านวัฒนธรรม ประเพณีและสุนทรียภาพ เป็นสมบัติที่ล้ าค่าควรแก่การ
เรียนรู้ อนุรักษ์และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 37)  

การพัฒนาครูให้มีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ ได้เสนอแนวทางการ
พัฒนาครูไว้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การผลิตครูต้องมีกระบวนการให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ การพัฒนาครูที่มีอยู่ในปัจจุบันให้
รู้จักปรับตัวเข้าสู่โลกปัจจุบัน และการใช้ครูให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้
และคุณภาพเยาวชน, 2557, ออนไลน์) ดังนั้นครูจึงต้องเร่งปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยสิ่งที่ครูผู้สอน
จะต้องปรับตัวหรือเตรียมความพร้อม ได้แก่ สอนให้นักเรียนมีทักษะทางด้านสังคม ด้านคุณธรรม ควบคู่ไปกับเทคโนโลยี  
ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการเรียนการสอน นอกเหนือจากการท่องจ าจากต ารา เพิ่มพูนทักษะ ความรู้ความสามารถของตัวเองให้
มากขึ้น สอดคล้องกับความเห็นของ สุมน อมรวิวัฒน์ ที่กล่าวว่า ทุกวันนี้การใช้ชีวิตของคนเราไม่เหมือนเดิม ท้ังสภาพสังคม 
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปไปอย่างรวดเร็ว บทบาทของครูไทยจากเดิมขอบเขตอยู่ท่ีช้ันเรียน แต่ปัจจุบันครูต้อง
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รู้จักปรับเปลี่ยนการสอน ไม่มุ่งเน้นเฉพาะเรื่องทฤษฎี แต่ต้องเปลี่ยนบริบทการเรียนการสอนที่ท าให้นักเรียนรู้จักหาค าตอบ
และตั้งค าถามด้วยตนเอง (ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน, 2557, ออนไลน์)  

เป็นที่ยอมรับกันว่า ICT เป็นเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย เหมาะส าหรับน ามาใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนส าหรับ
พัฒนาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 (ส านักข่าวไทย, 2561, ออนไลน์) และในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ ณรงค์ พันธุ์คง 
และณมน จีรังสุวรรณ (2562, น. 119-129) ที่ว่า ในอนาคต 10-20 ปี ข้างหน้า หากจะน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไปใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการจัดการศึกษาให้เกิดความรู้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ สถาบันการศึกษา
จะต้องเตรียมความพร้อมของบุคลากรทางด้านไอซีทีใน 3 รูปแบบ คือ เป็นเนื้อหาของการเรียน เป็นเครื่องมือ และเป็นวิธีคิด 
นวัตกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาด้วย ICT ช่วยสนับสนุนให้การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพมากข้ึน เนื่องด้วยเป็นสื่อการสอนที่
มีคุณลักษณะของสื่อนวัตกรรมการศึกษา ดังนี้ 1) เป็นสื่อท่ีสนองต่อความเป็นเอกัตบุคคล 2) เป็นสื่อท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้แบบมี
ปฏิสัมพันธ์ 3) เป็นสื่อที่ช่วยให้มีการแบ่งปันประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 4) มีการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ที่ชัดเจนและ
ยืดหยุ่น 5) เป็นสื่อที่ให้การสะท้อนผลต่อผู้เรียนได้ดี และ 6) เป็นสื่อที่ตอบสนองต่อคุณภาพด้านข้อมูลสารสนเทศ (อนุวัฒน์ 
เอี่ยมแสน, 2562, น. 156-157)  

จากความสามารถของ ICT ดังกล่าวหากครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้น ามาใช้เป็นสื่อการเรียนรู้
น่าจะช่วยพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาภาษาไทยให้กับผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีผลการประเมินต่ ากว่าเกณฑ์ ติด
อันดับรั้งท้ายของประเทศ (สถาบันทดสอบทางการศึกษา, 2561, ออนไลน์) ให้สูงขึ้นได้ เพราะ ครูผู้สอนเป็นปัจจัยส าคัญอีก
ปัจจัยหนึ่งที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (วีระ วงศ์สรรค์, 2559, น. 102) ประการส าคัญในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนใต้เป็นพื้นท่ีที่มีความหลากหลายด้านภาษา ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้ภาษามลายูถิ่นในการติดต่อสื่อสาร สาเหตุนี้เป็นปัจจัย
ส าคัญที่ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยต่ า ด้วยคุณลักษณะเด่นของ ICT ที่สามารถสร้าง
นวัตกรรมทางการศึกษาได้ดี มีความหลากหลาย และน่าสนใจ หากครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้สามารถน า ICT 
มาพัฒนานวัตกรรม/สื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและเนื้อหา น่าจะช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระภาษาไทย
ของผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้สูงขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษารูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการ
เรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้  

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
ด้าน โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

3. เพื่อพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสามจังหวดัชายแดน
ภาคใต ้

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้ของครภูาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน หมายถึง กระบวนการ/ขั้นตอนการถ่ายทอดองค์ความรู้และฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) ให้กับครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อน าไปใช้สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) การเตรียมความพร้อม 2) การฝึกอบรม และ 3) การวัดและประเมินผล 
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2. ทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน หมายถึง ความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้และ/
หรือสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 4 โปรแกรม ได้แก่ 1) การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย Google 
Classroom 2) การสร้างเกมถามตอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Kahoot 3) การแทรกค าถามในวิดีโอด้วยโปรแกรม Edpuzzle 
และ 4) การสร้างข้อสอบออนไลน์ด้วย Google Form 

3. นวัตกรรมการเรียนรู้ หมายถึง สื่อการเรียนการสอนที่สร้างหรือพัฒนาขึ้นใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงข้ึน 

4. ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หมายถึง ครูผู้สอนกลุ่มสาระภาษาไทยสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ยะลา ปัตตานี และ นราธิวาส) ที่แจ้งความประสงค์เข้าร่วมโครงการ
พัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้โดย
ใช้ ICT เป็นฐาน มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพท่ี 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ระยะที่ 1 ศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน การวิจัยระยะที่ 1 

เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) การวิจัยในระยะนี้มีความสอดคล้องกับข้ันการวิเคราะห์ (Analysis) 
ตามขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนของ ADDIE Model การวิจัยระยะที่ 1 แบ่งเป็น 4 ข้ันตอน คือ 1) วิเคราะห์
ข้อมูลจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 3) สรุปผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และ 4) ก าหนดองค์ประกอบของ
รูปแบบการพัฒนาครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
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1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.1.1 แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

1.1.2 ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่แจ้งความประสงค์เข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะการสร้าง
นวัตกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ ICT เป็นฐาน จ านวน 330 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
1.2.1 แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการ

เรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐานส าหรับครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
1.2.2 ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 180 คน ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่าง

ง่าย (Simple Sampling) โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรค านวณของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970)  

2. ผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญในการวิจัยระยะที่ 1 มี 2 กลุ่ม ดังน้ี 
2.1 ผู้เช่ียวชาญในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จ านวน 9 ท่าน ซึ่งคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) 
2.2 ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 3 ท่าน ท าการคัดเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Selection)  
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย การด าเนินการวิจัยในระยะที่ 1 มีเครื่องมือการวิจัย ดังน้ี 

3.1 แบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์ สังเคราะห์จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน า
แบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์ที่สร้างขึ้น เสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสม ความครอบคลุมของข้อค าถาม ความ
ชัดเจนของภาษา ซึ่งผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า แบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์มีความถูกต้อง เหมาะสม ภาษาที่ใช้มีความ
ชัดเจน ข้อค าถามมีความครอบคลุมทุกประเด็น  

3.2 แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แนวทางการสร้างข้อค าถามได้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน า
แบบบันทึกการสนทนากลุ่มที่สร้างขึ้น เสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสม ความครอบคลุมของข้อค าถาม ความชัดเจน
ของภาษา ซึ่งผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า ให้ปรับส านวนค าถามในการสนทนากลุ่มบางข้อ 

3.3 แบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครู
ภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ข้อค าถามและประเด็นในการศึกษาสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ค าถามแต่ละข้อมีความสอดคล้อง (IOC) ไม่น้อยกว่า .60 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 รวบรวมข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ลงในแบบบันทึกรายการเชิง

สังเคราะห์ 
4.2 รวบรวมข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้เชี่ยวชาญ 9 ท่าน 
4.3 รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้ ICT เป็น

ฐาน 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

5.1 วิเคราะห์และจัดกระท าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย
ใช้แบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์ 

5.2 สรุปผลการระดมความเห็นจากผู้เช่ียวชาญ โดยใช้แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม 
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5.3 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็น

ฐาน โดยหาค่าเฉลี่ย (x) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทย

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การวิจัยระยะที่ 2 เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) การวิจัยใน
ระยะนี้สอดคล้องกับข้ันการออกแบบ (Design) และการพัฒนา (Development) ตามขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนของ ADDIE Model การวิจัยระยะที่ 2 แบ่งเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี ้

ขั้นตอนท่ี 1 สร้างและหาคณุภาพชุดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้ ICT เป็นฐาน 
จ านวน 4 แผน ได้แก่ 1) แผนการฝึกอบรมเรื่อง การจัดการห้องเรยีนออนไลน์ด้วย Google Classroom 2) แผนการฝึกอบรม
เรื่อง การสร้างเกมถามตอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Kahoot 3) แผนการฝึกอบรมเรื่อง การแทรกค าถามในวิดีโอด้วยโปรแกรม 
Edpuzzle และ 4) แผนการฝึกอบรมเรื่อง การสรา้งข้อสอบออนไลน์ด้วย Google Form 

ขั้นตอนท่ี 2 จัดท าคู่มือการใช้ชุดฝกึอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครภูาษาไทยในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร คือ ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่แจ้งความประสงค์เข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะ

การสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ ICT เป็นฐาน จ านวน 330 คน 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย แบง่เป็น 2 

กลุ่ม ดังนี ้
1.2.1 กลุ่มทดลองรายบุคคล จ านวน 3 คน คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)  
1.2.2 กลุ่มทดลองกลุ่มย่อย จ านวน 30 คน คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

2. ผู้เชี่ยวชาญ ผู้เช่ียวชาญในการวิจัยระยะที่ 2 คือ ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล จ านวน 3 ท่าน ท าการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)  

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.1 แบบวัดทักษะการสรา้งนวัตกรรมการเรยีนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด จ านวน 23 ข้อ ค าถามแต่ละข้อมคีวามสอดคล้อง (IOC) ไม่น้อยกว่า .60 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
เท่ากับ .887 

3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบ สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ านวน 23 ข้อ 
ค าถามแต่ละข้อมีความสอดคล้อง (IOC) ไม่น้อยกว่า .60 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .835 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ในการวิจัยระยะที่ 2 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลเพื่อการพัฒนารปูแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ฯ 

ให้มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
4.1 น ารูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ้นไปใช้กับกลุ่มทดลองรายบุคคล วิเคราะห์ประสิทธิภาพได้ค่า E1/E2 เท่ากับ 70 : 75 

จากนั้นมีการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของกลุ่มทดลอง และจุดบกพร่องที่ผู้วิจัยพบในระหว่างการทดลองใช้กับกลุ่ม
ทดลองรายบุคคล 
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4.2 น ารูปแบบฯ ที่ผ่านการปรับปรุงหลังจากน าไปใช้กับกลุ่มทดลองรายบุคคล ไปใช้กับกลุ่มทดลองรายกลุ่ม ท า
การวิเคราะห์ประสิทธิภาพได้ค่า E1/E2 เทา่กับ 84.53 : 83.00 จากนั้นมีการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของกลุ่มทดลอง 
    5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยระยะที่ 2 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาครูภาษาไทยในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ด้วยพิจารณาเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 

 

ระยะที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครู
ภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การวิจัยในระยะที่ 3 เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) แบบกลุ่ม
ตัวอย่างกลุ่มเดียว ทดสอบก่อน-หลัง (One-Group Pretest-Posttest Design) การวิจัยในระยะนี้สอดคล้องกับขั้นการ
น าไปใช้ (Implementation) และขั้นการประเมินผล (Evaluation) ตามขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนของ 
ADDIE Model  

1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
1.1 ประชากร คือ ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่แจ้งความประสงค์เข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะ

การสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ ICT เป็นฐาน จ านวน 330 คน 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 30 คน คัดเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Selection)  
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เครื่องมือการวิจัยที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 3 ได้แก่ 

2.1 แบบวัดทักษะการสรา้งนวัตกรรมการเรยีนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบฯ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยระยะที่ 3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
3.1 เก็บรวบรวมคะแนนก่อนอบรมตามรูปแบบฯ โดยรวบรวมจากแบบวัดทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้

โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
3.2 รวบรวมคะแนนหลังอบรมตามรูปแบบฯ โดยรวบรวมจากแบบวัดทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ 

ICT เป็นฐาน และแบบสอบถามความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบฯ 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยระยะที่ 3 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

4.1 วิเคราะห์ทักษะการสรา้งนวัตกรรมการเรยีนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน โดยหาค่าเฉลีย่ (x) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

4.2 เปรียบเทียบทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้ ICT เป็นฐาน ก่อนและหลังการอบรมตามรูปแบบฯ  
โดยใช้การทดสอบที (t-test) 

4.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบฯ โดยวิเคราะห ์
ค่าเฉลี่ย (x) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ผลการศึกษา 

1. ความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2 
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ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทย 
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ทักษะด้าน ICT 
ความต้องการพัฒนา 

(x) S.D. ความหมาย 
การสร้างสื่อการสอนประเภทเกม 2.93 0.26 มาก 
การจัดการห้องเรียนออนไลน์ 2.76 0.62 มาก 
การสร้างสื่อการสอนประเภทวิดีโอ 2.34 0.56 มาก 
การสร้างข้อสอบออนไลน์ 2.87 0.45 มาก 
การสืบค้นความรู้บนระบบเครือข่าย 1.68 0.62 ปานกลาง 
การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ ICT 1.58 0.54 น้อย 
การสร้างสื่อการสอนเสมือนจริง (AR) 1.63 0.55 น้อย 
ทักษะ ICT อื่น ๆ 1.13 0.34 น้อย 

รวม 2.11 0.16 ปานกลาง 
 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของแนวทางการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน  

  ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
แนวทางการพัฒนาทักษะ จ านวน ร้อยละ 

การปฐมนิเทศ 58 32.22 
การฝึกอบรม 74 41.11 
การศึกษาดูงาน 27 15.00 
การศึกษาต่อ 15 8.33 
แนวทางอื่น ๆ 6 3.33 

รวม 180 100.00 
 

จากตารางที่ 1 และตารางที่ 2 พบว่า ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความต้องการพัฒนาทักษะการ

สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x=2.11) โดยมีความต้องการพัฒนาทักษะการ

สร้างสื่อการสอนประเภทเกมมากที่สุด (x=2.93) และครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 41.11) 

เห็นว่าการฝึกอบรมเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
 

 2. รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน 

จากผลการศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทย
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังตารางที่ 1 และ 2 รวมทั้งการระดมความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ (Focus Group) ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน ได้ 3 องค์ประกอบหลัก ดังภาพท่ี 2 
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 ภาพที่ 2 องค์ประกอบหลักของรปูแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครภูาษาไทย ในสามจังหวัด 

ชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

และผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครภูาษาไทยใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรยีนรูข้องครูภาษาไทยใน 
               สามจังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

คะแนน คะแนนเต็ม ( ) ร้อยละของค่าเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 39 32.97 84.53 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 60 50.00 83.00 

 จากตารางที่ 3 พบว่า รูปแบบการพัฒนาทักษะการสรา้งนวัตกรรมการเรยีนรู้ของครูภาษาไทยในสามจงัหวัด

ชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.53/83.00 ซึ่งจัดอยู่ในเกณฑ์ทีไ่ด้มาตรฐาน ดังนั้นรูปแบบการ

พัฒนาทักษะการสรา้งนวัตกรรมการเรยีนรู้ฯ ที่พัฒนาขึ้น จึงเหมาะส าหรับน าไปใช้พัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้

ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

3. ผลการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ดังตารางที ่4  และตารางที่ 5 
ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์ทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสามจังหวัด 

ชายแดนภาคใต้ 

การฝึกอบรม 
ระดับทักษะ 

(x) S.D. ความหมาย 
การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย Google Classroom 3.92 0.76 มาก 
การสร้างเกมถามตอบออนไลนด์้วยโปรแกรม Kahoot 4.54 0.31 มากที่สุด 
การแทรกค าถามในวิดโีอด้วยโปรแกรม Edpuzzle 3.56 0.61 มาก 
การสร้างข้อสอบออนไลนด์้วย Google Form 4.13 0.72 มาก 

รวม 3.99 0.52 มาก 

1. การเตรียมความพร้อม 
1) เครื่องและอุปกรณ์ ICT 
2) สรา้งห้องเรียนออนไลน ์

ด้วย Google Classroom 
3) เพิ่มผูเ้ข้าอบรมในห้องเรียน 

ออนไลน ์
4) ช้ีแจงขั้นตอนการฝึกอบรม  
5) วัดทักษะการสร้าง 

นวัตกรรมการเรียนรูฯ้  ก่อน
ฝึกอบรม 

2. การฝึกอบรม 
    จ านวน 4 แผน ดังน้ี 

1) การจัดการห้องเรยีน 
ออนไลน์ด้วย Google  
Classroom 

2) การสร้างเกมถามตอบ 
ออนไลน์ด้วยโปรแกรม Kahoot 

3) การแทรกค าถามในวิดีโอ 
ด้วยโปรแกรม Edpuzzle 

4) การสร้างข้อสอบออนไลน ์
ด้วย Google Form 

3. การวัดและประเมินผล 
   1) วัดทักษะการสร้าง 
นวัตกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้ ICT 
เป็นฐาน 
   2) วัดความพึงพอใจของครู
ภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสร้างนวัตกรรมการ
เรียนรูโ้ดยใช้ ICT เป็นฐาน 
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จากตารางที่ 4 พบว่า ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT 

เป็นฐาน อยู่ในระดับมาก (x=3.99) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีทักษะการสร้างเกมถามตอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม 

Kahoot มากที่สุด (x=4.54) รองลงมา ได้แก่ ทักษะการสร้างข้อสอบออนไลน์ด้วย Google Form (x=4.13) ทักษะการ

จัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย Google Classroom (x=3.92) และทักษะการแทรกค าถามในวิดีโอด้วยโปรแกรม Edpuzzle 

(x=3.56)   

ตารางที่ 5  เปรียบเทียบทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดน 
    ภาคใต้ ก่อนและหลังการอบรมด้วยรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทย 

   ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
กลุ่มตัวอย่าง N (x) df T p 

ก่อนอบรม 30 3.07 
29 -43.713 .000 

หลังอบรม 30 3.99 
 *p < .01 
  จากตารางที่ 5 พบว่า ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT 
เป็นฐานก่อนและหลังการอบรมด้วยรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมฯ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ฯ หลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรม 
 

4. ความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรม
การเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ดังตารางที่ 6 
ตารางที่ 6 ความพึงพอใจของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้าง 
   นวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

รายการ 
ความพึงพอใจ 

(x) S.D. ความหมาย 
การเตรียมความพร้อม 

1. ความพร้อมของเครื่องและอุปกรณ์ ICT 4.70 0.47 มากที่สุด 
2. การชี้แจงเกี่ยวกับการฝึกอบรม 4.50 0.51 มากที่สุด 
3. กระบวนการวัดทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ก่อนการอบรม 4.77 0.43 มากที่สุด 
4. กระบวนการสร้างความตระหนกัถึงความส าคัญของ ICT ที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู ้

4.33 0.71 มาก 

5. กระบวนการสร้างแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน 

4.40 0.62 มาก 

รวม 4.54 0.27 มากที่สุด 
การฝึกอบรม 

1. เรื่อง การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย Google Classroom 4.31 0.19 มาก 
2. เรื่อง การสร้างเกมถามตอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Kahoot 4.93 0.20 มากที่สุด 
3. เรื่อง การแทรกค าถามในวิดโีอด้วยโปรแกรม Edpuzzle 3.78 0.56 มาก 
4. เรื่อง การสร้างข้อสอบออนไลนด์้วย Google Form 4.51 0.43 มากที่สุด 

รวม 4.38 0.20 มาก 
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ตารางที่ 6 (ต่อ) 

รายการ 
ความพึงพอใจ 

(x) S.D. ความหมาย 
การวัดและประเมินผล 

1. กระบวนการวัดทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรูห้ลังการอบรม 4.67 0.48 มากที่สุด 
2. กระบวนการสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรูฯ้ 

4.20 0.76 มาก 

รวม 4.43 0.50 มาก 
โดยภาพรวม 4.43 0.17 มาก 

 จากตารางที่ 6 พบว่า ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ฯ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x=4.43) เมื่อพิจารณาในรายองค์ประกอบ พบว่า มีความพึงพอใจต่อ
การเตรียมความพร้อมมากที่สุด  (x=4.54) รองลงมาคือ การวัดและประเมินผล  (x=4.43) และการฝึกอบรม  (x=4.38) 
ตามล าดับ  
 
อภิปรายผลการศึกษา 

1. การที่ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความต้องการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดย
ใช้ ICT เป็นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ส่วนใหญ่มีความต้องการพัฒนาทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ฯ อยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะ ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความต้องการ
พัฒนาศักยภาพของตนเองให้เป็นผู้มีความรู้และทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะกับการจัดการศึกษา เป็น
นวัตกรรมการเรียนรู้ที่แปลกใหม่ที่สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  สอดคล้องกับความต้องการของ
ครูผู้สอนส่วนใหญ่ในปัจจุบัน ดังผลการศึกษาของ วาเลน ดุลยากร ประกอบ กรณีกิจ และจินตวีร์ คล้ายสังข์ (2562, น. 352-
368) ที่ศึกษาพบว่า ครูส่วนใหญ่มีความต้องการบูรณาการไอซีทีในการสอน โดยครูผู้สอนต้องการให้มีผู้เชี่ยวชาญภายนอกที่มี
ประสบการณ์ด้านการบูรณาการไอซีทีในการสอนช่วยให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการเลือกใช้ไอซีทีในการสอน รองลงมาคือ การ
ร่วมมือกันในการผลิตสื่อไอซีทีและเตรียมอุปกรณ์ และการร่วมมือกันออกแบบการสอนโดยใช้ไอซีทีแก้ปัญหาผู้เรียน 

2. การที่รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดย
ใช้ ICT เป็นฐาน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.53/83.00 จัดเป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน น่าจะเป็นเพราะ การ
ฝึกอบรม (Training) เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การฝึกอบรมช่วยเพิ่มพูนความรู้และประสิทธิภาพใน
การท างานให้กับบุคลากร การฝึกอบรมความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอจะช่วยให้บุคลากรมีความรู้ความช านาญที่เหมาะส าหรับการ
ท างาน เจริญก้าวหน้าไปพร้อม ๆ กับองค์กร (ราเชนทร์ นพณัฐวงศกร ปุณณ์พิชญา รอดเปล่ง และอาริยาพัชร์ น้อยวิไล, 
2559) ซึ่งสอดคล้องกับ วรลักษณ์ ค าหว่าง และนงลักษณ์ ใจฉลาด (2560, น. 129) ที่ศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะ
สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี ควรใช้การอบรมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา อีกทั้งรูปแบบการพัฒนาครูภาษาไทยในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ด้านทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน ที่พัฒนาขึ้น มีการแบ่งการฝึกอบรมออกเป็น
แผนการฝึกอบรมย่อย ๆ โดยแต่ละแผนการฝึกอบรมจะเน้นการฝึกปฏิบัติการใช้งาน ICT จัดเตรียมความพร้อมทั้งด้านวัสดุ
อุปกรณ์และแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองของครูผู้สอนที่เข้ารับการพัฒนาตามรูปแบบ ทั้งนี้เพื่อให้ครูผู้สอนสามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้งานได้จริง อนึ่ง แผนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้ได้เลือกใช้โปรแกรมพื้นฐาน ใช้งานง่าย และ
ให้บริการฟรี มาใช้ในการฝึกทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ 
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3. การที่ทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐานของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
หลังการอบรมอยู่ในระดับมาก และสูงกว่าก่อนอบรม น่าจะเป็นเพราะ ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความ
ต้องการพัฒนาตนเองด้าน ICT ให้เป็นผู้มีความรู้และทักษะที่พร้อมส าหรับน าไปประยุกต์ใช้งานได้จริง เพื่อให้เป็นครูที่มี
คุณลักษณะของครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 และเป็นครูผู้สอนที่มีคุณลกัษณะตามที่ผูเ้รียนต้องการ ดังทีม่เีสียงสะท้อนจากผู้เรียน
ว่า “อยากได้ครูผู้ที่มีทักษะในการสอนให้ผู้เรียนให้เป็นผู้ทักษะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และน าเนื้อหาไปใช้ในชีวิตจริงได้ ” 
(ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน , 2557, ออนไลน์) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ อนุวัฒน์ 
เอี่ยมแสน (2562, น. 159) ที่ผลการศึกษาพบว่า ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเขต
กรุงเทพมหานครมีความตั้งใจใช้แอปพลิเคชันทางการศึกษาอยู่ในระดับมาก เพราะครูมีความพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงการ
จัดการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมและสร้างองค์ความรู้ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดให้กับผู้เรียน 

4. การที่ครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรม
การเรียนรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน น่าจะเป็นเพราะ รูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ฯ ที่พัฒนาขึ้น เป็น
รูปแบบฯ ท่ีมีประสิทธิภาพ เหมาะส าหรับพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาครูให้มี
คุณลักษณะของผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ใน 3 แนวทาง คือ การผลิตครูต้องมีกระบวนการให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ การพัฒนา
ครูที่มีอยู่ในปัจจุบันให้รู้จักปรับตัวเข้าสู่โลกปัจจุบัน และการใช้ครูให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานส่งเสริม
สังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน, 2557, ออนไลน์) ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของ ฝ่ายพัฒนาบุคคล มหาวิทยาลัย
รังสิต (2561, ออนไลน์) ท่ีกล่าวว่า กระบวนการฝึกอบรมช่วยให้บุคลากรมีความรู้และความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานอย่างมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของบุคลากรเอง และความก้าวหน้าของ
องค์กร 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้ 
ด้วยการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบฯ ท่ีพัฒนาขึ้น จะเน้นการฝึกปฏิบัติเพื่อให้ผู้เข้า

อบรมสามารถน าความรู้ไปใช้งานจริง ดังนั้นเพื่อให้การใช้รูปแบบฯ มีประสิทธิภาพมากที่สุด คุณสมบัติของผู้เข้าอบรมอย่าง
น้อย จะต้องสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์พื้นฐานและสามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้  
 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐานให้กับครูผูส้อนในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้กลุ่มสาระอืน่ ๆ หรือครูภาษาไทยในพื้นที่อ่ืน ๆ 
 2.2 ควรศึกษาแนวทางอื่น ๆ ที่ช่วยพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

2.3 ควรศึกษาความคงทนของการเรียนรู้และทักษะด้าน ICT ของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่
ผ่านการเรียนรู้ตามรูปแบบฯ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนี้ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากงบประมาณบ ารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ประจ าปี
งบประมาณ 2562 การอนุเคราะห์ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา และการให้ความร่วมมือเป็น
อย่างดีของครูภาษาไทยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ผู้วิจัยคัดเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี้ 
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