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บทคัดยอ 
 

 งานวิจัยเรื่อง การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีวัตถุประสงคดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาลักษณะการเรียนรู
ภาษาจีน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา 2) เพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาจีน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 3) เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาขอมูลการ
วิจัยเบื้องตนเก่ียวกับลักษณะการเรียนรู และกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย ไดแก 
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ป
การศึกษา 2560 ชั้นป ท่ี 1 - 4 จํานวน 113 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถามการศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน มาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน 

ผลการวิจัยพบวา การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ท่ีผูวิจัยไดศึกษานั้น พบวาลักษณะการเรียนรูของ
นักศึกษาสาขาภาษาจีนอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย (  = 3.35) โดยลักษณะการเรียนรูท่ีนักศึกษาใช
มากท่ีสุด คือ ลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและมุมมองตางๆ รองลงมา คือ ลักษณะการ
เรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน สวนกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาสาขาภาษาจีนอยู
ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย (  = 3.45) กลวิธีการเรียนรูท่ีนักศึกษาใชมากท่ีสุด คือ กลวิธีทางอารมณ
และความรูสึก รองลงมา คือ กลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ 
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Abstract 
 

 This present research explores Chinese language learning styles and strategies 
of tertiary-level Chinese learners in Chinese program at Yala Rajabhat University.  It 
aims at ( 1)  exploring Chinese language learning styles of tertiary-level Chinese 
learners in Chinese program at Yala Rajabhat University, ( 2)  investigating Chinese 
language learning strategies of Chinese learners, and (3) providing some guidelines to 
study the basic research involving Chinese language learning styles and strategies of 
tertiary-level Chinese learners in Chinese program under the Faculty of Humanities 
and Social Sciences at Yala Rajabhat University.  The participants selected for the 
present study were 113 Chinese learners majoring in Chinese program under the 
Faculty of Humanities and Social Sciences at Yala Rajabhat University.  Specifically, 
the researchers included Chinese learners across all years of study in the academic 
year of 2017.  Through a five-point Likert scale questionnaire on Chinese language 
learning styles and strategies, the quantitative data from the tertiary-level Chinese 
learners were gathered and analysed with descriptive statistics:  percentage, mean, 
and standard deviation. 
 The results reveal that Chinese language learning styles of Chinese learners 
were at moderate levels (  =  3 .3 5 ). The dominant style of learning used in learning 
Chinese was thinking management followed by students’ interaction. Likewise, Chinese 
language learning strategies of Chinese learners were at moderate levels (  = 3.45). 
The majority of Chinese learners predominantly employed emotional strategies followed 
by comprehension strategies. 
Key words: learning styles, learning strategies, Chinese, Chinese learners 
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ขอบกพรองตางๆ ตลอดจนเครื่องมือท่ีใชในการทําวิจัยจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
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 บทท่ี1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญและความเปนมาของปญหา 
 ประเทศจีนเปนประเทศท่ีกําลังเจริญรุดหนาไปอยางรวดเร็วสุดในปจจุบัน ขณะเดียวกันก็เปน
ประเทศท่ีมีประวัติศาสตรท่ียาวนานเปนแหลงอารยะธรรมอันยิ่งใหญของโลกท่ีมีจํานวนประชากรท่ี
มากท่ีสุดในโลกและชาวจีนไดเดินทางไปตั้งรกรากในแทบทุกประเทศสงผลใหมีผูใชภาษาจีนอาศัยอยู
ทุกหนแหง ไมวาจะอยูในมุมไหนของโลกก็ตามบทบาทของประเทศจีนบนเวทีโลกกําลังชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึนเรื่อยๆ ดวยขนาดของเศรษฐกิจท่ีกําลังขยายตัวและพรอมจะนําหนาสหรัฐอเมริกาข้ึนมาเปน
มหาอํานาจทางเศรษฐกิจภายในอีก 4 - 5 ปขางหนาตามคําทํานายของกองทุนเงินตราระหวาง
ประเทศ ขณะเดียวกันความรวมมือระหวางไทยจีนรวมไปถึงอาเซียนกับจีนก็แนนแฟนยิ่งข้ึนโดยผาน
ขอตกลงการคาเสรีซ่ึงหมายถึงการคาและการลงทุนระหวางไทยจีนจะเพ่ิมสูงข้ึนจากอดีต สงผลให
ความตองการในตลาดแรงงานตอผูท่ีมีความรูความสามารถทางภาษาจีนสูงข้ึนตามไปดวย ซ่ึงถือไดวา
ภาษาจีนมีความสําคัญสําหรับผูท่ีมีความสนใจในดานการคาขาย ธุรกิจ เทคโนโลยี การแพทย รวมท้ัง
วัฒนธรรมจีน นอกจากนี้ภาษาจีนยังสามารถเพ่ิมโอกาสทางการทํางานใหแกผูท่ีสนใจภาษาจีน ทวายัง
มีผูคนอีกมากมายท่ียังคงไมตระหนักถึงบทบาทของภาษาจีนท่ีกําลังมีอิทธิพลสูงข้ึนเรื่อยๆ จนหลาย
คนพูดวาภาษาจีนกลางอาจพัฒนากลายมาเปนภาษาสากลแทนภาษาอังกฤษในอนาคต (อาภาภรณ 
จินดาประเสริฐ, 2540 : 2) เพราะฉะนั้นจะเห็นไดวาภาษาจีนเปนภาษาหนึ่ งท่ีนับวันจะยิ่งมี
ความสําคัญมากข้ึนเรื่อยๆ การศึกษาและวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาจีนจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีจะ
ชวยใหรูถึงสภาพปญหาในการเรียนการสอนภาษาจีนและเพ่ือท่ีจะสามารถหาวิธีพัฒนาความรู
ความสามารถของผูท่ีเรียนภาษาจีนไดอีกวิธีหนึ่ง 
 สาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ไดทําการเปดการเรียนการสอนมาตั้งแตป 
พ.ศ. 2547 ถึงปจจุบัน ไดเล็งเห็นความสําคัญของภาษาจีนมาโดยตลอด  ผูวิจัยไดจัดการเรียนการ
สอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 1 ถึงชั้นปท่ี 4 สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา พบวา นักศึกษาชั้นปท่ี 1 ท่ีเรียนในปการศึกษา 2560 ท่ีผาน
มานั้น มีความสามารถในการเรียนภาษาจีนสูงกวานักศึกษาชั้นปท่ี 2 โดยผูวิจัยไดวัดจากคะแนนใน
การเรียนวิชาภาษาจีนโดยรวมแตละวิชา พบวา นักศึกษาสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาดีข้ึน 
มีความกระตือรือรนในการเรียนรูมากข้ึน ซ่ึงปจจัยหนึ่งอาจจะมาจากการท่ีนักศึกษามีลักษณะการ
เรียนรูและกลวิธีการเรียนรูท่ีดี จากการสํารวจผลการเรียนระหวางนักศึกษาในแตละชั้นปยังพบไดวา
นักศึกษาในแตละชั้นปมีความสามารถและผลการเรียนในรายวิชาภาษาจีนแตกตางกัน โดยมีตั้งแตผล
การเรียนดีมาก ดี ปานกลางและไมดี ท้ังนี้เปนเพราะนักเรียนมีรูปแบบการเรียนรู ความชอบในการ
เรียนรู กิจกรรมการเรียนรู และปญหาทางดานภาษาท่ีแตกตางกัน ทําใหสามารถสรุปไดวา นักเรียน
จะเลือกกลวิธีการเรียนท่ีคิดวาเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเพ่ือนํามาใชพัฒนาทักษะ
ทางดานภาษาของตนเอง ดังนั้นผูสอนจึงควรจัดกิจกรรมและรูปแบบการเรียนการสอนใหสอดคลอง
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กับความตองการของผูเรียน เพ่ือเปนแรงจูงใจใหนักเรียนมีความตั้งใจในการเรียน และกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอผูเรียนเอง อาจกลาวไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเรียนรูของนักศึกษา จะสังเกตไดวาทําไมนักศึกษาในแตละชั้นปท่ีเรียนในเนื้อหาวิชาเดียวกัน 
อาจารยคนเดียวกันและหลักสูตรเดียวกัน แตกลับมีผลการเรียนหรือความสามารถของภาษาจีนท่ี
แตกตางกัน ซ่ึงถาไดมีการศึกษาวากลวิธีการเรียนรูใดท่ีนักศึกษาใชในการเรียนรูภาษาและมีผลทํา
ใหผลการเรียนรูทางภาษาจีนสูงข้ึนก็จะเปนประโยชนสําหรับนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนออนหรือ
นักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษาจีนไมคอยดี เพ่ือท่ีจะสามารถนําไปเปนแบบแผนในการแกไข
ปญหาการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาไดเปนอยางดีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช, 2540 : 
1 ; อางใน ส.วาสนา ประวาลพฤกษ, 2539)   
 ผูวิจัยในฐานะเปนอาจารยผูสอนสาขาภาษาจีน จึงสนใจท่ีจะศึกษาลักษณะการเรียนรูและ
กลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ชั้นปท่ี 1 ถึงชั้นปท่ี 4  คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เพ่ือสามารถนําไปเปนแบบแผนในการปรับปรุงแกไข
ปญหาการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ซ่ึงกลวิธีการ
เรียนรูภาษาท่ีดีจะสงผลใหการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏยะลาประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาลักษณะการเรียนรูภาษาจีน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
 2. เพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาจีน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
 3. เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาขอมูลการวิจัยเบื้องตนเก่ียวกับลักษณะการเรียนรู และกลวิธี
การเรียนรูภาษาจีน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา 
 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน 
มหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา ซ่ึงผูวิจัยมีขอบเขตดังตอไปนี้ 
 1. ประชากรท่ีใชในการศึกษา 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาจีน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ชั้นปท่ี 1 – 4  จํานวนท้ังหมด 113 คน 
แบงเปน ชั้นปท่ี 1 จํานวน 37 คน ชั้นปท่ี 2 จํานวน 33 คน ชั้นปท่ี 3 จํานวน  22 คน และชั้นปท่ี 4 
จํานวน 21 คน ในปการศึกษา 2560 
 2. ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
 2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 
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 2.1.1 เพศ 
  - เพศหญิง 

 - เพศชาย 
 2.1.2 ชัน้ป 
  - ชั้นปท่ี 1 

 - ชั้นปท่ี 2 
 - ชั้นปท่ี 3 
 - ชั้นปท่ี 4 

 2.2 ตัวแปรตาม ไดแก 
 3.2.2.1 ลักษณะการเรียนรู 

 - ลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส 
 - ลักษณะการเรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน 
 - ลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและมุมมองตางๆ 

 3.2.2.2  กลวิธีการเรียนรูภาษาจีน 
  - กลวิธีท่ีใชความจํา 

 - กลวิธีท่ีใชความรูความใจ 
 - กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 
 - กลวิธีทางอารมณและความรูสึก 
 - กลวิธีทางสังคม 
 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 1. ผลผลิต (Output) : ผลท่ีเกิดข้ึนทันทีหรือผลท่ีเกิดข้ึนโดยตรง หลังจากดําเนินการวิจัย
เสร็จสิ้น ทําใหทราบถึงลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาเอกภาษาจีน
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 2. ผลลัพธ (Outcome) : ผลท่ีเกิดตอเนื่องมาจากผลผลิต แนวทางการพัฒนา ลักษณะการ
เรียนรูและกลวิธีการเรียนรู ของนักศึกษา ท่ีมีผลการเรียนรูในระดับปานกลางและต่ํา และแนวทางใน
การพัฒนาการเรียนการสอน ใหสอดคลองหรือเอ้ือตอลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูของ
นักศึกษาเอกภาษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 3. ผลกระทบ (Impact): ผลระยะยาวซ่ึงเกิดเปนผลจุดหมายปลายทาง หรือผลตอเนื่องจาก
ผลลัพธนักศึกษามีกลวิธีในการเรียนภาษาจีนท่ีดีข้ึนและประสบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 4. กลุมเปาหมายการใชประโยชนจากผลงานวิจัยหลักสูตรภาษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลาสามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
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 1. ลักษณะการเรียนรู หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การ
พัฒนาความคิดและความสามารถ อันเนื่องมาจากการไดรับประสบการณโดยมีปฏิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนและสิ่งแวดลอม  
 2. กลวิธีการเรียนรูภาษา หมายถึง การกระทํา กระบวนการ พฤติกรรมหรือเทคนิค
เฉพาะเจาะจงของผูเรียนนํามาใชในการรับรูขอมูลทางภาษา เพ่ือใหเรียนรูไดงายข้ึน รวดเร็วข้ึน มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 3. ภาษาจีน หมายถึง ภาษาหลักของสาธารณรัฐประชาชนจีนและเปน 1 ใน 6 ของภาษา
ราชการของสหประชาชาติท่ีในปจจุบันมีผูใชมากกวา 800 ลานคนท่ัวโลก ซ่ึงในประเทศจีนจะเรียก
ภาษานี้วาฮ่ันอวี่แปลวา ภาษาฮ่ันซ่ึงเปนภาษาของชาวฮ่ันท่ีเปนมีจํานวนมากท่ีสุดของประเทศจีน และ
คนไทยใชเรยีกวาเปนภาษาหลักของชาวจีน 
 4. นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน หมายถึง นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ปการศึกษา 2560  
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4


บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 ในการดําเนินงานวิจัย เรื่อง ลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ผูวิจัยไดศึกษาและ
คนควาเอกสารตามหัวขอตอไปนี้เพ่ือเปนแนวทางในการวิจัย  
  1. ทฤษฎีการเรียนรูภาษาและแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูภาษา 
  2. เอกสารท่ีเก่ียวของกับกลวิธีการเรียนภาษา 
 3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกลวิธีการเรียนภาษา 
 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนรูภาษา 
 1. ความหมายการเรียนรู 
 การเรียนรู (Learning) เปนกระบวนการท่ีสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษยทุกคนเนื่องดวย
การเรียนรูทําใหมนุษยไดรับประสบการณอันเปนประโยชน สามารถนําไปประยุกตใชในการดําเนิน
ชีวิตในสังคมอยางมีความสุข  การเรียนรูสามารถเกิดข้ึนไดท้ังภายนอกและภายในระบบโรงเรียน
หองเรียน การเรียนรูจึงเปนกิจกรรมและกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่องและครอบคลุมชวงเวลา
ยาวนานตลอดชีวิตของบุคคลทุกเพศทุกวัน 
 นักการศึกษาไทยไดใหความหมายของการเรียนรูไวดังตอไปนี้ 
 ศิริชัย กาญจนวาสี(2543) กลาววาการเรียนรู  การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจาก
ประสบการณของการมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม ซ่ึงคําวาพฤติกรรมนั้นใหรวมท้ังพฤติกรรมภายนอก
ท่ีสามารถสังเกตเห็นได และพฤติกรรมภายในท่ีมองไมเห็นและการเปลี่ยนแปลงนี้ รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงปริมาณหรือคุณภาพของพฤติกรรมดานเตือนรูความคิดอารมณ ความรูสึก และทักษะ
การปฏิบัติการ  
 ชนาธิป พรกุล(2544) ใหความหมายการเรียนรู คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางตอเนื่อง 
หรือการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแสดงพฤติกรรมในสถานการณใดสถานการณหนึ่ง  ซ่ึงเปน
ผลมาจากการฝกปฏิบัติหรือไดรับประสบการณ  
 ทิศนา แขมมณี(2545) ใหความหมายของการเรียนรูวา การเรียนรูมีขอบเขตท่ีครอบคลุม
ความหมาย 2 ประการ คือ การเรยีนรูในความหมายของ “กระบวนการเรียนรู (Learning Process)” 
ซ่ึงหมายถึงการดําเนินการอยางเปนข้ันตอนหรือการใชวิธีการตางๆ ท่ีชวยใหบุคคลเกิดการ
เรียนรู  และการเรียนรูในความหมายของ “ผลการเรียนรู(Learning outcome)” ซ่ึงไดแกความรู
ความเขาใจในสาระตางๆ ความสามารถในการกระทํา การใชทักษะกระบวนการตางๆ  รวมท้ัง
ความรูสึกหรือเจตคติอันเปนผลท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรูหรือการใชวิธีการเรียนรู กลาวอีกนัยหนึ่ง
ไดวา การเรียนรูมีลักษณะเปนท้ังผลลัพธอันเปนเปาหมายปลายทาง(Ends) วิธีท่ีนําไปสูเปาหมาย
(Means) ซ่ึงท้ังสองเปนองคประกอบท่ีสัมพันธกันและสงผลตกกระทบตอกัน หากบุคคลมี
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กระบวนการแสวงหาความรูท่ีดีมีประสิทธิภาพและเหมาะสม บุคคลนั้นก็ยอมมีโอกาสท่ีจะเกิดความรู
ความเขาใจในสาระหรือกระบวนการตางๆ เกิดความรูสึกหรือเจคติไปในทางท่ีเหมาะสมและเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางดานการกระทําหรือพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงประสงค  
 ก่ิงฟา สินธุวงษ (2550) ใหความหมายของการเรียนรูวา หมายถึง การใสใจ การเรียนแบบ 
การเชื่อมโยง การถายโอน หรือการกระทําซํ้าๆ กันเพ่ือใหทําได ปฏิบัติได ท่ีมองการเรียนรูในรูปของ
ผลลัพธมากกวากระบวนการ 
 สําหรับนักการศึกษาในตางประเทศไดใหคํานิยามความหมายการเรียนรูไวดังตอไปนี้ 
 คลิฟฟอรด  (Clifford, 1981) ใหความหมายของการเรียนรูว า การเรียนรู เปนการ
เปลี่ยนแปลงเชิงสัมพันธของพฤติกรรมอันเนื่องมาจากการไดรับประสบการณหรือการฝกอบรม 
 ลาเฮย (Lathey, 2001) ใหความหมายของการเรียนรูวาเปนการเปลี่ยนพฤติกรรมอยางถาวร 
ซ่ึงเปนผลจากประสบการณของผูนั้น การเปลี่ยนพฤติกรรมดังกลาวอาจไมชัดเจนทันทีทันใด 
 โรหเวอร และโฮวี (Rohwer & Howr, 1980) ใหความหมายของการเรียนรูวาการเรียนรูเปนการ
เปลี่ยนแปลงทางสติปญญาท่ีคอนขางถาวรและสามารถสังเกตการเปลี่ยนแปลงนั้นไดจากพฤติกรรมของ
บุคคล 
 สลาวิน (Slavin, 1991) ไดใหความหมายของการเรียนรูวาการเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลง
ของบุคคลอันเปนผลมาจากประสบการณท่ีไดรับ 
 วูลฟอรล (Woolfolk, 1999) ใหความหมายของการเรียนรูวาเปนกระบวนการท่ีประสบการ
ไปกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรูหรือพฤติกรรมอยางถาวร 
 จากนิยามความหมายของการเรียนรูตามทัศนะของท้ังนักการศึกษาไทยและนักการศึกษา
ตางประเทศขางตน สวนใหญเปนไปในทํานองเดียวกันนั่นคือ พิจารณาวาการเรียนรูเปนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีจากการเรียนแบบถายโอนหรือการกระทําอยางซํ้าซํ้ากันโดยการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้นเปนผลมาจาก สิ่งแวดลอม ประสบการณ หรือการฝกฝนท่ีแตละบุคคล
เผชิญและไดรับ 
  
 
 
 การเรียนรู เปนการเปลี่ยนแปลงคอนขางถาวรในพฤติกรรม อันเปนผลมาจากการฝกท่ีไดรับ
การเสริมแรง ( Kimble and Garmezy , 1964 ) แยกเปนประเด็นสําคัญได 5 ประการ คือ 
 1. การท่ีกําหนดวา การเรียนรูคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ก็แสดงวาผลท่ีเกิดจากการ
เรียนรู จะตองอยูใน รูปของพฤติกรรม ท่ีสังเกตได หลังจากเกิดการเรียนรูแลว ผูเรียนสามารถทําสิ่ง
หรือเรื่องท่ีไมเคยทํามากอนการเรียนรูนั้น 
 2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น ตองเปนการเปลี่ยนแปลงคอนขางถาวร นั่นก็คือ 
พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปนั้น จะไมเปนพฤติกรรมในชวงสั้น หรือเพียงชั่วครู และในขณะเดียวกันก็ ไมใช
พฤติกรรมท่ีคงท่ีท่ีไมเปลี่ยนแปลงอีกตอไป 
 3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกลาว ไมจําเปนตองเปลี่ยนไปอยางทันทีทันใด แตมันอาจ
เปนการเปลี่ยนแปลงศักยภาพ (Potential) ท่ีจะกระทํา สิ่งตางๆ ตอไปในอนาคต การเปลี่ยนแปลง 
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ศักยภาพนี้อาจแฝงอยูในตัวผูเรียน ซ่ึงอาจจะยังไมไดแสดงออกมา เปนพฤติกรรมอยาง ทันทีทันใดก็
ได 
 4. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือการเปลี่ยนแปลงศักยภาพในตัวผูเรียนนั้นจะเปนผลมา
จากประสบการณหรือการฝกเทานั้น การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือศักยภาพอันเนื่องมาจากสาเหตุ
อ่ืนไมถือเปนการเรียนรู 
 5. ประสบการณหรือการฝกตองเปนการฝกหรือปฏิบัติท่ีไดรับการเสริมแรง (Reinforced 
practice) หมายความวา เพียงแตผูเรียนได รับรางวัลหลังจากท่ีตอบสนอง ก็จะใหเกิดการเรียนรูข้ึน
ในแงนี้คําวา "รางวัล" กับ "ตัวเสริมแรง" (Reinforce) จะใหความหมายเดียวกัน ตางก็คืออินทรีย 
(บุคคล) ตองการ 
 ประดินันท อุปรมัย (2540 : 121) กลาววาการเรียนรู คือ การเรียนรูคือการเปลี่ยนแปลงของ
บุคคลอันมีผลเนื่องมาจากการไดรับประสบการณ โดยการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนเหตุทําใหบุคคลเผชิญ
สถานการณเดิมแตกตางไปจากเดิม ประสบการณท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหมายถึงท้ัง
ประสบการณทางตรงและประสบการณทางออม 
 การเรียนรูของคน เกิดจากการไมรูไปสูการเรียนรู มี 5 ข้ันตอนดังท่ี กฤษณา ศักดิ์ศรี 
(2530) กลาวไวดังนี้ 
 การเรียนรูเกิดข้ึนเม่ือสิ่งเรา (stimulus) มาเราอินทรีย (organism) ประสาทก็ตื่นตัว เกิดการ
รับสัมผัส หรือเพทนาการ (sensation) ดวยประสาทท้ัง 5 แลวสงกระแสสัมผัสไปยังระบบประสาท
สวนกลาง ทําใหเกิดการแปลความหมายข้ึนโดยอาศัยประสบการณเดิมและอ่ืนๆ เรียกวา สัญชาน 
หรือการรับรู (perception) เม่ือแปลความหมายแลว ก็จะมีการสรุปผลของการรับรูเปนความคิดรวบ
ยอดเรียกวา เกิดสังกัป (conception) แลวมีปฏิกิริยาตอบสนอง (response) อยางหนึ่งอยางใดตอสิ่ง
เรา ตามท่ีรับรูเปนผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม แสดงวาเกิดการเรียนรูไดเกิดข้ึนแลว 
 2. จุดมุงหมายของการเรียนรู  
 การเรียนรูเปนกระบวนการสําคัญท่ีบุคคลตองเก่ียวของเพ่ือการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
การเรียนรูท่ีแทจริงจึงเปนเรื่องของแตละบุคคล เนื่องดวยทุกคนมีจุดมุงหมายในการเรียนรูท่ีแตกตาง
กัน ท้ังนี้ ในทางจิตวิทยาการศึกษานั้นนิยมจําแนกจุดมุงหมายของการเรียนรูตามพฤติกรรมการเรียนรู
ของบุคคลตามทฤษฎีของบลูม (Bloom, 1956) ซ่ึงจําแนกพฤติกรรมเปน 3 ดานใหญๆคือ  
 2.1 ดานสติปญญา (Cognitive Domain)  เปนความสามารถทางดานสมองในการคิด
เก่ียวกับสิ่ งตางๆ ซ่ึงมีพฤติกรรมแยกยอยเปน 6  ข้ันคือ ความรู  ความจํา ความเขาใจ การ
นําไปใช  การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา 
 2.2 ตั้งจิตใจหรือความรูสึก (Affective Domain) เปนความสามารถในการรูสึกตอสิ่ง
ตางๆ รวมถึงทัศนคติ ความเชื่อถือ หรือคานิยม มีพฤติกรรมท่ีแยกยอยเปน 5 ข้ันคือ การรับรู การให
ความสนใจและตอบสนอง การประเมินและการสรางคุณคา การจัดระบบ การสรางลักษณะนิสัย  
 2.3 ดานทักษะหรือการปฏิบัติ (Psychomotor Domain) เปนความสามารถในดานการ
ปฏิบัติหรือการเคลื่อนไหวทางรางกาย แยกเปนพฤติกรรมยอย 5 ข้ันคือ การเลียนแบบ การทําตาม
แบบ การหาความถูกตอง การกระทําอยางตอเนื่อง และการทําโดยธรรมชาติ 
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 อนึ่งการเรียนรูของบุคคลในบริบทของสิ่งแวดลอมการเรียนรูท่ีแตกตางกันในแตละครั้งอาจ
ครอบคุมพฤติกรรมท้ัง 3 ดานหรือเกิดพฤติกรรมเสี่ยงดานใดดานหนึ่งอันข้ึนอยูกับสิ่งท่ีเรียนรู  ดาน
หรือเกิดพฤติกรรมเสี่ยงดานใดดานหนึ่งอันข้ึนอยูกับสิ่งท่ีเรียนรูอยาง อยางไรก็ตามจุดมุงหมายของ
การเรียนรูดังกลาวสามารถนําไปใชเปนฐานของการวัดและประเมินพฤติกรรมวาบุคคลเกิดความ
เปลี่ยนแปลงทางดานการเรียนรูประการใด 
 3. ประเภทของการเรียนรู 
 นักการศึกษาไดนําเสนอประเภทของการเรียนรูไวดังตอไปนี้ 
 ครอส (Cross, 1996) ไดแบงการเรียนรูเปน 3 ประเภทไดแก 
 1. การเรียนรูจากกิจกรรมการเรียนตางๆ  ซ่ึงจัดข้ึนโดยหนวยงานตางๆ  
 การเรียนรูในกลุมนี้อาจจัดข้ึนเพ่ือใหไดหนวยกิตประกาศนียบัตร หรืออาจไมมีการใหหนวย
กิต ผูจัดกิจกรรมการเรียนรูไดแก หนวยงานในทองถ่ิน วิทยาลัย หรือ มหาวิทยาลัย ซ่ึงหลักสูตรท่ีจัด
ข้ึนเพ่ือเพ่ิมความรูความสามารถใหกับบุคคล 
 2. การเรียนรูดวยตนเอง 
 ผูซ่ึงสมัครใจ มีความพยายามท่ีจะเรียนรู คนเหลานี้มีแนวโนมจะเปนคนซ่ึงเรียนรูตลอดชีวิต 
(Lifelong Learners) ลักษณะของกลุมนี้จะเปนคนซ่ือสนใจขวนขวายตลอดเวลา 
  
 

3. การเรียนรูจากสถาบันการศึกษา 
 ผูเรียนจะเขาเรียนในสถาบันการศึกษาซ่ึงมีหลักสูตร วิธีการวัดผล มีขอกําหนดตางๆ ซ่ึง
ผูเรียนตองปฏิบัติตาม  
 สมิธ (Smith, 1982) เสนอวาการเรียนรูอาจแบงได 3 ประเภท ไดแก 
 1. การเรียนรูดวยตนเอง 
 การเรียนรูดวยตนเองมีลักษณะเดนคือ ผูเรียนมีความเปนตัวของตัวเองสูง มีความยืดหยุน 
วิธีการเรียนรูแบบนี้ใชไดดีเม่ือผูเรียนมีแรงจูงใจสูง และหัวขอท่ีเรียนไมยากจนเกินไป  
 2. การเรียนรูโดยกลุม 
 การเรียนโดยสิ่งมีลักษณะเดนคือ ผูเรียนจะพบวาบุคคลอ่ืนมีความสนใจและความตองการ
ตรงกัน สมาชิกการชวยกันใชประสบการณและการเรียนรูของบุคคลอ่ืน วิธีการเรียนรูแบบนี้ใชไดดี
เม่ือผูเรียนตองการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ ปญหาท่ีเกิดข้ึนของวิธีการเรียนรูแบบนี้
ก็คือ ลักษณะความเปนผูนําของบุคคลยังไมเหมาะสม ปญหาความขัดแยงระหวางบุคคลและปญหา
เรื่องการสื่อสาร  
 3. การเรียนรูจากสถาบันการศึกษา 
 การเรียนรูโดยสถาบัน มีลักษณะเดนคือ มีผูเชี่ยวชาญทําหนาท่ีกํากับดูแลมีอุปกรณตางๆ 
จํานวนพอเพียง วิธีการเรียนรูแบบนี้ใชไดดีเม่ือตองการความรูในลักษณะลึกหรือเม่ือตองการวุฒิบัตร 
 จากประเภทของการเรียนรูตามท่ีนักการศึกษาแตละทานไดกลาวไวขางตน แสดงใหเห็น
มุมมองท่ีหลากหลายในการจําแนกประเภทของการเรียนรู อยางไรก็ตามโดยภาพรวมสามารถสรุป
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ประเภทของการเรียนรูออกเปนประเภทใหญๆ ไดแก การเรียนรูดวยตนเอง และการเรียนรูจาก
สถาบันการศึกษา 
 4. องคประกอบสําคัญของการเรียนรู  
 ดอลลารด และมิลเลอร (Dallard and Miller) เสนอวาการเรียนรู มีองคประกอบสําคัญ 4 
ประการ คือ 
 1. แรงขับ (Drive) เปนความตองการท่ีเกิดข้ึนภายในตัวบุคคล เปนความพรอมท่ีจะเรียนรู
ของบุคคลท้ังสมอง ระบบประสาทสัมผัสและกลามเนื้อ แรงขับและความพรอมเหลานี้จะกอใหเกิด
ปฏิกิริยา หรือพฤติกรรมท่ีจะชักนําไปสูการเรียนรูตอไป 
 2. สิ่งเรา (Stimulus) เปนสิ่งแวดลอมท่ีเกิดข้ึนในสถานการณตางๆ ซ่ึงเปนตัวการท่ีทําให
บุคคลมีปฏิกิริยา หรือพฤติกรรมตอบสนองออกมา ในสภาพการเรียนการสอน สิ่งเราจะหมายถึงครู 
กิจกรรมการสอน และอุปกรณการสอนตางๆ ท่ีครูนํามาใช 
 3. การตอบสนอง (Response) เปนปฏิกิริยา หรือพฤติกรรมตางๆ ท่ีแสดงออกมาเม่ือบุคคล
ไดรับการกระตุนจากสิ่งเรา ท้ังสวนท่ีสังเกตเห็นไดและสวนท่ีไมสามารถสังเกตเห็นได เชน การ
เคลื่อนไหว ทาทาง คําพูด การคิด การรับรู ความสนใจ และความรูสึก เปนตน 
 4. การเสริมแรง (Reinforcement) เปนการใหสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลอันมีผลในการเพ่ิม
พลังใหเกิดการเชื่อมโยง ระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองเพ่ิมข้ึน การเสริมแรงมีท้ังทางบวกและทาง
ลบ ซ่ึงมีผลตอการเรียนรูของบุคคลเปนอันมาก 
 5. ลําดับข้ันในกระบวนการเรียนรู 
 มูลลีย (George J. Mouly) กําหนดลําดับข้ันในกระบวนการเรียนรูไว 7 ข้ัน ดังนี้ 
 1. เกิดแรงจูงใจ (Motivation) เม่ือใดก็ตามท่ีอินทรียเกิดความตองการหรืออยูในภาวะท่ีขาด
สมดุลยก็จะมีแรงขับ (Drive) หรือแรงจูงใจ (Motive) เกิดข้ึนผลักดันใหเกิดพฤติกรรมเพ่ือหา สิ่งท่ี
ขาดไปนั้นมาใหรางกายท่ีอยูในภาวะท่ีพอดี แรงจูงใจมีผลใหแตละคนไวตอการสัมผัสสิ่งเราแตกตางกัน
เปนสิ่งท่ีจะกําหนดทิศทางและความเขมของพฤติกรรมและเปนสิ่งจําเปนเบื้องตน สําหรับการเรียนรู 
 2. กําหนดเปาประสงค (Goal) เม่ือมีแรงจูงใจเกิดข้ึนแตละบุคคลก็จะกําหนดเปาประสงคท่ี
จะกอใหเกิดความพึงพอใจ เปาประสงคจึงเปน ผลบั้นปลายท่ีอินทรียแสวงหา ซ่ึงบางครั้งอาจจะ
ชัดเจน บางครั้งอาจจะเลื่อนลอย บางครั้งอาจกําหนดข้ึน เพ่ือสนองความตองการทางสรีระ หรือ
บางครั้งเพ่ือสนองความตองการทางสังคม 
 3. เกิดความพรอม (Readiness) คนแตละคนมีขีดความสามารถท่ีจะรับ และความตองการ
พ้ืนฐานเพ่ือท่ีจะเสาะแสวงหาความพอใจ หรือหาสิ่งท่ีจะสนอง ความตองการไดจํากัดและแตกตางกัน
ไปตามสภาพความพรอมของแตละบุคคล เชน เด็กทารกซ่ึงมีความเจริญ ทางสรีระ ยังไมมากก็จะไม
พรอมท่ีจะเรียนรูวิธีการหาอาหารดวยตนเองได เด็กท่ีรางกายออนแอ หรือมีความบกพรองของอวัยวะ
บางสวน ก็จะไมพรอมในการเลนกีฬาบางอยางได กลาวไดวาสภาพความพรอมในการเรียนของบุคคลนั้น
จะตองอยูกับองคประกอบอ่ืนๆ หลายประการ อาทิเชน ความเจริญเติบโตของโครงสรางทางรางกาย การจูง
ใจ ประสบการณดวย เปนตน เรื่องของความพรอมนี้นับวา เปนสิ่งจําเปนมากท่ีจะตองดีกอนท่ีจะเกิดการ
เรียนรู 
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 4. มีอุปสรรค (Obstacle) อุปสรรคจะเปนสิ่งขวางก้ันระหวางพฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจ
กับเปาประสงค ถาหากไมมีอุปสรรค หรือสิ่งกีดขวางเราก็จะไปถึงเปาประสงคไดโดยงาย ซ่ึงเราก็ถือวา
สภาพการณเชนนี้ ไมไดชวยใหเกิดความตองการท่ีจะแกปญหาและเรียนรู ตรงกันขามการท่ีเราไม
สามารถไปถึงเปาหมายไดจะกอใหเกิดความเครียดและจะเกิดความพยายามท่ีจะหาวิธีการแกปญหา
ซ่ึงจะทําใหเกิด การเรียนรูข้ึน 
 5. การตอบสนอง (Response) เม่ือบุคคลมีแรงจูงใจ มีเปาประสงค เกิดความพรอม และ
เผชิญกับอุปสรรคเขาก็จะมีพฤติกรรมตาง ๆ เกิดข้ึน พฤติกรรมนั้นอาจเริ่มดวยการตัดสินใจ เกิด
อาการตอบสนองท่ีเหมาะสมทดลองทําแลวปรับปรุงแกไขการตอบสนองนั้นใหแกปญหาไดท่ีสุด ซ่ึง
แนวทางของ การตอบสนองอาจมุงสูเปาประสงคโดยตรงหรือโดยทางออมอยางใดอยางหนึ่ง 
 6. การเสริมแรง (Reinforcement) การเสริมแรงก็หมายถึง การไดรางวัลหรือใหสิ่งเราท่ี 
กอใหเกิดความพอใจ ซ่ึงปกติผูเรียนจะไดรับ หลังจากท่ีตอบสนองแลว ตัวเสริมแรงไมจําเปนตองเปน
สิ่งของหรือวัตถุท่ีมองเห็นไดเสมอไป เพราะความสําเร็จ ความรู ความกาวหนา ฯลฯ ก็เปนตัว
เสริมแรงไดเชนเดียวกัน 
 7. การสรุปความเหมือน (Generalization) หลังจากท่ีผูเรียนสามารถตอบสนองหรือหา
วิธีการท่ีจะมุงสูเปาประสงคไดแลว เขาก็อาจจะประสงคใชกับปญหา หรือสถานการณท่ีจะพบใน
อนาคตไดนั้นก็แสดงวา ผูเรียนเกิดความสามารถท่ีจะสรุปความ เหมือนระหวางสถานการณการเรียนรู
ท่ีมีมากอน กับปญหาหรือสถานการณท่ีเพ่ิงจะพบใหม ซ่ึงเปนการขยายขอบเขตของพฤติกรรม 
 6 กระบวนการเกิดการเรียนรู 
 นักจิตวิทยาและนักการศึกษาต้ังแตในอดีตจนถึงปจจุบันไดพยายามศึกษาและพัฒนาแนวคิด
และทฤษฎีเพ่ืออธิบายกระบวนการเกิดการเรียนรูไวหลายทฤษฎี อันเปนพ้ืนฐานของขอความรู
เก่ียวกับการเกิดการเรียนรูของบุคคลเปนตนวาทฤษฎีการเรียนรูตามแนวพฤติกรรมนิยม 
(Behavioirs) พ้ืนฐานการสังเกตการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยเฉพาะแบบแผนพฤติกรรมใหมๆ ดวย
การฝกซํ้าๆ จนกระท่ังปฏิบัติไดเปนนิสัย ทฤษฎีการเรียนรูแบบพฤติกรรมนิยมสนใจศึกษาพฤติกรรม
การเรียนรูท่ีสามารถสังเกตไดจากภายนอกโดยเนนความสําคัญของสิ่งแวดลอมหรือสิ่งเราท่ีสงผล ตอ
การเรียนรู จากการตอบสนองสิ่งเรา และมีการใหแรงเสริมเปนตัวชวยเพ่ิมโอกาสหรือความถ่ีของ
พฤติกรรมท่ีตองการ ทฤษฎีการเรียนรูตามแนวปญญานิยม (Cognitivism) ตั้งอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา
กระบวนการคิดอยูเบื้องหลังพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีสังเกตไดและบงชี้
วาเกิดอะไรข้ึนเม่ือผูเรียนเกิดการเรียนรู ทฤษฎีการเรียนรูแบบปญญานิยมสนใจศึกษากระบวนการคิด
และการใชเหตุผลภายในตัวบุคคล โดยมองวาการเรียนรูเกิดจากการใชสติปญญาและเหตุผลของ
ผูเรียนโดยเนนความสําคัญของผูเรียนเปนแหลงของการสรางการเรียนรู (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2543) 
 7 การเรียนรูดวยตนเอง 
 การเรียนรูดวยตนเอง หรือการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง เปนกระบวนการท่ีบุคคลคิดริเริ่ม
เรียนรูดวยตนเองโดยกําหนดจุดมุงหมาย เลือกวิธีการเรียนรูตลอดจนประเมิน ความกาวหนาในการ
เรียนรู ท้ังนี้โดยไดรับหรือไมไดรับความชวยเหลือจากผูอ่ืนก็ตาม (Knowles,1975) 
 วิธีดําเนินการ 
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 การเรียนรูดวยตนเองเปนวิธีเรียนรูท่ีแตละบุคคลมีอยู แตมีระดับความมากนอยแตกตางกัน ผู
จัดประสบการณจึงจําเปนตองเตรียมความพรอมใหผูรับการพัฒนาสามารถเรียนรูไดดวยตนเองมาก
ข้ึนตามศักยภาพของแตละคน โดยอาจดําเนินการตามแนวทางท่ีบอรคเก็ตและเฮ็มสตรา (Brockett & 
Hiemstra, 1991) นําเสนอไวดังนี้ 

1. การชี้นําตนเองเปนคุณลักษณะท่ีมีอยูในทุกคนเพียงแตจะมีมากหรือนอยเทานั้นข้ึนอยูกับ
สถานการณการเรียนรู 
 2. บทบาทของผูเรียนคือ มีความรับผิดชอบในการเรียนรูเปนหลักใหญและเปนผูตัดสินใจ
วางแผนและเลือกประสบการณการเรียนรู (Learning Experience) การดําเนินการตามแผนการ
ประเมินความกาวหนาของการเรียนรูท้ังหมดนี้อาจเกิดข้ึนตามลําดับ หรือเกิดในกลุมผูเรียนกลุมเล็ก
หรือกลุมใหญท่ีผูเรียนจะรวมมือรับผิดชอบในการเรียนรูของเขา 
 3. คําวาการชี้นําตนเองในการเรียนรู หรือ การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองจะเนนความ
รับผิดชอบของผู เรียน และเชื่อในศักยภาพท่ีไมสิ้นสุดของมนุษย (Never-ending Potential of 
Human)  
 4. การชี้นําตนเองในการเรียนรูกอใหเกิดผลดานบวกของการเรียนรู ตัวอยางเชน ผูเรียน
จดจําไดมากข้ึน เกิดความสนใจในการเรียนรูอยางตอเนื่อง และสนใจในเนื้อหาวิชามากข้ึนมีทัศนคติท่ี
เปนบวกตตอผูสอนมากข้ึน ม่ันใจในความสามารถเรียนรูไดของตนเองมากข้ึน 
 5. กิจกรรมการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองมีหลากหลายรูปแบบ เชน การอาน การเขียน การ
เสาะหาความรูโดยการสัมภาษณ การศึกษาเปนกลุมทัศนศึกษา การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ผูเชี่ยวชาญหรือผูสอน การหา ความรูโดยใชคอมพิวเตอร หรือแมกระท่ังการเรียนจากสื่อ เชน ชุดการ
เรียน โปรแกรมการเรียน โปรแกรมการเรียนของคอมพิวเตอร รวมท้ังสื่อชวยการเรียนรูในรูปอ่ืนๆ 
 6. ในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองท่ีประสบผลสําเร็จ ผูอํานวยความสะดวกตองมีบทบาทใน
การรวมปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิด เปนแหลงความรูตามผูเรียนตองการมีความสัมพันธอันดีกับ
ผูเรียน มีสวนรวมในการถายโอนบทบาทการเรียนการสอน และสนับสนุนใหผูเรียนคิดอยางแตกฉาน
หรือคิดวิเคราะห (Critical Thinking) 
 7. การชี้นําตนเองเปนสิ่งท่ีมีคุณคา เปนวิธีท่ีผูเรียนมีอิสระในการแกปญหาซ่ึงไมจํากัดวาจะ
เกิดข้ึนในสภาพแวดลอมท่ีเปนประชาธิปไตยเทานั้น 
 8. การเรียนรุโดยการชี้นําตนเองสามารถเกิดข้ึนไดในประฃาชนทุกหมูเหลาไมจํากัดเพียงกลุม
ใด เชื้อชาติใดเทานั้น 
 9. หากผูสอนใหความไววางใจแกผูเรียน ผูเรียนสวนใหญจะเรียนรูอยางเต็มท่ีและทุมเทใน
การเรียนรูเพ่ือคุณภาพ 
 10. การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองไมสามารถแกไขปญหาในการเรียนรูไดทุกปญหาในบาง
กรณีอาจมีขอจํากัดบางเชนในบางสังคมและวัฒนธรรม 
  
 8. ลักษณะการเรียนรูภาษา  

ลั ก ษ ณ ะก าร เรี ย น รู ภ าษ า  (Rebecca L Oxford, 1990, อ า ง ใน  Brown: 189-213) 
ประกอบดวยวิธีการเรียนรู 5 วิธี 
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 1. ลักษณะการเรียนรูท่ีมีความสัมพันธตอการใชประสาทสัมผัส (Sensory Preference) เปน
การเรียนรูท่ีแสดงวาผูเรียนถนันใชตาดู ถนัดใชหูฟง และสนทนาหรือถนัดทํากิจกรรม 
 2. ลักษณะการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับลักษณะสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน (Relations 
With Others) เปนการเรียนรูท่ีจะแสดงวาผูเรียนมีลักษณะเปดตัว ชอบสังคม หรือมีลักษณะเก็บตัว 
เขิลอาย ชอบทํางานคนเดียว 
 3. ลักษณะการเรียนท่ีมีความสัมพันธกับความคิดและการไตรตรองของผูเรียน (Relation 
With Ideas) เปนการเรียนรูท่ีแสดงวาผูเรียนมักแสวงหากฏเกณฑทางภาษาใหม และหลีกเลี่ยงการ
เรียนไปทีละข้ัน หรือผูเรียนมักไมขามข้ันตอนใดๆ ในการทํากิจกรรมทางภาษา และชอบนํากลวิธีใน
การจํามาใชอยูเสมอ 
 4. ลักษณะการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการริเริ่มภาระงาน (Orientation To Learning Tasks) 
เปนการเรียนรูท่ีแสดงวาผูเรียนมีความละเอียดรอบคอบในการวางแผนในการทําภาระงานท่ีไดรับ
มอบหมาย โดยมักตองการคําอธิบายถึงภาระงานนั้นอยางครบถวน และท่ีแสดงวาผูเรียนชอบเรียนรู
โดยการคนพบตัวเอง รูสึกสนุกและผอนคลายกับกิจกรรมทางภาษา โดยมักไมคํานึกถึงการวางแผน
ภาระงานไวลวงหนา 
 5. ลักษณะการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการจัดการความคิดและมุมมองตางไ เปนการเรียนรูท่ี
แสดงวาผูเรียนมักใชกลวิธีในการเรียนรูตางๆ เพ่ือคาดเดาความหมายของภาษาใหม หรือผูเรียนท่ีตอง
ศึกษารายละเอียดของภาษาและกฏเกณฑไวยากรณกอนการสรุปคําตอบใหมได 
 9. เปาหมายการเรียนรู 
 1. การมุงเนนการเรียนรูเฉพาะแนวคิดหลักๆ และเรียนรูใหลึกซ่ึงในประเด็นนั้นๆ เพ่ือให
ผูเรียนมีแนวคิดในเรื่องนั้นเปนอยางดีสามารถเชื่อมโยงตอเนื่ององคความรูได 
 2. การมุงเนนการเรียนรูเชื่อมโยงกับประสบการณและทัศนคติของผูเรียนท่ีมีอยูเดิม เพ่ือให
การเรียนรูจากเดิมของผูเรียนกลายมาเปนผูท่ีมีความรูความสามารถในเรื่องๆนั้นอยางแทจริง 
 3. การมุงเนนการเรียนรูท่ีรวมกระบวนการ (Process) และเนื้อหา (Content) เขาเปนหนึ่ง
เดียวจะ ทําใหผูเรียนเรียนรูลักษณะการเรียนรูท่ีจําเปนเพ่ือนําไปแสวงหา (Acquire) ผลิต (Produce) 
ใช (Use) และสื่อสาร (Communicate) ความรู (Knowledge) ได 
 4. การมุงเนนการเรียนรูจาก ผูรู วัฒนธรรม และ ประวัติศาสตรท่ีหลากหลายจะทําใหผูเรียน
พัฒนาไปสูการเปนผูท่ีใหความสําคัญกับประสบการณ ความรูสึก และความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน 
 โดยสรุป เปาหมายของการเรียนรูในยุคปจจุบันไดเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอยางสิ้นเชิง ดังนั้น 
ผูสอนตองเปปดและสรางโอกาสใหผูเรียนใหผูเรียนไดมีพัฒนาความรูและทักษณะอยางลึกซ้ึง เพ่ือใน
อนาคตผูเรียนจะไดคิดคนสรางความรู และทักษะใหมๆ ข้ึนมา  

แกรี่ และคิงสเลย (Garry and Kinsley) อธิบายวาลักษณะของการเรียนรู มี 3 ประการ คือ 
 1. การเรียนรูเกิดข้ึนได เพราะมีวัตถุประสงคหรือแรงจูงใจ 
 2. การเรียนรูเกิดจาก การพยายามตอบสนองหลายรูปแบบ เพ่ือบรรลุถึงเปาหมาย คือการ
แกปญหา 
 3. การตอบสนองจะตองกระทําจนเปนนิสัย 
 10. ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรู 
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 อุบลรัตน เพ็งสถิตย (อุบลรัตน เพ็งสถิตย, 2528)  
 การท่ีบุคคลจะเรียนรูไดดีมากนอยเพียงใดนั้น จะตองข้ึนอยูกับปจจัยท่ีสําคัญหลายประการ 
และปจจัยท่ีเปนองคประกอบของการเรียนรูประกอบดวย 
  1. สมองและประสาท 
 อวัยวะสวนสมองและระบบประสาทนับวาเปนองคประกอบแรกท่ีสุดท่ีมีความสําคัญยิ่งตอ
การเรียนรูของบุคคล การเรียนรูใดๆ ก็ตามจะเกิดข้ึนไมได หรือจะเรียนรูไดไมดี ถาบุคคลนั้นมีความ
ผิดปกติทางสมอง จะเห็นไดชัดเจนมาก เชน เด็กท่ีมีน้ําในสมองมาก จะมีผลทําใหเด็กคนนั้นเรียนรูสิ่ง
ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันําดไมเทาเทียมกับเด็กคนอ่ืน หรือถาจะเรียนรูไดก็จะสามารถเรียนรูไดโดย
การหันไปตามเสียงเทานั้น  

2. ระดับสติปญญาและความสามารถของแตละบุคคล 
บุคคลใดก็ตามท่ีมีระดับสติปญญาสูง มักจะมีความสามารถในการเรียนรูสิ่งตางๆ ไดอยาง

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากกวาบุคคลท่ีมีระดับสติปญญาต่ํา ผูเรียนมีระดับสติปญญาสูงมักจะรูสิ่ง
นั้นๆ ไดสะดวกและรวดเร็วกวาผูท่ีมีระดับสติปญญาท่ีต่ํา 
 11. ทฤษฎเีกี่ยวกับการเรียนรู 
 11.1 ทฤษฎีการเรียนรูจาก การเก็บขอมูล (Retention Theory) ทฤษฎีนี้กลาววา 
ความสามารถในการเรียนรูข้ึนอยูกับ ความสามารถท่ีจะ เก็บขอมูล และเรียกขอมูลท่ีเก็บเอาไว
กลับคืนมา ท้ังนี้รวมถึง รูปแบบของขอมูล ความมากนอยของขอมูล จากการเรียนรูข้ันตน แลวนําไป
ปฏิบัติ 
  11.2 ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชการโยกยายปรับเปลี่ยนขอมูล (Transfer Theory) ทฤษฎี
นี้กลาววา การเรียนรูมาจาก การใชความเชื่อมโยง ระหวาง ความเหมือน หรือความเก่ียวของระหวาง
ขอมูลใหมกับขอมูลเกา ทฤษฎีนี้ข้ึนอยูกับ ขอมูลข้ันตนท่ีเก็บเอาไวดวยเชนกัน 
 11 .3 ทฤษฎี ของความกระตื อ รือ รน  (Motivation Theory) ทฤษฎี นี้ ก ล าวว า 
ความสามารถในการเรียนรูข้ึนอยูกับความตั้งใจท่ีจะเรียนรู ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความสนใจ ความกังวล การ
ประสบความสําเร็จและผลท่ีจะไดรับดวย เชน ถาทําอะไรแลวไดผลดี เด็กจะรูสึกวา ตนเองประสบ
ความสําเร็จ ก็จะมีความกระตือรือรน 
 11 .4 ท ฤ ษ ฎี ก าร เรี ย น รู แ บ บ มี ส ว น ร ว ม อ ย า งจ ริ ง จั ง  (Active Participation 
Theory) ทฤษฎีนี้กลาววา ความสามารถ ในการเรียนรู ข้ึนอยูกับ ความอยากจะเรียนรู และมีสวน
รวม ถามีความอยากเรียนรู และอยากมีสวนรวมมาก ความสามารถในการเรียนรูก็จะมีมากข้ึน 
 11.5 ทฤษฎีการเรียนรูจากการเก็บรวบรวมและการดําเนินการจัดการกับขอมูล 
(Information Processing Theory) ทฤษฎีนี้ ประกอบดวย 2 สวน คือ 
 สวนแรกพูดถึง ความสามารถในการจําระยะสั้นของสมอง ซ่ึงมีขีดจํากัด สามารถ
เก็บขอมูลเปนกลุมกอน (Chunking) ไดประมาณ 7 ขอมูล หรือ 5-9 คือ 7 บวกลบ 2 ขอมูลกอนนี้
เปนขอมูลท่ีมีความหมาย ซ่ึงอาจเปนตัวเลข หรือคําพูด หรือตําแหนงของตัวหมากรุก หรือใบหนาคน 
เปนตน 
 สวนท่ี 2 พูดถึง TOTE มาจาก Test-Operate-Test-Exit ทฤษฎีนี้นําเสนอโดย 
มิลเลอร (Miller) และคณะ กลาววา ตองมีการประเมินวา ไดมีการกระทําท่ีบรรลุวัตถุประสงคหรือไม 
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ถาหาก บอกวาไมบรรลุวัตถุประสงค ก็จะตองมีการกระทํา หรือปฏิบัติการใหมเพ่ือ ใหบรรลุ
วัตถุประสงค ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีเก่ียวกับการแกไขปญหา 
 11.6 ทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตนเอง หรือ ทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิส ซ่ึม 
(Constructionism) เปนทฤษฎีการเรียนรู อีกทฤษฎีหนึ่ง ตามความเห็นของ อลัน ชอว (Alan 
Shaw) กลาววา เคยคิดวา ทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิสซ่ึม เปนทฤษฎีเก่ียวกับ การศึกษาเรียนรู แตความ
จริง มีมากกวา การเรียนรู เพราะสามารถนําไปใชใน สภาวะการเรียนรู ในสังคม ไดดวย ชอว 
ทําการศึกษา เรื่องรูปแบบ และ ทฤษฎีการเรียนรู และพัฒนา เขาเชื่อวา ในระบบการศึกษา มี
ความสําคัญตอเนื่องไป ถึง ระบบโครงสรางของสังคม เด็กท่ีไดรับ การสอนดวย วิธีใหอยางเดียว หรือ 
แบบเดียว จะเสียโอกาส ในการพัฒนาดานอ่ืน เชนเดียวกับสังคม ถาหากมีรูปแบบ แบบเดียว ก็จะเสีย
โอกาส ท่ีจะมีโครงสราง หรือพัฒนา ไปในดานอ่ืน ๆ เชนกัน 
 ซี มัวร  พารเพิ รท (Seymour Papert) และ ศาสตราจารย  มิทเชล เรสนิก (Mitchel 
Resnick) มีความเห็นวา ทฤษฎี คอนสตรัคชั่นนิสซ่ึม คือ ทฤษฎีการศึกษาการเรียนรู ท่ีมีพ้ืนฐานอยู
บนกระบวนการการสราง 2 กระบวนการดวยกัน 
 สิ่งแรก คือ ผูเรียนเรียนรูดวย การสรางความรูใหม ข้ึนดวยตัวเอง ไมใชรับแตขอมูล ท่ี
หลั่งไหลเขามา ในสมองของผูเรียน เทานั้น โดยความรู จะเกิดข้ึนจาก การแปลความหมาย ของ
ประสบการณท่ีไดรับ 
 สิ่งท่ีสอง คือ กระบวนการการเรียนรูจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด หากกระบวนการนั้น มี
ความหมายกับ ผูเรียนคนนั้นมุงการสอน การปอนความรูให คิดคนแตวิธีท่ีจะสอนอยางไรจึงจะไดผล 
ซ่ึงไมใช วิธีท่ีเกิดประโยชนกับเด็ก ครูตองเขาใจ ธรรมชาติ ของ กระบวนการเรียนรู ท่ีเด็กกําลัง เรียน
รูอยู และชวยเสริมสรางกระบวนการ เรียนรูนั้นใหเปนไปไดดีข้ึนตามธรรมชาติของเด็กแตละคน 
ครูควรคิดคนพัฒนาสิ่งอ่ืน ๆ ดวย เชน คิดคนวา จะใหโอกาสแกผูเรียนอยางไรจึงจะใหผูเรียนสามารถ
สรางความรูข้ึนเองได  
 

เอกสารที่เกี่ยวของกับกลวิธีการเรียนภาษา  
 1. ความหมายของกลวิธีการเรียนภาษา 
 ไนแมนและคณะ (Naiman et al., 1978) ใหความหมายของกลวิธีการเรียนภาษาวาเปน
ความสามารถท่ีมีอยูในตัวผูเรียนท่ีจะนํามาใชพัฒนาทักษะดานตาง ๆ ในการเรียนภาษาท่ีสองผูเรียน
ภาษาท่ีดีจะเลือกใชกลวิธีดังกลาวไดอยางเหมาะสมกับตนเอง 
 เวน เดน  (Wenden, 1987, p. 6-7; 1991, p.18) กล าววา  กลวิธีก ารเรียนภาษาคือ 
พฤติกรรม วิธีปฏิบัติ และเทคนิคตาง ๆ รวมถึงกระบวนการในการแกปญหาผูเรียนนํามาใชเพ่ือ
สงเสริมและควบคุมการเรียนรูภาษาท่ีสองของตนเอง 
  2. กลยุทธการเรียนภาษา ออกซฟอรด ( Oxford , 1990, p. 14-150) ไดเสนอการจัด
ประเภทของกลวิธีในการเรียนภาษาเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ กลวิธีทางตรง และกลวิธีทางออม ดังนี้ 
 2.1 กลวิธีการเรียนทางตรง ( Direct strategies ) หมายถึง กลวิธีท่ีเก่ียวของโดยตรงกับ
ภาษาเปาหมายท่ีผูเรียนเรียนโดยกลวิธีนี้ผูเรียนใชกระบวนการทางสมองท่ีแตกตางกัน ไดแก 
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    2.1.1 กลวิธีดานการจํา ( Memory strategies ) กลวิธีนี้ผูเรียนตองใชกลไกทาง
สมองท่ีชวยใหผูเรียนเก็บขอมูลความรูทางภาษาไว โดยเฉพาะเรื่องคําศัพท และนําออกมาใชเม่ือ
ตองการ นอกจากนี้กลวิธีดังกลาวยังมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาความรูตางๆเก่ียวกับภาษาทําให
ผูเรียนสามารถใชภาษาไดอยางอัตโนมัติ กลวิธีดานความจําเปนแบงกลวิธียอยไดสี่กลวิธี ดังนี ้
             (1) การสรางเครือขายความรูทางสมอง (Creating mental linkage) ไดแก 
การจัดกลุมคําศัพท การนําความรูใหมไปสัมผัสกับความรูเดิม และการนําคําศัพทใหมไปใชในบริบท 
             (2) การเสริมสรางความจําโดยใชภาพและเสียง (Applying images and 
sounds) ไดแก จินตนาการ การใชคําสําคัญ และการเพ่ิมความจําโดยใชเสียงชวย 
 (3) การเสริมสรางความจําโดยใชทาทาง (Reviewing well) ไดแกการ
ทบทวนโครงสรางทางภาษา และการทบทวนคําศัพท 
             (4)  การเสริมสรางความจําโดยใชทาทาง (Employing action ) ไดแก การ
ใชทาทางและความรูสึกประกอบการอธิบาย การใชเทคนิคดานกลไก เชน การเขียนคําศัพทตางๆ บน
บัตรคําและเคลื่อนยายบัตรคํา 

       2.1.2 กลวิธีด านความรูความคิด  (Cognitive strategies) หมายถึง กลวิธี ท่ี
เก่ียวของกับกระบวนการทางสมอง โดยผูเรียนกําหนด และปฏิบัติดวยตนเอง เพ่ือใหมีสวนรวมในการ
ใชภาษา กลวิธีนี้ผูเรียนใชมากกวากลวิธีอ่ืนๆ ไดแก 
             (1) การฝกฝน (Practice) ไดแก การพูดซํ้าๆ การฝกเขียนหรือพูดอยางมี
รูปแบบ การจําและใชกฎเกณฑของภาษา การเชื่อมคําหรือวลีใหเปนประโยค และการฝกอยางเปน
ธรรมชาต ิ
             (2) การรับและสงสาร (Receiving and sending messages) ไดแก การจับ
ใจความอยางรวดเร็ว เชน การฟงหรืออานเพ่ือจับใจความสําคัญ หรือเพ่ือหาขอมูลเฉพาะจุดท่ีตองการ 
และการใชแหลงขอมูลในการรับและสงสาร 
            (3) การวิเคราะหและการใหเหตุผล (Analyzing and reasoning) ไดแก การ
ใหเหตุผลโดยใชกฎเกณฑ การวิเคราะหคําพูดหรือขอความ การวิเคราะหเปรียบเทียบองคประกอบ
ของภาษาระหวางภาษาเปาหมายกับภาษาแม การแปล และการถายโอนความรูจากภาษาแมไปใชใน
ภาษาเปาหมาย 
             (4) การสรางแบบหรือโครงสรางของสารท่ีรับและสงข้ึนมาใหม (Creating 
structure for input and output) ไดแก การจดโนตยอ การสรุปความ และการสรางความเดนชัด
ใหกับใจความสําคัญ เชน ขีดเสนใต การทําเครื่องหมายดอกจันท่ีขอความ 
       2.1.3 กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง (Compensation strategies) หมายถึง กลวิธีท่ี
ผูเรียนใชเพ่ือสื่อสารและเดาความหมาย เม่ือพบปญหาในการเรียนหรือการใชภาษาเปาหมายนั้น 
กลวิธียอย 2 กลวิธี ดังนี ้
             (1)  การเดาอยางมีหลักการ (Guessing intelligently) ไดแก การเดาโดยใช
ตัวชี้แนะทางภาษา และการเดาโดยใชตัวชี้แนะดานอ่ืนๆ เชน การเดาจากสถานการณปริบท 
โครงสรางของขอความหรือความสัมพันธระหวางคํา 
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             (2)  การแกไขขอจํากัดทางภาษา (Overcoming limitations writing) การ
แกไขขอจํากัดทางภาษาในท่ีนี้คือ ขอจํากัดในทักษะการพูดและเขียน เชน การใชคําในภาษาแมแทน
คําศัพทท่ีติดขัด การใชทาทางประกอบการพูด การเลี่ยงใชคําบางคําท่ีไมสามารถนํามาใชในการ
สื่อสาร หรือการปรับสารใหงายข้ึน เปนตน 
 2.2 กลวิธีในการเรียนทางออม (Indirect strategies) หมายถึง กลวิธีท่ีผูเรียนใชในการ
จัดการกับการเรียนและสงเสริม รวมท้ังควบคุมกระบวนการเรียนของตน เนื่องจากในการเรียน
ภาษาตางประเทศนั้นผูเรียนตองพบกับความแตกตางระหวางภาษาแมกับภาษาเปาหมาย ไมวาจะเปน
ดานคําศัพท กฎเกณฑ และโครงสรางทางภาษา วิธีการสอนท่ีผูสอนนํามาใช วัฒนธรรมและสังคม 
การใชกลวิธีนี้ชวยใหผูเรียนนํามาใชจัดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึนได กลวิธีดังกลาวแบงไดดังนี ้
       2.2.1 กลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ (Metacognitive strategies) หมายถึง กลวิธีท่ีผูเรียน
ใชในการวางแผนการเรียน เพ่ือใชกระบวนการเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยัง
หมายถึงกลวิธีผูเรียนใชในการประเมินผล และตรวจสอบขอผิดพลาดในการเรียนดวย สามารถแบงได
เปน 
            (1) การเอาใจใสตอการเรียน (Centering your learning) เชน การเอาใจใสกับ
งานท่ีไดรับมอบหมาย หรือการตั้งใจฟงจนกวาจะพรอมแลวจึงพูด 
             (2) การจัดการและการวางแผนการเรียน (Arranging and planning your 
learning) เชน การคนหาวิธีการเรียนท่ีไดผล การจัดสภาพแวดลอมเพ่ือเอ้ือตอการเรียนรู การวาง
จุดประสงคของการทํางานแตละชิ้น หรือการวางแผนไวลวงหนาสําหรับงานท่ีไดรับแตละชิ้น 
           (3) การประเมินผลการเรยีน (Evaluating your learning) เชน การควบคุมและ
ตรวจสอบตนเองโดยคนหาขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในดานความเขาใจ การใชภาษา หรือการประเมิน
ความกาวหนาในการเรียนของตน 
       2.2.2 กลวิธีดานอารมณ (Affective strategies) หมายถึง กลวิธีท่ีผูเรียนใชเพ่ือควบคุม
อารมณและทัศนคติในการเรียน รวมท้ังใชกลวิธีในการสงเสริมหรือพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเอง 
ประกอบดวยกลวิธีสําคัญ  3 กลวิธีดังนี ้
             (1)  การลดความวิตกกังวล (Lowering your anxiety) เชน การผอนคลาย
กลามเนื้อ การหายใจลึกๆ การเพงหรือทําสมาธิ การใชดนตรีเพ่ือชวยลดความตื่นกลัวหรือ
ความเครียด หรือการดูภาพยนตรตลก 
 (2) การใหกําลังใจตนเอง (Encouraging yourself) เชน การพูดชมเชยตนเอง
เพ่ือเสริมแรงในการเรียน หรือการกลาลองใชภาษาอยางฉลาดในการพูดหรือเขียน แมจะพบขอผิดพลาด
บางก็ตาม 
             (3) การตรวจสอบระดับจิตใจและอารมณของตนเอง (Taking your emotional 
temperature) เชน การใชแบบสํารวจเพ่ือตรวจสอบความรูสึก ทัศนคติ และแรงจูงใจของตนเองท่ีมี
ตอการเรียนภาษา การเขียนบันทึกประจําวันเก่ียวกับความรูสึก อารมณ และเหตุการณท่ีเกิดข้ึนใน
ระหวางการเรียนภาษาของตน หรือการสนทนากับบุคคลอ่ืนถึงความรูสึกของตนเองในการเรียนภาษา 
เปนตน 
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       2.2.3 กลวิธีดานสังคม (Social strategies) หมายถึง กลวิธีท่ีจําเปนตองใชเม่ือผูเรียนมี

การปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน เพราะภาษาเปนพฤติกรรมทางสังคมซ่ึงการสื่อสารทางภาษาจะเกิดข้ึน
ระหวางบุคคลกับบุคคลอ่ืนๆ ดวย กลวิธีทางสังคมนี้จะชวยสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถเพ่ิมข้ึนใน
การพัฒนาความเขาใจ ความคิด และความรูสึกของผูอ่ืน กลวิธีนี้มีดังนี ้
            (1) การถามคําถาม (Asking questions) เชน การถาม หรือการขอคําอธิบาย
เพ่ือขอความกระจาง การขอใหผูพูดย้ําคําพูด หรือพูดซํ้าอีกครั้ง หรือการถามเพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูล 
 (2) การทํางานรวมกับผูอ่ืน (Cooperating with others) ไดแก การทํางานกับ
ผูอ่ืนท่ีมีความสามารถในการใชภาษาเปาหมาย 
 (3 )  การคํ านึ ง ถึ งผู อ่ื น และแสดงความ เข าใจผู อ่ื น  (Empathizing with 
others) ไดแก การพัฒนาความเขาใจดานวัฒนธรรมของผู อ่ืน และการคํานึงถึงความคิดและ
ความรูสึกของผูอ่ืน 
 3. กลวิธีการเรียนของผูเรียนภาษาท่ีดี 
 ผูเรียนภาษาท่ีดี หรือประสบความสําเร็จตองมีกลวิธีการเรียนภาษาท่ีแตกตางจากผูเรียนคน
อ่ืนๆ ดังท่ีรูบิน (Rubin, 1975, p. 41) กลาววา ผูเรียนคนหนึ่งมีความสามารถในการเรียนภาษา
มากกวาผูเรียนอีกคนหนึ่ง เนื่องจากผูเรียนคนดังกลาวสามารถเลือกใชกลวิธีการเรียนภาษาท่ีทําให
ประสบผลสําเร็จในการเรียนมาใช ดังนั้นรูบินจึงไดศึกษาวา ผูเรียนภาษาท่ีดีซ่ึงประสบความสําเร็จใน
การเรียนภาษามีกลวิธีการเรียนภาษาอยางไร จากการศึกษาพบวา กลวิธีการเรียนภาษาของผูเรียนท่ีดี
มีท้ังหมดเจ็ดขอ ดังนี้ 
 1. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะเปนผูเดาท่ีรูวิธีการเดาความหมายไดอยางถูกตองโดยใชตัวชี้แนะท่ีมีอยู
ในขอความ ตัวชี้แนะจากคําศัพทท่ีเรียนแลว สรุปอางอิงจากจุดประสงค และความคิดเห็นท่ีมีอยูใน
ขอความ หรือจําดักขอบเขตของความหมายท่ีไดรับใหแคบลงโดยใชความรูท่ีผูเรียนมีอยูเพ่ือเดา
ความหมายจากขอความนั้นๆ 
 2. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะมีแรงจูงใจท่ีจะสื่อสารกับผูอ่ืน หรือเรียนรูจากการสื่อกับผูอ่ืนเพ่ือทําให
การสื่อสารประสบผลสําเร็จโดยใชวิธีการตางๆ เชน การพูดออม การสรางคําใหม การใชภาษาทาทาง 
 3. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะมีความกลาในการใชภาษา แมวาอาจจะผิดพลาดเพ่ือทําใหตนเกิดการ
เรียนรูภาษาดี 
 4. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะสนใจในเรื่องรูปแบบภาษาโดยเขาจะจัดประเภท วิเคราะหสังเคราะห
ขอมูลภาษาท่ีไดรับ 
 5. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะฝกฝนการใชภาษาอยางสมํ่าเสมอ เชน การฝกออกเสียงคําศัพท การนํา
คําศัพทมาแตงประโยค การหาโอกาสท่ีจะใชภาษกับเจาของภาษา หรือการชมภาพยนตรท่ีพูดภาษาท่ี
ผูเรียนกําลังเรียนอยู เปนตน 
 6. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะตรวจสอบการใชภาษาของตนเอง และผูอ่ืนวาถูกตอง และตรงกับ
มาตรฐานของภาษานัน้หรือไม นอกจากนี้ยังสามารถเรียนรูและปรับปรุงการใชภาษาจากขอผิดพลาด
ของตนเองได 
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 7. ผูเรียนภาษาท่ีดีจะสนใจกับเรื่องความหมายของสาร เนื่องจากการเรียนภาษาไมเพียงแต
เรียนรูเรื่องไวยากรณเทานั้น แตตองเรียนรูเรื่องบริบทในการสนทนา ความสัมพันธระหวางคูสนทนา 
และอารมณของคูสนทนา 
 4. กลยุทธการเรียนรูมีอิทธิพลตอความสามารถในการเรียนรู  
 กลยุทธการเรียนรูมีอิทธิพลตอความสามารถในการเรียนรู ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผลลัพธ
ท่ีไดจากการเรียนรูเปนผลมาจากการใชกลยุทธการเรียนรูท่ีแตกตางกัน (O’Malley, Chamot, 
Stewner-Manzanares, Kupper & Russo, 1985; Ehrman & Oxford, 1989; Oxford & Nyikos, 
1989; Mingyuan, 2001) เม่ือผูเรียนเรียนรูภาษาท่ีสองหรือภาษาตางประเทศ ผูเรียนจะเรียนรูได
แตกตางกันมีความสามารถแตกตางกัน เนื่องจากการเรียนรูภาษาท่ีสองหรือภาษาตางประเทศข้ึนกับ
องคประกอบหลายอยาง เชน แรงจงูใจ ทัศนคติ บุคลิกลักษณะทางจิตวิทยา ตัวแปรทางอารมณ 
รูปแบบการเรียนรู และผูสอน เม่ือเปรียบเทียบองคประกอบดังกลาวกันแลว กลยุทธการเรียนรูมี
ความสําคัญมากท่ีสุดในการเรียนการสอนภาษา (Bremner, 1999; Ehrman & Oxford,1988; 
Grainger, 1997; Green & Oxford, 1995; Oxford & Nyikos, 1989; Yang, 2005) แมผูเรียน
ภาษาท่ีสองหรือภาษาตางประเทศจะเรียนในสถานการณหรือสิ่งแวดลอมเดียวกัน ใชเอกสารการสอน
เหมือนกัน และมีผูสอนคนเดียวกัน แตผูเรียนจะมีความแตกตางกันในการเรียนรูท้ังนี้เพราะใชกลยุทธ
การเรียนรูภาษาตางกัน  
 สรุปกลยุทธการเรียนรูภาษาหมายถึงวิธีการตางๆท่ีผูเรียนเลือกท่ีจะนํามาใชในขณะเรียน
ภาษาหรือใชภาษาใหมเพ่ือใหมีความเขาใจในภาษาสามารถสื่อสารไดดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
(Oxford, Lavine & Crookall, 1989) ซ่ึงการสอนกลยุทธ 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 อาวุธ วาจาสัตย (2533 ) ไดศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนิสิตชั้นปท่ี 1 จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนิสิตชั้นปท่ี 1 จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย และเปรียบเทียบกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนิสิตกลุมเกงมาก กลุมเกง กลุมปาน
กลาง และกลุมออน กลุมตัวอยางเปนนิสิตชาย และนิสิตหญิง ชั้นปท่ี 1 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยท่ี
เรียนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 1 (FE I) ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2530 จานวน 710 คน แบงเปน
นิสิตกลุมเกงมาก (ไดรับเกรด 4 ในการเรียนวิชา FE I) จานวน 107 คน นิสิตกลุมเกง (ไดรับเกรด B) 
จํานวน 269 คน นิสิตกลุมปานกลาง (ไดรับเกรด C) จานวน 309 คน และนิสิตกลุมออน (ไดรับเกรด 
D) จํานวน 25 คน ผลการวิจัยพบวา 1) กลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนิสิตชั้นปท่ี 1 ท่ีนิสิตนามา
ปฏิบัติมากท่ีสุด คือ กลวิธีการเดาความหมายอยางมีหลักการ กลวิธีการเรียนท่ีนิสิตนามาปฏิบัติปาน
กลาง คือ กลวิธีการเขารวมกิจกรรมการเรียนโดยตรง กลวิธีการฝกฝนภาษา กลวิธีการหาวิธีการเรียน
ภาษาอังกฤษท่ีเปนของตนเอง กลวิธีการใชขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการเรียนภาษาเปนครู และกลวิธีการ
จํา กลวิธีการเรียนท่ีนิสิตนํามาปฏิบัตินอย คือ กลวิธีการพยายามใชภาษาอังกฤษเพ่ือการติดตอสื่อสาร
กับบุคคลอ่ืน 2) การเปรียบเทียบกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนิสตชั้นปท่ี 1 ระหวางกลุมเกงมาก 
กลุมเกง กลุมปานกลาง และกลุมออน คือ 2.1) กลุมเกงมากและกลุมเกงใชกลวิธีการเรียนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในการใชกลวิธีการเดาความหมายอยางมีหลักการ และกลวิธี
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การพยายามใชภาษาอังกฤษเพ่ือการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืน 2.2) กลุมเกงมากและกลุมปานกลาง
ใชกลวิธีการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 ในการใชกลวิธีการเดา
ความหมายอยางมีหลักการ และในกลวิธีการจา 2.3) กลุมเกงมากและกลุมออน ใชกลวิธีการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในการใชกลวิธีการเดาความหมายอยางมีหลักการ 
และกลวิธีการเขารวมกิจกรรมการเรียนโดยตรง 2.4) กลุมเกงและกลุมปานกลางใชกลวิธีการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในการใชกลวิธีการจา กลวิธีการเดาความหมาย
อยางมีหลักการ กลวิธีการใชขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการเรียนภาษาเปนครู 2.5) กลุมเกงและกลุมออน
ใชกลวิธีการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 ในการใชกลวิธีการเดา
ความหมายอยางมีหลักการ และกลวิธีการจา 2.6) กลุมปานกลางและกลุมออนใชกลวิธีการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในการใชกลวิธีการเขารวมกิจกรรมการเรียน
โดยตรง และกลวิธีการเดาความหมายอยางมีหลักการ  
 อาภาภรณ จินดาประเสริฐ (2540) ศึกษาเรื่องการพัฒนากลวิธีการเรียนภาษาตางประเทศ 
ภาษาตางประเทศในการวิจัยคือภาษาอังกฤษ กลุมตัวอยางคือนักศึกษาชั้นปท่ี 1 คณะเทคนิค
การแพทย มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 67 คนซ่ึงกําลังเรียนอยูในภาคตนของปการศึกษา 2539 
โดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย รูปแบบการทดลองท่ีใชคือรูปแบบท่ีมีการทดสอบกอนเรียนและหลัง
เรียน ผลการวิจัยพบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของการใชกลวิธีการเรียนผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียน และ
ความคิดเห็นตอประโยชนของการใชกลวิธีการเรียนสุงกวาคาเฉลี่ยของกลุมควบคุม และแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ท้ังสามประเด็น หลังจากท่ีใหกลุมทดลองซ่ึงเรียนเนื้อหาภาษาอังกฤษ
ตามหลักสูตรเหมือนกับกลุมควบคุม แตเพ่ิมการฝกวิธีการเรียนควบคูไปดวยกลุมทดลองมีความเห็นวา
การฝกกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษเปนสิ่งท่ีดี และมีประโยชนอยางมากตอการพัฒนากระบวนการ
เรียน รวมท้ังการพัฒนาความสามารถทางภาษาทําใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอการพัฒนากระบวนการเรียน 
รวมท้ังการพัฒนาความสามารถทางภาษาทําใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษถึงรอยละ 97 
ของผูเรียนท่ีตั้งใจจะนํากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษท่ีไดรับไปฝกใชดวยตนเองตอไป 

พัชรีพรรณ ม.รัตนพล (2541) ไดทําวิจัยเรื่อง การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการ
เรียนรูภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา กรุงเทพมหานคร 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิธีการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยเลือก
นักเรียนจํานวน 128 คน โดยสุมเปนกลุม และแบงนักเรียนออกเปน 3 กลุม ผลการวิจัยพบวา 
ลักษณะการเรียนรูของกลุมตัวอยางโดยรวม ชอบการเรียนรูตามข้ันตอนมากท่ีสุด (รอยละ 70) เม่ือ
แยกพิจารณาตามระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยาง พบวา นักเรียนกลุมสูงและ
กลุมต่ํา มีลักษณะเปดตัว (รอยละ 52 และ 50) ในขณะท่ีกลุมปานกลางมีลักษณะเปดตัว (รอยละ 44) 
และนักเรียนกลุมสูงและกลุมปานกลางเปนผูถนัดใชตา (รอยละ 48 และ 44) และชอบคาดเดา
กฎเกณฑและความหมายของภาษาใหม (รอยละ 39 และ 54) ในขณะท่ีนักเรียนกลุมต่ําถนัดใชหู 
(รอยละ 50) นอกจากนี้ยังพบวานักเรียนท้ัง 3 กลุม นํากลวิธีอภิปญญามาใชบอยถึงบอยมาก สาหรับ
กลวิธีความรูความเขาใจและกลวิธีการเสริมและการทดแทน พบวา นักเรียนกลุมสูงและกลุมปาน
กลางไดนํามาใชบอยถึงบอยมาก ในขณะท่ีนักเรียนกลุมต่ํานํามาใชนอยถึงแทบไมไดใชเลย  
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 อินทิรา นาเมืองรักษ (2541) ศึกษาเรื่อง กลวิธีการเรียนและกลวิธีสื่อสารในการสนทนา
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวัตถุประสงคการศึกษาเพ่ือ 1) ศึกษากลวิธีการ
เรียนและ กลวิธีสื่อสารในการสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โดงเรียน
เบญจมราชาลัย 2) ศึกษาวานักเรียนแตละกลุมใชกลวิธีการเรียน และกลวิธีสื่อสารในการสนทนา
ภาษาอังกฤษประเภทใด และมากนอยเพียงใด ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางจากนักเรียรชั้นมัธยมศึกษาป 
ท่ี 4 โรงเรียนเบญจมราชาลัย จํานวน 60 คน แบงออกเปน 3 กลุมๆ ละ 20 คน กลุมเรียนดี กลุม
เรียนปานกลาง และกลุมเรียนออน แลวใหกลุมตัวอยาง ตอบแบบสอบถาม กลวิธีการเรียนสนทนา
ภาษาอังกฤษ ท่ีผูวิจัยไดดัดแปลงมาจากงาน วิจัยของ โอมอลลีย และชาโมต (OMalley & Chamot. 
1990) เสนอผลวิเคราะหขอมูล โดยใชอัตรารอยละ คาเฉลี่ย และการทดสอบคา F (F-test) ผลจาก
การศึกษาพบวากลุมเรียนดีใชกลวิธีการเรียนภาษามากท่ีสุด จํานวน 44 กลวิธี คิดเปนรอยละ 38.60 
รองลงมาคือกลุมเรียนปานกลางใชจํานวน 39 กลวิธี คิดเปนรอยละ 34.21 สวนกลุมเรียนออน ใช
กลวิธีการเรียนภาษานอยท่ีสุด จํานวน 31 กลวิธี คิดเปนรอยละ 27.19 กลวิธีสื่อสารในการสนทนา
ภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากเปนอันดับแรก คือ กลวิธีการถายโยง (รอยละ 24.75) รอองลงมา
คือ กลวิธีลดความซํ้าซอน (รอยละ 17.37) กลวิธีท่ีใชนอยท่ีสุก คือ กลวิธีการเลียนแบบ (รอยละ 
0.60) ซ่ึงปรากฏวากลุมเรียนออน เทานั้นท่ีใชกลวิธีนี้ ผลการศึกษาโดยสรุปแสดงวาการเลือกใชกลวิธี
การเรียนสนทนาภาษาอังกฤษในแตละกลุมการเรียนสอดคลองกับการเลือกใชกลวิธีสื่อสาร คือ กลุม
ตัวอยางท่ีมีผลสัมฤทธิ์การเรียนภาษาอังกฤษสูง จะเลือกใชกลวิธีการเรียน และกลวิธีสื่อสารประเภท
ตางๆ มากกวา กลุม ท่ีมีผลสัมฤทธิ์การเรียนออนกวา 
 รสริน พิมลบรรยงก (2542) ไดศึกษารูปแบบการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภัฎ
นครราชสีมาท่ีเปนนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาท่ีเปนบุคลากรประจําการเพ่ือเปรียบเทียบเจตคติท่ี
มีตอรูปแบบการเรียนของนักศึกษาจําแนกตามเพศประเภทผูเรียนและสาขาวิชาโดยใชเครื่องมือท่ี
พัฒนามาวัดการเรียนของกราชาและไรชแมน (Grasha and Reichman) การวิจัยพบวา นักศึกษา
ภาคปกติชอบรูปแบบการเรียนแบบใหความรวมมือสูงสุด ชอบรูปแบบการเรียนแบบมีสวนรวม 
รองลงมาและชอบรูปแบบการเรียนแบบหลีกเลีย่งนอยท่ีสุด รองลงมาและชอบรูปแบบมีสวนรวมนอย
ท่ีสุดเปรียบเทียบระหวางประเภทของผูเรียนพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

ภาวิณี อุนวัฒนา (2543) ศึกษาความสัมพันธระหวางกลวิธีการเรียนรูภาษากับความสามารถ
ในการพูด และการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล วัตถุประสงคการศึกษา คือ 1) ศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถ
ในการพูด และความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ใน
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางกลวิธีการเรียนรูภาษา กับความสามารถใน
การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 4) 
ศึกษาความสัมพันธระหวางกลวิธีการเรียนรูภาษาและความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ตัวอยางประชากรเปนนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นป ท่ี 3 วิชาเอกการบัญชี ปการศึกษา 2543 จํานวน 186 คน 
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เครื่องมือ ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามเก่ียวกับกลวิธีการเรียนรูภาษา ท่ีผูวิจัยไดดัดแปลงมา
จาก Strategy Inventory for Language Learning (SILL) : Version 7.0 (ESL/EFL) ของ ออกซ
ฟอรด (Oxford. 1990 : 293-300) และแบบสอบวัดความสามารถในการพูดและการเขียน
ภาษาอังกฤษซ่ึงผูวิจัยไดสรางข้ึน วิเคราะหขอมูลดวยการหาคามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปท่ี 3 ใน สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ใชกลวิธีการเรียนรูภาษาอยูในระดับ
ปานกลาง 2) ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นป ท่ี 
3 ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล มีความสัมพันธกับความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3) กลวิธีการเรียนรูภาษาของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร วิชาชีพ
ชั้นปท่ี 3 ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 4) 
กลวิธีการเรียนรูภาษาของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร วิชาชีพชั้นปท่ี 3 ในสถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล ไมมีความสัมพันธกับ ความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษ สรุปไดวา ความสามารถในการ
พูด และการเขียนมีความสัมพันธกัน แตความถ่ีของการใชกลวิธีการเรียนไมมีความสัมพันธกับระดับ
ทักษะการพูดและทักษะเขียน  

สุวิมล บุญมา (2551) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาป ท่ี  5 โรงเรียนอุบลวิทยาคม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียน
ภาษาอังกฤษและเปรียบเทียบกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุมเกง กลุมปานกลางและ
กลุมออน โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน แบงเปนนักเรียนกลุมเกง จํานวน 42 คน นักเรียนกลุม
ปานกลาง จํานวน 46 คน และนักเรียนกลุมออน จํานวน 12 คน ผลการวิจัยพบวา กลวิธีการเรียน
ภาษาอังกฤษท่ีนักเรียนปฏิบัติมากท่ีสุด คือ กลวิธีการถามคนอ่ืน กลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษท่ี
นักเรียนปฏิบัตินอยท่ีสุด คือ กลวิธีการสรางคําใหม ข้ึนเอง เม่ือเปรียบเทียบกลวิธีการเรียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุมเกง กลุมปานกลางและกลุมออน พบวา นักเรียนกลุมเกงและปานกลาง 
และนักเรียนกลุมเกงและกลุมออนใชกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 และนักเรียนกลุมปานกลางและกลุมออนใชกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษไมมีความ
แตกตางกัน 

นฤมล โคตรสมบัติ (2546) ไดศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนิสิตบัณฑิตคณะ
วิทยาศาสตร ซ่ึงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษสูงและต่ํา ตัวอยางประชากรคือ นิสิตบัณฑิต
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอก สาขาจุลชีววิทยาและชีววิทยา จํานวน 39 คน ซ่ึงแบงเปนกลุมท่ีมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษสูง 9 คน และกลุมท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษต่ํา 
30 คน  เค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใช ใน ก ารวิ จั ย  คื อ  Quick Placement Test Version 2 ซ่ึ ง พั ฒ น าโดย 
มหาวิทยาลัยออกซฟอรด ในค.ศ. 2001 และแบบสอบถาม Strategy Inventory for Language 
Learning (SILL) ของ Rebecca Oxford ใน ค.ศ.1990 รวมท้ังการสัมภาษณ โดยคาความนาเชื่อถือ
ของแบบสอบถาม อยูท่ี 0.92 ผลการศึกษาพบวา นิสิตใชกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษทุกกลุมกลวิธี 
โดยใชกลุมกลวิธีทดแทนอยูในระดับสูง และใชกลุมกลวิธีเมตาคอกนิทีฟ กลวิธีปญญา กลวิธีสังคมและ
ความรูสึก และกลวิธีการจา อยูในระดับปานกลาง สรุปไดวานิสิตท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษสูงและต่ําใชกลวิธีการเรียนไมแตกตางกันในทุกกลุมกลวิธีอยางมีนัยสําคัญท่ี 0.5 
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 ยิ่งรัก ชุนชาติประเสริฐ (2546) ศึกษาเรื่องกลวิธีการเรียนภาษาจีนกลางของนักศึกษาไทย 
กลุมตัวอยางไดแกผูท่ีกําลังศึกษาวิชาเอกภาษาจีนกลางชั้นปท่ี 3 และชั้นปท่ี 4 ระดับปริญญาตรีจาก
คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และศิลปะศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร รวม 20 คน 
และผูท่ีกําลังศึกษาหรือสําเร็จการศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาจีนกลาง ระดับปริญญาโท จากคณะอักษร
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 20 คน รวมกลุมตัวอยางท้ังหมด 40 คน เครื่องมือท่ีใชใน
การเก็บขอมูลคือ แบบสอบถามเก่ียวกับกลวิธีการเรียนภาษาจีนกลางซ่ึงประกอบดวยหากลวิธีหลัก 
ดังนี้ กลวิธีดานการจํา กลวิธีดานความรูความคิด กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง กลวิธีท่ีนําไปสู
ความสําเร็จ และกลวิธีดานอารมณและสังคม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉลี่ย และการ
ทดสอบคา t-test ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมใชกลวิธีการเรียนภาษาจีนกลางท้ังหา 
กลวิธีหลักเหมือนกันสามลําดับแรกไดแก กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง กลวิธีดานอารมณและสังคม 
และกลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ และใชในปริมาณมาก 
 เฉิน (Chen, 1995) ศึกษาเก่ียวกับกลวิธีในการเรียนภาษาจีนกลางของนักศึกษาชาวอเมริกัน
ระดับมหาวิทยาลัย ท่ีเริ่มเรียนภาษาจีนกลาง ณ Eastern Asian Second Language Institute, 
Indiana University จํานวน 13 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวยการสัมภาษณ การสังเกต 
และการใชแบบสอบถามกลวิธีการเรียนภาษาตางประเทศ ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางใชดลวิธีการ
เรียนถาษาจีนกลางท้ังหกกลวิธีไดแกกลวิธีดานการจํา (Memory strategies) กลวิธีดานความรู
ความคิด (Cognitive strategies) กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง (Compensation) กลวิธีท่ีนําไปสู
ความสําเร็จ (Metacognitive strategies) กลวิธีดานสังคม (Social strategies) และกลวิธีดาน
อารมณ (Affective strategies) ในระดับปานกลาง 
 สวนกลวิธีการเรียนภาษาจีนกลางท่ีนักศึกษาใชมากท่ีสุด ไดแก กลวิธีดานสังคม รองลงมาคือ 
กลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ สวนกลวิธีสุดทายคือกลวิธีการชดเชยขอบกพรอง เม่ือเปรียบเทียบระหวาง
นักศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในการเรียนภาษาจีนกลางมากท่ีสุดกับนักศึกษาท่ีประสบความสําเร็จใน
การเรียนภาษาจีนกลางนอยท่ีสุดพบวานักศึกษากลุมแรกใชกลวิธีการเรียนรูภาษาตางๆ ในอัตรา
ความถ่ีท่ีมากกวากลุมท่ีสอง สวนเรื่องปจจัยเพศผูวิจัยพบวาไมมีการใชกลวิธีการเรียนรูภาษาแตกตาง
กันมากนัก 
 ชเมส (Shmais. 2003 : Online) ไดศึกษากลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาปริญญา
ตรี  มหาวิทยาลัยแห งชาติ อัน นาชา ในปาเลสไตส  ใช  Strategy Inventory for Language 
Learning (SILL) ศึกษานักศึกษาท่ีพูดภาษาอาราบิกเปนภาษาท่ีแม การศึกษาครั้งนี้เพ่ือศึกษาอัตรา
การใชกลวิธีการเรียนภาษาตอเพศ และระดับความสามารถทางภาษาของนักศึกษาซ่ึงแบงตาม
ระดับชั้นปของนักศึกษา และเพ่ือศึกษาการประเมินระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของตนเอง 
จากการศึกษาพบวาอัตราการใชกลวิธีการเรียนภาษาอังกฤษ อยูในระดับสูงถึงปานกลาง กลวิธีการ
เรียนเมตาคอกนิทีฟเปนกลวิธีท่ีใชมากท่ีสุด คือ 79.6% จากกลวิธีการเรียนภาษาอ่ืนๆ กลวิธีทดแทน
เปนกลวิธีท่ีใชนอยท่ีสุดคือ 63% จากการศึกษารางงาน เพศ และ ระดับชั้นเรียนของนักศึกษาไมมี
นัยสําคัญตอการใชกลวิธีการเรียนภาษา ผูวิจัยงานศึกษาครั้งนี้เสนอวาควรมีการสอนการใชกลวิธีการ
เรียนแบบ กลวิธีการจํา กลวิธีปญญากลวิธีการทดแทน ในหองเรียนภาษาดวย 
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บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ เพ่ือศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธี
การเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยผูวิจัยไดมี
วิธีดําเนินการวิจัย ตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือท่ีใชและการสรางเครื่องมือ 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาจีน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ชั้นปท่ี 1 - 4  จํานวนท้ังหมด 113 คน 
แบงเปน ชั้นปท่ี 1 จํานวน 37 คน ชั้นปท่ี 2 จํานวน 33 คน ชั้นปท่ี 3 จํานวน  22 คน และชั้นปท่ี 4 
จํานวน 21 คน ในปการศึกษา 2560 
 

เคร่ืองมือที่ใชและการสรางเคร่ืองมือ 
 1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญและความจําเปนในการใชทักษะ
การเรียนรูของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ซ่ึงผูวิจัยไดใชเครื่องมือเปน
แบบสอบถาม 1 ชุด ในการสํารวจลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน โดยแบงออกเปน 
3 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ และชั้นป 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามลักษณะการเรียนรูภาษาของผูเรียน ซ่ึงแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ คือ ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัตินอย ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติมาก และปฏิบัติมากท่ีสุด 
ประกอบดวยขอคําถาม ดังนี้ 
 1) ลักษณะการเรียนรูท่ีมีความสัมพันธตอการใชประสาทสัมผัส  
  - ลักษณะการเรียนรูดวยการใชประสาทสัมผัสตา  
  - ลักษณะการเรียนรูดวยการใชประสาทสัมผัสหู  
  - ลักษณะการเรียนรูดวยการใชประสาทสัมผัสมือ  
 2) ลักษณะการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับลักษณะสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน  
  - ลักษณะการเปดตัวและชอบสังคม  
  - ลักษณะการเก็บตัวหรือชอบทํางานตามลําพัง  
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 3) ลักษณะการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการจัดการกับความคิดและมุมมองตางๆ  
  - การคาดเดากฎและความหมายของภาษาใหม  
  - การสรุปหาคําตอบดวยการศึกษากฎของภาษาใหมกอน  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามกลวิธีการเรียนรูภาษาของผูเรียน เปนมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดับ คือ ปฏิบัตินอยท่ีสุด ปฏิบัตินอย ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติมาก และปฏิบัติมากท่ีสุด
ประกอบดวยขอคําถาม ดังนี้ คือ 
 1) กลวิธีท่ีใชความจํา 
 2) กลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ 
 3) กลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ 
 4) กลวิธีทางอารมณและความรูสึก 
 5) กลวิธีทางสังคม 
 2. การสรางเครื่องมือ 
 2.1 ศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับลักษณะการเรียนรูและกลวิธี
การเรียนรูภาษาจีน เพ่ือนํามาสรางแบบสอบถาม 
 2.2 สรางแบบสอบถามโดยผูวิจัยไดศึกษาแบบสอบถามตัวอยางและนํามาปรับใชให
สอดคลองกับงานวิจัย โดยดัดแปลง เรียบเรียงมาจากแบบสอบถามของ ธีราภรณ พลายเล็ก (2555) 
ซ่ึงไดกําหนดแบบสอบถามท้ังหมด 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามลักษณะการเรียนรูภาษาของผูเรียน 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามกลวิธีการเรียนรูภาษาของผูเรียน 
  2.3 นําแบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย
เสนอตอผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของภาษา จาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน  
  2.4  นําแบบสอบถามท่ีผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ มาวิเคราะห ปรับปรุง แกไข
ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และนําขอมูลท่ีไดจากการตรวจสอบแบบสอบถามจากผูทรงคุณวุฒิ 
มาคํานวณคาความสอดคลอง (Index of Cosistency : IOC)  
 2.5  นําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไข ไปทดลองใชกับนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน 
มหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา ชั้นปท่ี 1 – 4   
 2.6  นําแบบสอบถามท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความเชื่อ ม่ัน 
(Reliability) โดยนําขอมูลท่ีไดมาหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอล
ฟา (Cronbach Alpha Coefficient) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ (Statistical Package for 
the Social Science for Windows :SPSS) 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจ ซ่ึงใชเครื่องมือเปนแบบสอบถามในการ
เก็บรวบรวมขอมูล โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
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 1. ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาจีน 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ชั้นปท่ี 1 - 4  จํานวนท้ังหมด 113 
คน แบงเปน ชั้นปท่ี 1 จํานวน 37 คน ชั้นปท่ี 2 จํานวน 33 คน ชั้นปท่ี 3 จํานวน  22 คน และชั้นปท่ี 
4 จํานวน 21 คน โดยผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปแจกใหนักศึกษาในชั่วโมงเรียน เก็บสอบถามท่ี
สมบูรณกลับคืนมา จํานวน 94 ฉบับ คิดเปนรอยละ 83  
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
 1. การวิเคราะหขอมูล 
 ทางผูวิจัยไดนําแบบสอบ มาวิเคราะหระดับการปฏิบัติ ตามวิธีของลิเคิรท (Liket) โดยใชสถิติ
คาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยในการวิเคราะหจะใชคาเฉลีย่เทียบกับเกณฑการประเมินดังนี้  
ตารางท่ี 3.1  เกณฑแปลผลตามชวงคะแนน 

ระดับเกณฑการใหคะแนน ความหมาย 
1.00 – 1.49 ไมเคยปฏิบัติ 
1.50 – 2.49 ปฏิบัตนิอย 
2.50 – 3.49 ปฏิบัตปิานกลาง 
3.50 – 4.49 ปฏิบตัมิาก 
4.50 – 5.00 ปฏิบัติมากท่ีสุด 

 
 
 
 
 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
  2.1 สถิติพ้ืนฐาน   
 2.1.1 คารอยละ (Percentage) 
   2.1.2 คาเฉลี่ย (Mean)  
    ( X ) คํานวณจากสูตร 

 N
X

X ∑=  

        เม่ือ X  แทน คะแนนเฉลี่ย 

   ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนในกลุม 
   N แทน จํานวนนักศึกษาในกลุมตัวอยาง      

 2.1.3 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  คํานวณจากสูตร  
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 เม่ือ S.D. แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนในกลุม 

 ∑ X2 แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
 N แทน จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 

  

  2.2  สถิติวิเคราะหหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
 การหาคาความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถามโดยใชสูตรดัชนีคาความสอดคลอง 
IOC มีสูตรการคํานวณดังนี้ 

 
N

R
IOC ∑=  

 เม่ือ IOC  แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคกับ 
    แบบทดสอบ 
  ∑R  แทน ผลรวมระหวางคะแนนความคิดเห็นของ 

    ผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 
  N  แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 
 
 
ตารางท่ี 3.2  เกณฑคะแนนความเท่ียงตรง 

ระดับ
คะแนน 

หมายถึง 

+1 แนใจวา แบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 
0 ไมแนใจวา แบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 
-1 แนใจวา แบบทดสอบไมไดวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา เรื่อง การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ใชแบบสอบถามในการวิจัย ซ่ึงเปนเครื่องมือ
ในการเก็บขอมูล โดยผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง และไดรับขอมูลแบบสอบถามฉบับสมบูรณ
กลับคืนมา จํานวน 94 ฉบับ จากการวิเคราะหแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน ดังนี ้
 1. ผลการประเมินขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ผลการประเมินลักษณะการเรียนรูภาษา 

3. ผลการประเมินกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน 
 

ผลการประเมินขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามโดยจําแนกตามชั้นป 

ช้ันป จํานวน รอยละ 
ปท่ี 1 24 25.5 
ปท่ี 2 21 22.3 
ปท่ี 3 25 26.6 
ปท่ี 4 24 25.5 
รวม 94 100 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา นักศึกษาสาขาภาษาจีน ระดับชั้นปท่ี 1 - 4  คือ ปท่ี 1 จํานวน 24 
คน คิดเปนรอยละ 25.5 ชั้นปท่ี 2 จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 22.3 ชั้นปท่ี 3 จํานวน 25 คน คิด
เปนรอยละ 26.6 และชั้นปท่ี 4 จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 25.5  รวมเปนท้ังหมดเปน 94 คน  

 

ตารางท่ี 4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามโดยจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 3 3.2 
หญิง 91 96.8 
รวม 94 100 

 จากตารางท่ี 4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามโดยจําแนกตามเพศพบวา นักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา สวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 96.8 
และเพศชายจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.2  

 

ผลการประเมินลักษณะการเรียนรูภาษา 
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 1. ผลการวิเคราะหลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส  

ตารางท่ี 4.3 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. นักศึกษาอานคําศัพทผานสายตาบอย ๆ เพ่ือท่ีจะจําคําศัพท 3.23 0.87 ปานกลาง 
2. นักศึกษาเรียนรูไดด ีเม่ือไดอานสิ่งท่ีอาจารยเขียนบนกระดาน 3.47 0.82 ปานกลาง 
3. นักศึกษาเรียนรูประโยคภาษาจีนรูปแบบตาง  ๆจากการฟงอภิปราย 3.45 0.78 ปานกลาง 
4. นักศึกษาฟงเพลงภาษาจีนบอย ๆ เพ่ือฝกทักษะสําเนียงและการออก
เสียง 

3.65 0.97 มาก 

5. นักศึกษาใชวิธีเชื่อมโยงเสียงของคําศัพทใหมกับรูปภาพของคํานั้น เๆพ่ือ
ชวยจํา 

3.26 0.92 ปานกลาง 

6. นักศึกษาใชเสียงคลองจองท่ีเก่ียวเนื่องดวยเสียงของสระหรือเสียง
พยัญชนะ เพ่ือจําศัพทใหม 

3.32 0.87 ปานกลาง 

7. นักศึกษาเขียนบันทึก ขอความ จดหมาย หรือ รายงานเปน
ภาษาจีน 

2.97 1.06 ปานกลาง 

8. นักศึกษาประดิษฐสื่อการเรียนรูหรือคิดคนสิ่งใหม ๆ  เพ่ือใชในการเรียน
ภาษาจีนเพราะทําใหเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 

3.07 0.88 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม 3.30 0.89 ปานกลาง 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส มีภาพรวม ระดับปาน
กลาง ( = 3.30) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษาฟงเพลงภาษาจีนบอย ๆ 
เพ่ือฝกทักษะสําเนียงและการออกเสียง ( = 3.65) และคาเฉลี่ยปานกลาง 7 ขอ คือ นักศึกษาเรียนรูได
ดี นักศึกษาฟงเพลงภาษาจีนบอยๆ เพ่ือฝกทักษะสําเนียงและการออกเสียง ( = 3.65) เม่ือไดอานสิ่งท่ี
อาจารยเขียนบนกระดาน ( = 3.47) นักศึกษาเรียนรูประโยคภาษาจีนรูปแบบตางๆจากการฟงอภิปราย 
( = 3.45) นักศึกษาใชเสียงคลองจองท่ีเก่ียวเนื่องดวยเสียงของสระหรือเสียงพยัญชนะ เพ่ือจําศัพทใหม 
( = 3.32) นักศึกษาใชวิธีเชื่อมโยงเสียงของคําศัพทใหมกับรูปภาพของคํานั้นๆเพ่ือชวยจํา ( = 3.26) 
นักศึกษาอานคําศัพทผานสายตาบอยๆ เพ่ือท่ีจะจําคําศัพท ( = 3.23) นักศึกษาประดิษฐสื่อการเรียนรู
หรือคิดคนสิ่งใหม เๆพ่ือใชในการเรียนภาษาจีนเพราะทําใหเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน ( = 3.07) นักศึกษาเขียน
บันทึก ขอความ จดหมาย หรือ รายงานเปนภาษาจีน ( = 2.97) 
ตารางท่ี 4.4 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ลักษณะการเรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอ
ผูอ่ืน 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. นักศึกษาใชภาษาจีนในการเริ่มตนสนทนากับผูอ่ืน 3.29 0.93 ปานกลาง 
2. นักศึกษามองหาผูท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได 3.61 0.94 มาก 
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3. นักศึกษาเขารวมเปนสมาชิกของชมรมภาษาเพ่ือใหเกิดความรู
ทางดานภาษาท่ีหลากหลาย 

3.43 0.96 ปานกลาง 

4. นักศึกษาชอบอานหนังสือภาษาจีนคนเดียวเพราะทําใหมีสมาธิมากกวา 3.52 1.00 มาก 
5. นักศึกษาจําคําศัพทตางๆ ไดดีเม่ือศึกษาคนควาดวยตนเอง 3.46 0.95 ปานกลาง 
6. น ัก ศ ึก ษ าจ ะ ช อ บ ใช  Social media ใน ก า ร แชต คุ ย กั บ
ชาวตางชาตมิากกวาการพูดคุยกันซ่ึงหนา 

3.27 1.13 ปานกลาง 

7. นักศึกษาฝกพูดภาษาจีนกับตนเองเพราะทําใหจําและเรียนรูภาษา
ไดเร็ว 

3.47 0.85 ปานกลาง 

8. หากนักศึกษาไม เขาใจเก่ียวกับประโยคหรือคําศัพทภาษาจีน 
นักศึกษาจะศึกษาและคนควาดวยตนเองมากกวาถามอาจารย 

3.37 0.98 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม 3.42 0.96 ปานกลาง 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา ภาพรวมของลักษณะการเรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน อยู
ในภาพรวมปานกลาง ( = 3.42) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษามองหาผู
ท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได ( = 3.61) นักศึกษาชอบอานหนังสือภาษาจีนคนเดียวเพราะทําใหมีสมาธิ
มากกวา ( = 3.52) คาเฉลี่ยปานกลาง คือ นักศึกษาฝกพูดภาษาจีนกับตนเองเพราะทําใหจําและเรียนรู
ภาษาไดเร็ว ( = 3.47) นักศึกษาจําคําศัพทตางๆ ไดดีเม่ือศึกษาคนควาดวยตนเอง ( = 3.47) 
นักศึกษาเขารวมเปนสมาชิกของชมรมภาษาเพ่ือใหเกิดความรูทางดานภาษาท่ีหลากหลาย ( = 3.43) 
หากนักศึกษาไมเขาใจเก่ียวกับประโยคหรือคําศัพทภาษาจีน นักศึกษาจะศึกษาและคนควาดวยตนเอง
มากกวาถามอาจารย ( = 3.37) นักศึกษาใชภาษาจีนในการเริ่มตนสนทนากับผู อ่ืน ( = 3.37) 
นักศึกษาใชภาษาจีนในการเริ่มตนสนทนากับผูอ่ืน ( = 3.29) นักศึกษาจะชอบใช Social media 
ในการแชตคุยกับชาวตางชาติมากกวาการพูดคุยกันซ่ึงหนา ( = 3.27) 

 

ตารางท่ี 4.5 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและ
มุมมองตางๆ 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. ระหวางสนทนาหากนักศึกษานึกคําศัพทนั้นๆ ไมออกนักศึกษาจะ
แสดงทาทางเพ่ืออธิบายประกอบ 

3.57 0.92 มาก 

2.นักศึกษาใชวิธีการเดา เพ่ือให เขาใจในคําศัพทหรือประโยค
ภาษาจีนท่ีไมคุนเคย 

3.70 0.86 มาก 

3. นักศึกษาพยายามเดาเปนภาษาจีนวาผูสนทนาตางชาติจะพูดอะไรตอ 3.38 0.89 ปานกลาง 
4. นักศึกษาไมสามารถนึกถึงคําในภาษาจีนได จะใชคําหรือวลีท่ีมี
ความหมายใกลเคียงแทน 

3.31 0.93 ปานกลาง 

5. นักศึกษาอานภาษาจีน โดยไมตองคนหาคําใหมทุกคํา 3.00 0.98 ปานกลาง 
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6. นักศึกษาจะมีหลักการเรียนรูภาษาดวยตนเองเสมอ 3.41 0.93 ปานกลาง 
7. นักศึกษาจะไมเรียนภาษาจนีแบบลัด แตนักศึกษาจะเรียนแบบเปน
ข้ันตอน 

3.76 0.87 มาก 

คาเฉล่ียรวม 3.43 0.92 ปานกลาง 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ภาพรวมลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและมุมมองตางๆ 
อยูในภาพรวมระดับปานกลาง ( = 3.43) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษา
จะไมเรียนภาษาจีนแบบลัด แตนักศึกษาจะเรียนแบบเปนข้ันตอน ( = 3.76) นักศึกษาใชวิธีการเดา 
เพ่ือใหเขาใจในคําศัพทหรือประโยคภาษาจีนท่ีไมคุนเคย ( = 3.70) ระหวางสนทนาหากนักศึกษานึก
คําศัพทนั้นๆ ไมออกนักศึกษาจะแสดงทาทางเพ่ืออธิบายประกอบ ( = 3.57) คาเฉลี่ยปานกลาง คือ 
นักศึกษาจะมีหลักการเรียนรูภาษาดวยตนเองเสมอ ( = 3.41) นักศึกษาพยายามเดาเปนภาษาจีนวาผู
สนทนาตางชาติจะพูดอะไรตอ ( = 3.38) นักศึกษาไมสามารถนึกถึงคําในภาษาจีนได จะใชคําหรือวลีท่ี
มีความหมายใกลเคียงแทน ( = 3.31) นักศึกษาอานภาษาจีน โดยไมตองคนหาคําใหมทุกคํา ( = 3.00) 
 
 
 

ผลการประเมินกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน 
ตารางท่ี 4.6 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานกลวิธีท่ีใชความจํา 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. นักศึกษาคิดเชื่อมโยงความรูเกาท่ีเคยเรียนกับสิ่งท่ีเรียนรูใหม 3.59 0.87 มาก 
2. นักศึกษาฝกใชคําศัพทใหมมาใชในการแตงประโยคเพ่ือชวยใหจํา
คําศัพทนั้นได 

3.41 0.80 ปานกลาง 

3. นักศึกษาทบทวนภาษาจีนบอยครั้ง 3.23 0.88 ปานกลาง 
4. นักศึกษาเชื่อมโยงกับคําศัพทใหมในรูปแบบของรูปภาพท่ีเก่ียวกับคํานั้น 3.22 0.80 ปานกลาง 
คาเฉล่ียรวม 3.36 0.83 ปานกลาง 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา ภาพรวมของวิธีท่ีใชความจํา อยูในภาพรวมระดับปานกลาง ( = 
3.36) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษาคิดเชื่อมโยงความรูเกาที่เคยเรียน
กับสิ่งที่เรียนรูใหม ( = 3.59) และคาเฉลี่ยปานกลาง คือ นักศึกษาฝกใชคําศัพทใหมมาใชในการแตง
ประโยคเพ่ือชวยใหจําคําศัพทนั้นได ( = 3.41) นักศึกษาทบทวนภาษาจีนบอยครั้ง ( = 3.23) 
นักศึกษาเชื่อมโยงกับคําศัพทใหมในรูปแบบของรูปภาพท่ีเก่ียวกับคํานั้น ( = 3.22) 
 

ตารางท่ี 4.7 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานกลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 
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1. นักศึกษาฝกพูดหรือเขียนคําศัพทภาษาจีนใหมหลายๆ ครั้ง 3.36 0.91 ปานกลาง 
2. นักศึกษาพยายามพูดใหเหมือนเจาของภาษา 3.67 0.89 มาก 
3. นักศึกษาฝกออกเสียงภาษาจีน 3.70 0.82 มาก 
4. นักศึกษาใชคําศัพทภาษาจีนท่ีรู ในหลายๆรูปแบบ 3.45 0.81 ปานกลาง 
5. นักศึกษาอานบทความภาษาจีนเพ่ือพัฒนาทักษะเรียนรูทางภาษา 3.31 0.86 ปานกลาง 
6. นักศึกษาฝกสรุปสาระสําคัญจากการฟงและอานภาษาจีน 3.22 0.95 ปานกลาง 
คาเฉล่ียรวม 3.45 0.87 ปานกลาง 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ภาพรวมของกลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ อยูในภาพรวมระดับปาน
กลาง ( = 3.45) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษาฝกออกเสียงภาษาจีน 
( = 3.70) นักศึกษาพยายามพูดใหเหมือนเจาของภาษา ( = 3.67)  และคาเฉลี่ยปานกลาง คือ 
นักศึกษาใชคําศัพทภาษาจีนท่ีรู ในหลายๆรูปแบบ ( = 3.45) นักศึกษาฝกพูดหรือเขียนคําศัพทภาษาจีน
ใหมหลายๆครั้ง  ( = 3.36) นักศึกษาอานบทความภาษาจีนเพ่ือพัฒนาทักษะเรียนรูทางภาษาคํานั้น ( = 
3.31) นักศึกษาฝกสรุปสาระสําคัญจากการฟงและอานภาษาจีน ( = 3.22) 

 

ตารางท่ี 4.8 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานกลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. นักศึกษาพยายามหาโอกาสท่ีจะใชภาษาจีนอยูเสมอ 3.73 0.90 มาก 
2. นักศึกษาพยายามหาวิธีท่ีจะพัฒนาตนเองใหดีข้ึน 3.90 0.89 มาก 
3. นักศึกษาจัดทําตารางเวลาในการศึกษาและทบทวนภาษาจีน 3.38 1.05 ปานกลาง 
4. นักศึกษามีเปาหมายในการพัฒนาทักษะภาษาจีน 3.77 0.87 มาก 
คาเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นของผูเรียน 3.96 0.92 มาก 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา ภาพรวมของกลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ อยูในภาพรวมระดับมาก ( = 
3.96) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษาพยายามหาวิธีท่ีจะพัฒนาตนเองใหดี
ข้ึน ( = 3.90)  นักศึกษามีเปาหมายในการพัฒนาทักษะภาษาจีน ( = 3.77) นักศึกษาพยายามหา
โอกาสท่ีจะใชภาษาจีนอยูเสมอ ( = 3.73)  และคาเฉลี่ยปานกลาง คือ นักศึกษาจัดทําตารางเวลาใน
การศึกษาและทบทวนภาษาจีน ( = 3.38)  
 

ตารางท่ี 4.9 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานกลวิธีทางอารมณและความรูสึก 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. นักศึกษาไมกลัวท่ีจะพูดภาษากับเจาของภาษา 3.30 0.97 ปานกลาง 
2. นักศึกษามีความม่ันใจในการพูดภาษาจีนถึงแมวาอาจจะพูดผิด 3.41 0.89 ปานกลาง 
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ก็ตาม 
3. นักศึกษารูสึกเครียดหรือประหมาในขณะท่ีกําลังเรียนหรือใช
ภาษาจีน 

3.04 1.00 ปานกลาง 

4. นักศึกษาคุยกับผูอ่ืนถึงความรูสึกในการเรียนภาษาจีน 3.28 0.78 ปานกลาง 
5. นักศึกษาเขียนบรรยายความรูสึกเปนภาษาจีน 2.67 0.90 ปานกลาง 
คาเฉล่ียรวม 3.14 0.90 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.9 พบวา ภาพรวมของกลวิธีทางอารมณและความรูสึก อยูในภาพรวมระดับปาน
กลาง ( = 3.14) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีปานกลาง คือ นักศึกษามีความมั่นใจใน
การพูดภาษาจีนถึงแมวาอาจจะพูดผิดก็ตาม ( = 3.41) นักศึกษาไมกลัวท่ีจะพูดภาษากับเจาของ
ภาษา ( = 3.30) นักศึกษาคุยกับผูอ่ืนถึงความรูสึกในการเรียนภาษาจีน ( = 3.28) นักศึกษารูสึกเครียด
หรือประหมาในขณะท่ีกําลังเรียนหรือใชภาษาจีน ( = 3.04) นักศึกษาเขียนบรรยายความรูสึกเปน
ภาษาจีน ( = 2.67) 

 

ตารางท่ี 4.10 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานกลวิธีทางสังคม 

รายการ คาเฉล่ีย S.D. แปลความ 

1. นักศึกษาจะชอบฝกพูดภาษาจีนกับเพ่ือนบอยๆ 3.31 0.86 ปานกลาง 
2. นักศึกษาฝกถามเปนภาษาจีน 3.11 0.97 ปานกลาง 
3. นักศึกษาสนใจในการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 3.66 0.95 มาก 
คาเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นของผูเรียน 3.36 0.92 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา ภาพรวมของกลวิธีทางสังคม อยูในภาพรวมระดับปานกลาง ( = 
3.36) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยท่ีมาก คือ นักศึกษาสนใจในการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา ( = 3.66) คาเฉลี่ยปานกลาง คือ นักศึกษาจะชอบฝกพูดภาษาจีนกับเพ่ือนบอยๆ ( = 3.31) 
นักศึกษาฝกถามเปนภาษาจีน ( = 3.11)   

 

 

 
 

 

 
 



บทท่ี 5  
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เรื่อง การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา กลุมประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปน
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ปการศึกษา 2560 ระดับชั้นปท่ี 1 - 4 จํานวน
ท้ังหมด 113 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามผานการ
ตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ และนํามาปรับปรุงแกไข ไดนําไปทดลองใชกับนักศึกษาสาขาภาษาจีนโดย
ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมากจํานวน 94 ฉบับ ผูวิจัยนําขอมูลท่ี
รวบรวมมาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical Package for the 
Social Sciences) ซ่ึงวิเคราะหขอมูล คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
 การวิจัย เรื่อง การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา สามารถสรุปผลไดดังตอไปนี้ 
 1. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 2. อภิปรายผล 
 3. ขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

 จากผลการวิเคราะหขอมูล สรุปผลไดดังนี้  

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชั้นป 1 - 4 พบวาจํานวน
เพศหญิงมีมากกวาเพศชาย 
  2. ผลการสํารวจลักษณะการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา แบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ พบวาผูตอบแบบสอบถามโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาระดับคะแนนเฉลี่ย 3.35 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 พบวานักศึกษามีลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและมุมมอง
ตางๆ มากท่ีสุด ( = 3.43 ) รองลงมา คือ ลักษณะการเรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน ( 

= 3.42 ) และอันดับสุดทาย คือ ลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส ( = 3.30 ) 
ตามลําดับ 

 3. ผลการสํารวจกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา แบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ พบวาผูตอบแบบสอบถามโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาระดับคะแนนเฉลี่ย 3.45 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.88 พบวานักศึกษามีกลวิธีการเรียนรูจากกลวิธีที่นําไปสูความสําเร็จ
มากที่สุด ( = 3.96 ) รองลงมา คือ กลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ ( =  3.45 ) กลวิธีท่ีใชความจํา ( = 
3.36 ) กลวิธีทางสังคม ( = 3.36 ) และอันดับสุดทาย คือ กลวิธีทางอารมณและความรูสึก  ( = 3.14 ) 
ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
 1. ผลจากการวิเคราะหขอมูลลักษณะการเรียนรูภาษาจีน แบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ พบวาอยูในภาพรวมท่ีปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 3.35 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 โดย
นักศึกษามักจะใชลักษณะการเรียนรูท่ีมาก คือ นักศึกษาฟงเพลงภาษาจีนบอยๆ เพ่ือฝกทักษะสําเนียง
และการออกเสียง นักศึกษามองหาผูท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได นักศึกษาชอบอานหนังสือภาษาจีนคน
เดียวเพราะทําใหมีสมาธิมากกวา นักศึกษาใชวิธีการเดา เพ่ือใหเขาใจในคําศัพทหรือประโยคภาษาจีนท่ีไม
คุนเคย นักศึกษาจะไมเรียนภาษาจีนแบบลัด แตนักศึกษาจะเรียนแบบเปนข้ันตอน 
 2. ผลจากการวิเคราะหขอมูลลักษณะการเรียนรูภาษาจีน แบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ พบวาอยูในภาพรวมท่ีปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 3.35 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 โดย
นักศึกษามักจะใชกลวิธีการเรียนรูท่ีมาก คือ นักศึกษาคิดเชื่อมโยงความรูเกาที่เคยเรียนกับสิ่งท่ี
เรียนรูใหม นักศึกษาพยายามพูดใหเหมือนเจาของภาษา นักศึกษาพยายามหาโอกาสท่ีจะใชภาษาจีนอยู
เสมอ นักศึกษาพยายามหาวิธีท่ีจะพัฒนาตนเองใหดีข้ึน นักศึกษาสนใจในการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา 
 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากการวิจัย มีดังตอไปนี้ 

1. การวิจัยครั้งนี้มีการเก็บรวบรวมขอมูลเปนเพียงแบบสอบถามเทานั้น โดยควรศึกษา
ความสัมพันธระหวางการวัดผลสัมฤทธิ์กับลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูของนักศึกษา
ภาษาจีน  

2. ควรมีการสงเสริมนักศึกษาในดานของการฝกฝนทักษะภาษาจีนและลักษณะดานการ
เรียนรู เพ่ือพัฒนาใหนักศึกษาไดมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษา

สาขาวิชาภาษาจีนมหาวิยาลัยราชภัฏยะลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาลักษณะการเรียนรูและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน 

 
คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้ใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับลักษณะการเรียนรูและ  
 กลวิธีการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
1. โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับการปฏิบัติ โดยผูตอบแบบสอบถามจะตองตอบตามความเปนจริง 
2. แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน ดังตอไปนี้ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ลักษณะการเรียนรูภาษาของผูเรียน 
 ตอนท่ี 3 กลวิธีการเรียนรูภาษาของผูเรียน 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 1. เพศ  ชาย  หญิง 
 2.  ชั้นป  ปท่ี 1        ปท่ี 2    ปท่ี 3          ปท่ี 4 
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ตอนท่ี 2 ลักษณะการเรียนรูภาษาของผูเรียน 
 ระดับการปฏิบัติ 
 ระดับการปฏิบัติ 5 หมายถึง ปฏิบัติมากท่ีสุด 
 ระดับการปฏิบัติ 4 หมายถึง ปฏิบัติมาก 
 ระดับการปฏิบัติ 3 หมายถึง ปฏิบัติปานกลาง 
 ระดับการปฏิบัติ 2 หมายถึง ปฏิบัตินอย 
 ระดับการปฏิบัติ 1 หมายถึง ไมเคยปฏิบัติ 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส 
1.1 นักศึกษาอานคําศัพทผานสายตาบอย ๆ เพ่ือท่ีจะจําคําศัพท      
1.2 นักศึกษาเรียนรูไดด ีเม่ือไดอานสิ่งท่ีอาจารยเขียนบนกระดาน      
1.3 นักศึกษาเรียนรูประโยคภาษาจีนรูปแบบตาง ๆ  จากการฟงอภิปราย      
1.4 นักศึกษาฟงเพลงภาษาจีนบอย ๆ เพ่ือฝกทักษะสําเนียงและการออกเสียง      
 
 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1.5 นักศึกษาใชวิธีเชื่อมโยงเสียงของคําศัพทใหมกับรูปภาพของคํานั้น ๆ  เพ่ือชวยจํา      
1.6 นักศึกษาใชเสียงคลองจองท่ีเก่ียวเนื่องดวยเสียงของสระหรือเสียงพยัญชนะ เพ่ือ
จําศัพทใหม 

     

1.7 นักศึกษาเขียนบันทึก ขอความ จดหมาย หรือ รายงานเปนภาษาจีน      
1.8 นักศึกษาประดิษฐสื่อการเรียนรูหรือคิดคนสิ่งใหม ๆ  เพ่ือใชในการเรียนภาษาจีน
เพราะทําใหเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 

     

2. ลักษณะการเรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน 
2.1 นักศึกษาใชภาษาจีนในการเริ่มตนสนทนากับผูอ่ืน      
2.2 นักศึกษามองหาผูท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได      
2.3 นักศึกษาเขารวมเปนสมาชิกของชมรมภาษาเพ่ือใหเกิดความรูทางดานภาษา
ท่ีหลากหลาย 

     

2.4 นักศึกษาชอบอานหนังสือภาษาจีนคนเดียวเพราะทําใหมีสมาธิมากกวา      
2.5 นักศึกษาจําคําศัพทตางๆ ไดดีเม่ือศึกษาคนควาดวยตนเอง      
2.6 นักศึกษาจะชอบใช Social media ในการแชตคุยกับชาวตางชาติมากกวา
การพูดคุยกันซ่ึงหนา 

     

2.7 นักศึกษาฝกพูดภาษาจีนกับตนเองเพราะทําใหจําและเรียนรูภาษาไดเร็ว      
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2.8 หากนักศึกษาไมเขาใจเก่ียวกับประโยคหรือคําศัพทภาษาจีน นักศึกษาจะศึกษา
และคนควาดวยตนเองมากกวาถามอาจารย 

     

3. ลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและมุมมองตางๆ 
3.1 ระหวางสนทนาหากนักศึกษานึกคําศัพทนั้นๆ ไมออกนักศึกษาจะแสดง
ทาทางเพ่ืออธิบายประกอบ 

     

3.2 นักศึกษาใชวิธีการคาดเดา เพ่ือใหเขาใจในคําศัพทหรือประโยคภาษาจีนท่ี
ไมคุนเคย 

     

3.3 นักศึกษาพยายามคาดเดาเปนภาษาจนีวาผูสนทนาตางชาติจะพูดอะไรตอ      
3.4 หากนักศึกษาไมสามารถนึกถึงคําในภาษาจีนได จะใช คําหรือวลี ท่ี มี
ความหมายใกลเคียงแทน 

     

 
  
 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

3.5 นักศึกษาอานภาษาจีน โดยไมตองคนหาคําใหมทุกครั้ง      
3.6 นักศึกษาจะมีหลักการเรียนรูภาษาดวยตนเองเสมอ      
3.7 นักศึกษาจะไมเรียนภาษาจนีแบบลัด แตนักศึกษาจะเรียนแบบเปนข้ันตอน      
 

ตอนท่ี 3 กลวิธีการเรียนรูภาษาของผูเรียน 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. กลวิธีท่ีใชความจํา 
1.1 นักศึกษาคิดเชื่อมโยงความรูเกาท่ีเคยเรียนกับสิ่งท่ีเรยีนรูใหม      
1.2 นักศึกษาฝกใชคําศัพทใหมมาใชในการแตงประโยคเพ่ือชวยใหจําคําศัพท
นั้นได 

     

1.3 นักศึกษาทบทวนภาษาจีนบอยครั้ง      
1.4 นักศึกษาเชื่อมโยงกับคําศัพทใหมในรูปแบบของรูปภาพท่ีเก่ียวกับคํานั้น      
2. กลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ 
2.1 นักศึกษาฝกพูดหรือเขียนคําศัพทภาษาจีนใหมหลาย ๆ  ครั้ง      
2.2 นักศึกษาพยายามพูดใหเหมือนเจาของภาษา      
2.3 นักศึกษาฝกออกเสียงภาษาจีน      
2.4 นักศึกษาใชคําศัพทภาษาจีนท่ีรู ในหลาย ๆ รูปแบบ      
2.5 นักศึกษาอานบทความภาษาจีนเพ่ือพัฒนาทักษะเรียนรูทางภาษา      
2.6 นักศึกษาฝกสรุปสาระสําคัญจากการฟงและอานภาษาจีน      
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3. กลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ 
3.1 นักศึกษาพยายามหาโอกาสท่ีจะใชภาษาจีนอยูเสมอ      
3.2 นักศึกษาพยายามหาวิธีท่ีจะพัฒนาตนเองใหดีข้ึน      
3.3 นักศึกษาจัดทําตารางเวลาในการศึกษาและทบทวนภาษาจีน      
3.4 นักศึกษามีเปาหมายในการพัฒนาทักษะภาษาจีน      
4. กลวิธทีางอารมณและความรูสึก 
4.1 นักศึกษาไมกลัวท่ีจะพูดภาษากับเจาของภาษา      
 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

4.2 นักศึกษามีความม่ันใจในการพูดภาษาจีนถึงแมวาอาจจะพูดผิดก็ตาม      
4.3 นักศึกษารูสึกเครียดหรือประหมาในขณะท่ีกําลังเรียนหรือใชภาษาจีน      
4.4 นักศึกษาคุยกับผูอ่ืนถึงความรูสึกในการเรียนภาษาจีน      
4.5 นักศึกษาเขียนบรรยายความรูสึกเปนภาษาจีน      
5. กลวิธีทางสังคม 
5.1 นักศึกษาจะชอบฝกพูดภาษาจีนกับเพ่ือนบอย ๆ      
5.2 นักศึกษาฝกถามเปนภาษาจีน      
5.3 นักศึกษาสนใจในการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา      
 
ขอเสนอแนะ 
      .....................................................................................................................................................  
 ............................................................................................................................................................  
 ............................................................................................................................................................  
 ............................................................................................................................................................  
 ............................................................................................................................................................  
 ............................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหา แบบสอบถามลักษณะ
การเรียนรูภาษาจีนและกลวิธีการเรียนรูภาษาจีน จํานวน 3 ทาน ดังรายนามตอไปนี้ 
 1. นายวรเวทยพิสิษ ยศศิริ อาจารยหลักสูตรบัณฑิต สาขาวิชาวิชาภาษาอังกฤษ 
 2. นางสาวจิตติขวัญ ภูพันธตระกูล อาจารยหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
 3. นางสาวขวัญตา  ทวีสุข อาจารยหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
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ภาคผนวก ค 
ผลการประเมินความสอดคลองโดยผูทรงคุณวุฒ ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี ค.1 ผลการประเมินความสอดคลองโดยผูทรงคุณวุฒิ  

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ความคิดเห็น
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

คา 
I.O.C 

สรุปผล 
1 2 3 

1. ลักษณะการเรียนรูท่ีมีตอการใชประสาทสัมผัส 
1.1 นักศึกษาอานคําศัพทผานสายตาบอยๆ 
เพ่ือท่ีจะจําคําศัพท 

1 1 1 3 1 ใชได 

1.2 นักศึกษาเรียนรูไดดีกวา เม่ือไดอานสิ่งที่
อาจารยเขียนบนกระดาน 

1 1 0 2 0.66 ใชได 

1.3 นักศึกษาเรียนรูประโยคภาษาจีนรูปแบบตางๆ จาก
การฟงอภิปราย 

1 1 1 3 1 ใชได 
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1.4 นักศึกษาฟงเพลงภาษาจีนบอยๆ เพ่ือฝกทักษะ
สําเนียง 

และการออกเสียง 
0 1 1 2 0.66 ใชได 

1.5 นักศึกษาใชวิธีเชื่อมโยงเสียงของคําศัพทใหมกับ
รูปภาพ 

ของคํานั้นๆเพ่ือชวยจํา 
1 1 1 3 1 ใชได 

1.6 นักศึกษาใชเสียงคลองจองท่ีเก่ียวเนื่องดวยเสียง
ของสระ 

หรือเสียงพยัญชนะ เพ่ือจําศัพทใหม 
0 1 1 2 0.66 ใชได 

1.7  นักศึกษาเขียนบันทึก ขอความ จดหมาย หรือ 
รายงาน 

เปนภาษาจีน 
1 1 1 3 1 ใชได 

1.8 นักศึกษาประดิษฐสื่อการเรียนรูหรือคิดคนสิ่ง
ใหม เๆพ่ือใชในการเรียนภาษาจีนเพราะทําใหเกิดการ
เรียนรูไดดีข้ึน 

1 1 1 3 1 ใชได 

2. ลักษณะการเรียนรูสัมพันธภาพของผูเรียนท่ีมีตอผูอ่ืน 
2.1 นักศึกษาใชภาษาจีนในการเริ่มตนสนทนากับ
ผูอ่ืน 

1 1 1 3 1 ใชได 

 
 
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ความคิดเห็น
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

คา 
I.O.C 

สรุปผล 
1 2 3 

2.2 นักศึกษามองหาผูท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได 1 1 1 3 1 ใชได 
2.3 นักศึกษาเขารวมเปนสมาชิกของชมรมภาษา
เพ่ือให 
เกิดความรูทางดานภาษาท่ีหลากหลาย 

1 1 0 2 0.66 ใชได 

2.4 นักศึกษาชอบอานหนังสือภาษาจีนคนเดียวเพราะทํา
ใหมีสมาธิมากกวา 

1 1 1 3 1 ใชได 

2.5 นักศึกษาจําคําศัพทตางๆ ไดดีเม่ือศึกษาคนควา
ดวยตนเอง 

1 1 1 3 1 ใชได 

2.6 นักศึกษาจะชอบใช Social media ในการ
แชตคุย 

กับชาวตางชาติมากกวาการพูดคุยกันซ่ึงหนา 
1 0 1 2 0.66 ใชได 

2.7 นักศึกษาฝกพูดภาษาจีนกับตนเองเพราะทําใหจํา 1 1 0 2 0.66 ใชได 
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และ 

เรียนรูภาษาไดเร็ว 
2.8 หากนักศึกษาไมเขาใจเก่ียวกับประโยคหรือ
คําศัพทภาษาจีน นักศึกษาจะศึกษาและคนควาดวย
ตนเองมากกวาถามอาจารย 

1 1 1 3 1 ใชได 

3. ลักษณะการเรียนรูการจัดการกับความคิดและมุมมองตางๆ 
3.1 ระหวางสนทนาหากนักศึกษานึกคําศัพทนั้นๆ 
ไมออกนักศึกษาจะแสดงทาทางเพ่ืออธิบาย
ประกอบ 

1 1 1 3 1 ใชได 

3.2 นักศึกษาใชวิธีการเดา เพ่ือใหเขาใจในคําศัพท
หรือประโยคภาษาจีนท่ีไมคุนเคย 

1 1 1 3 1 ใชได 

3.3 นักศึกษาพยายามเดาเปนภาษาจีนวาผูสนทนา
ตางชาติจะพูดอะไรตอ 

1 1 1 3 1 ใชได 

 
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ความคิดเห็น
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

คา 
I.O.C 

สรุปผล 
1 2 3 

3.4 นักศึกษาไมสามารถนึกถึงคําในภาษาจีนได จะ
ใชคําหรือวลีท่ีมีความหมายใกลเคียงแทน 

1 1 1 3 1 ใชได 

3.5 นักศึกษาอานภาษาจีน โดยไมตองคนหาคําใหม
ทุกคํา 

1 1 1 3 1 ใชได 

3.6 นักศึกษาจะมีหลักการเรียนรูภาษาดวยตนเอง
เสมอ 

1 1 1 3 1 ใชได 

3.7 นักศึกษาจะไมเรียนภาษาจีนแบบลัด แต
นักศึกษาจะเรียนแบบเปนข้ันตอน 

1 1 0 2 0.66 ใชได 

4. กลวิธีท่ีใชความจํา 
4.1 นักศึกษาคิดเชื่อมโยงความรูเกาท่ีเคยเรียน
กับสิ่งท่ีเรียนรูใหม 

1 1 1 3 1 ใชได 

4.2 นักศึกษาฝกใชคําศัพทใหมมาใชในการแตง
ประโยคเพ่ือชวยใหจําคําศัพทนั้นได 

1 1 1 3 1 ใชได 

4.3 นักศึกษาทบทวนภาษาจีนบอยครั้ง 1 1 1 3 1 ใชได 
4.4 นักศึกษาเชื่อมโยงกับคําศัพทใหมในรูปแบบของ
รูปภาพท่ีเก่ียวกับคํานั้น 

1 1 1 3 1 ใชได 

5. กลวิธีท่ีใชความรูความเขาใจ 
5.1 นักศึกษาฝกพูดหรือเขียนคําศัพทภาษาจีนใหม 1 1 1 3 1 ใชได 
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หลายๆ ครั้ง 
5.2 นักศึกษาพยายามพูดใหเหมือนเจาของภาษา 1 1 1 3 1 ใชได 
5.3 นักศึกษาฝกออกเสียงภาษาจีน 1 1 1 3 1 ใชได 
5.4 นักศึกษาใชคําศัพทภาษาจีนท่ีรู ในหลายๆ
รูปแบบ 

1 1 1 3 1 ใชได 

5.5 นักศึกษาอานบทความภาษาจีนเพ่ือพัฒนาทักษะ
เรียนรูทางภาษา 

1 1 1 3 1 ใชได 

5.6 นักศึกษาฝกสรุปสาระสําคัญจากการฟงและอาน
ภาษาจีน 

1 1 1 3 1 ใชได 

 
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ความคิดเห็น
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

คา 
I.O.C 

สรุปผล 
1 2 3 

6. กลวิธีท่ีนําไปสูความสําเร็จ 
6.1 นักศึกษาพยายามหาโอกาสท่ีจะใชภาษาจีนอยู
เสมอ 

1 1 1 3 1 ใชได 

6.2 นักศึกษาพยายามหาวิธีท่ีจะพัฒนาตนเองใหดี
ข้ึน 

1 1 1 3 1 ใชได 

6.3 นักศึกษาจัดทําตารางเวลาในการศึกษาและ
ทบทวนภาษาจีน 

1 1 1 3 1 ใชได 

6.4 นักศึกษามี เป าหมายในการพัฒนาทักษะ
ภาษาจีน 

1 1 1 3 1 ใชได 

7. กลวิธทีางอารมณและความรูสึก 
7.1 นักศึกษาไมกลัวท่ีจะพูดภาษากับเจาของภาษา 1 1 1 3 1 ใชได 
7.2 นักศึกษามีความมั ่นใจในการพูดภาษาจีน
ถึงแมวาอาจจะพูดผิดก็ตาม 

1 1 1 3 1 ใชได 

7.3 นักศึกษารูสึกเครียดหรือประหมาในขณะท่ี
กําลังเรียนหรือใชภาษาจีน 

1 1 0 2 0.66 ใชได 

7.4 นักศึกษาคุยกับผู อ่ืนถึงความรูสึกในการเรียน
ภาษาจีน 

1 1 1 3 1 ใชได 

7.5 นักศึกษาเขียนบรรยายความรูสึกเปนภาษาจีน 1 1 1 3 1 ใชได 
8. กลวิธีทางสังคม 
8.1 นักศึกษาจะชอบฝกพูดภาษาจีนกับเพ่ือนบอยๆ 1 1 1 3 1 ใชได 
8.2 นักศึกษาฝกถามเปนภาษาจีน 0 1 1 2 0.66 ใชได 
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8.3 นักศึกษาสนใจในการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา 

1 1 1 3 1 
ใชได 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
หนังสือขอเชิญเปนผูเช่ียวชาญ 
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