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ค�ำน�ำ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง จัดให้มีการประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ. ตรัง วิจัย 

ครั้งที่ 9 ประจ�าปี 2563 ตามแนวคิดหลักที่ว่า“มุ่งหน้าก้าวไกล พัฒนาวิจัยและนวัตกรรม Moving forward 

for Research and Innovation Development” ด้วยตระหนักและเห็นความส�าคัญของการวิจัยที่เป็นภา

รกิจส�าคัญของสถาบันอุดมศึกษา เป็นการสนับสนุนให้มีเวทีในการน�าเสนอผลงานวิจัยบทความวิชาการและ

ผลงานสร้างสรรค์ ท�าให้เกิดแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ประสบการณ์เก่ียวกับการวิจัย ของกลุ่มนักวิชาการนัก

วิจัย นักศึกษาและบุคคลทั่วไป ที่จะก่อให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการ การต่อยอดองค์ความรู้ สร้างสรรค์

เป็นนวัตกรรมน�าพาสู่สาธารณะ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส�าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศ

เอกสารการจัดประชุมทางวิชาการและเสนอผลงานวิจัยนี้ ประกอบด้วย ผลงานวิชาการท้ังสิ้น 

จ�านวน 136 เรื่อง จัดเป็นผลงานวิจัย จ�านวน 123 เรื่อง บทความวิชาการจ�านวน 7 เรื่อง ผลงานสร้างสรรค์

จ�านวน 6 เรื่อง ผลงานวิชาการแยกตามสาขาวิชาดังต่อไปนี้ สาขาบริหารธุรกิจ/การประกันภัยและการ

จัดการความเสี่ยง 9 เรื่อง สาขาการตลาด 48 เรื่อง สาขาการจัดการการท่องเที่ยว 19 เรื่อง สาขาการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 14 เรื่อง สาขาการบัญชี/การเงิน 23 เรื่อง สาขารัฐประศาสนศาสตร์/การบริหารรัฐกิจ 

15 เรื่อง และสาขาศิลปะการแสดงและการจัดการ 8 เรื่อง

ในนามคณะกรรรมการด�าเนินการจัดประชุม ขอขอบคุณผู้เข้าร่วมในการน�าเสนอผลงานวิจัย ผู้เข้า

ร่วมการประชุม และขอขอขอบคุณคณะกรรมการด�าเนินงานทุกท่านที่มีส่วนให้การประชุมนี้ส�าเร็จลุล่วงไป

ด้วยดี

คณะกรรมการด�าเนินงาน 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ. ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 ประจ�าปี 2563
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สำรจำกอธิกำรบดี 

มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มีพันธกิจข้อที่หนึ่ง ที่จะสร้างความเป็นผู ้น�าทางวิชาการและ

นวัตกรรม โดยมีการวิจัยเป็นฐานเพื่อการพัฒนาภาคใต้และประเทศ เชื่อมโยงสู่สังคมและเครือข่ายสากล 

ซึ่งจะเห็นได้ว่ามหาวิทยาลัยฯ ให้ความส�าคัญเป็นอย่างมากต่อการส่งเสริมการวิจัย ค้นคว้า และพัฒนาองค์

ความรู้เพื่อน�าไปสู่การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆอันจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาภาคใต้อันเป็นที่ตั้งของ

มหาวิทยาลัยฯ ทั้งห้าวิทยาเขต และประเทศไทย

การจัดการประชุมวิชาการระดับชาติ  ม .อ .ตรั ง  วิ จั ย  ค ร้ั งที่   9  ประจ� าป ี  2563 โดย 

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษา นักวิชาการ และนักวิจัยทั่ว

ประเทศได้น�าเสนอผลงานทางวิชาการสู่สาธารณชน และสร้างความร่วมมือทางด้านการวิจัยระหว่าง

มหาวิทยาลัย อันจะน�าไปสู่การสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการใหม่ การต่อยอดผลงานวิชาการ ที่สามารถ

ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน รวมทั้งส่งเสริมให้ธุรกิจของประเทศมีความเข้มแข็งและมีการพัฒนา

ต่อเนื่องอย่างยั่งยืนนั้น สอดคล้องต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก

อน่ึงท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค Co-Vid 2019 ทั้งในประเทศไทยและต่าง 

ประเทศในวงกว้าง คณะผู้จัดการประชุมวิชาการได้ตระหนักถึงความปลอดภัยของผู้เข้าร่วมการประชุม 

ทุกท่าน จึงได้ปรับรูปแบบการน�าเสนอผลงานผ่านระบบออนไลน์ซึ่งนักวิจัยยังคงสามารถน�าเสนอผลงาน  

พูดคุยโต้ตอบกับผู้ทรงคุณวุฒิได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้การด�าเนินการดังกล่าวเป็นการค�านึงถึงผลกระทบ

ที่มีต่อสังคมในขณะเดียวกันยังท�าให้การประชุมวิชาการสามารถด�าเนินการต่อไปได้

ผมหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ.ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 นี้ จะเปิดโอกาสให้กับ

อาจารย์ นักวิจัย นักศึกษา ของมหาวิทยาลัยต่างๆ ตลอดจนผู้สนใจทุกท่านได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อ

พัฒนาศักยภาพงานวิจัยท่ีได้มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมในอนาคตและขออ�านวยพรให้ทุก

ท่านมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง สมบูรณ์ตลอดไป

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นิวัติ แก้วประดับ) 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

20 มีนาคม 2563
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สำรจำกรองอธิกำรบดีวิทยำเขตตรัง  

มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตตรัง

การจัดโครงการประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ.ตรัง วิจัย ประจ�าปี 2563 “มุ่งหน้าก้าวไกล พัฒนา

วิจัยและนวัตกรรม  Moving  Forward  for  Research  and  Innovation  Development”  ในวันที่  20 

มีนาคม 2563 นี้นับเป็นครั้งที่ 9 ของการจัดพื้นที่เพื่อเปิดโอกาสให้ นักวิจัย นักศึกษาและผู้ที่มีความสนใจได้

มีโอกาสน�าเสนอ เผยแพร่ผลงานการวิจัย แลกเปลี่ยนความรู้และรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งแสดง

ให้เห็นได้ชัดเจนถึงความมุ่งมั่นและตั้งใจอย่างต่อเนื่องของคณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ วิทยาเขตตรัง 

ต่อการเป็นเป็นส่วนส�าคัญในการพัฒนาและสนับสนุนการสร้างงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ให้มีความ

ก้าวหน้ามากขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคม ประเทศชาติ รวมทั้งระดับภูมิภาค 

ท่ามกลางสถานการณ์การระบาดอย่างกว้างขวางของโรค  Co-Vid  2019  ในปัจจุบันมหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง ขอชื่นชมคณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการที่ตระหนักถึงความส�าคัญต่อ

การรักษาความปลอดภัยของผู้เข้าร่วมประชุมวิชาการ  และด�าเนินการสอดคล้องตามประกาศของกระทรวง

การอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  ในการลดโอกาสการแพร่กระจายของโรคโดยจัดรูปแบบ

การประชุมผ่านระบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้การจัดโครงการประชุมวิชาการระดับชาติ 

ม.อ.ตรัง  วิจัย  ครั้งที่  9  ประจ�าปี  2563  สามารถด�าเนินการต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง  อันจะเป็นประโยชน์ต่อ

นักศึกษา นักวิจัย และผู้สนใจทุกท่านที่มีจ�านวนเพิ่มมากขึ้นทุกปี โดยเห็นได้จากจ�านวนผลงาน และจ�านวนผู้

สนใจที่เข้าร่วมน�าเสนอมีจ�านวนเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง

มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร์  วทิยาเขตตรัง  ขอขอบคณุคณะพาณชิยศาสตร์และการจัดการ  คณะ

กรรมการผูจั้ดโครงการ ตลอดจนผูเ้ข้าร่วมโครงการทุกท่าน ท่ีมส่ีวนร่วมในการพัฒนาและขับเคล่ือนการสร้างผล

งานวจัิย งานสร้างสรรค์ให้มคีวามก้าวหน้า และขอให้การจัดโครงการประชมุวชิาการระดับชาติ ม.อ. ตรัง วจัิย 

ครัง้ที ่9 ประจ�าปี 2563 “มุง่หน้าก้าวไกล พฒันาวจัิยและนวัตกรรม Moving Forward for Research and In-

novation Development” ประสบความส�าเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ทุกประการ

 (รองศาสตราจารย์ ดร.อุดมผล พืชน์ไพบูลย์) 

รองอธิการบดีวิทยาเขตตรัง 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง
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สำรจำกคณบดีคณะพำณิชยศำสตร์และกำรจัดกำร

มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตตรัง

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง ให้ความส�าคัญต่อ

การ  การจัดพื้นที่ในการเผยแพร่องค์ความรู้อันเกิดจาก  ผลงานวิจัยของนักวิจัยมาโดยตลอด  ดังนั้นจึงได้จัด

โครงการประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ. ตรังวิจัย มาอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2563 นี้นับเป็นการจัดโครงการ

ครั้งที่ 9  ซึ่งมีจุดประสงค์เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ที่เกิดจากผลงานวิจัยของนักศึกษา นักวิชาการ และนักวิจัย 

รวมทั้งเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ทั้งในด้านเนื้อหา  กระบวนการวิจัย  อันจะน�าไปสู่การต่อยอด

และปรับปรุงงานวิจัยให้มีคุณภาพ และเกิดผลงานวิจัยที่มีมาตรฐานได้รับการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง

โครงการประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ. ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 ประจ�าปี 2563 : มุ่งหน้าก้าวไกล พัฒนา

วิจัยและนวัตกรรม Moving Forward for Research and Innovation Development นี้ จัดขึ้นในวันที่ 

20 มีนาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง และท่ามกลางสถานการณ์อันไม่ปกติของ

การระบาดอย่างกว้างขวางของโรค Co-Vid 2019 ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ คณะพาณิชยศาสตร์

และการจัดการตระหนักถึงความส�าคัญความปลอดภัยของผู้เข้าร่วมการประชุมทุกท่าน จึงได้ปรับรูปแบบ

การน�าเสนอผลงานผ่านระบบออนไลน์  ซึ่งนักวิจัยทุกท่านยังสามารถน�าเสนอผลงาน  พูดคุยโต้ตอบกับผู้ทรง

คุณวุฒิได้อย่างมีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงในการกระจายของโรคตามประกาศของกระทรวงการ

อุดมศึกษา  วิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  โดยในโครงการประชุมวิชาการระดับชาติ  ม.อ.  ตรัง  วิจัย  

ครั้งที่ 9 นี้ มีจ�านวนผลงานทางวิชาการที่เข้าร่วมน�าเสนอเป็นจ�านวนมาก แสดงให้เห็นถึงความสนใจและการ

ตระหนักต่อความส�าคัญของการน�าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย ค้นคว้า มาเผยแพร่ แลกเปลี่ยน อันจะน�าไป

สู่การพัฒนาต่อยอดให้มีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อสังคมมากขึ้น

  คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการหวังเป็นอย่างยิ่งว่าโครงการประชุมวิชาการในครั้งนี้จะเป็น

ประโยชน์ต่อนักวิจัยและผู้สนใจทุกท่าน  ในการพัฒนาผลงานวิจัยและน�าความรู้ไปประยุกต์ใช้ต่อไป และขอ

ขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ  คณาจารย์  บุคลากรทุกท่าน  ที่มีส่วนร่วมในการจัดโครงการในครั้งนี้  รวมทั้งขอ

อ�านวยพรให้ทุกท่านมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง สมบูรณ์ตลอดไป 

(ดร. นิพัฒน์ โพธิ์วิจิตร) 

คณบดีคณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

ประธานคณะกรรมการด�าเนินการจัดการประชุมวิชาการระดับชาติ 

ม.อ.ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 ประจ�าปี 2563 

20 มีนาคม 2563
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กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ม.อ. ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 ประจ�ำปี 2563

The 9th PSU Trang National Conference on Research across Disciplines 2020 

“มุ่งหน้ำก้ำวไกล พัฒนำวิจัยและนวัตกรรม”

“Moving forward for Research and Innovation Development”

โดย คณะพำณิชยศำสตร์และกำรจัดกำร

วันศุกร์ที่ 20 มีนำคม 2563

ณ  มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตตรัง

1. หลักกำรและเหตุผล

ผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ เป็นงานค้นคว้าที่ผ่านกระบวนการศึกษาข้อมูลเพ่ือแสวงหาค�าตอบ

และองค์ความรู้ใหม่  อันก่อท�าให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการ  ซึ่งเป็นองค์ประกอบส�าคัญที่ช่วยขับเคลื่อน

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง ตระหนักถึงความ

ส�าคัญดังกล่าว  จึงได้ด�าเนินการจัดการประชุมวิชาการระดับชาติ  ม.อ.  ตรัง  วิจัย  ขึ้น  เพื่อมุ่งส่งเสริมให้นัก

วิชาการ  นักวิจัย  นักศึกษาและบุคคลทั่วไป  ทั้งในภาครัฐและเอกชน  สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ที่เป็น

ประโยชน์ต่อสังคม  โดยสนับสนุนการเป็นเวทีเพื่อน�าเสนอผลงานวิชาการ  เกิดการแลกเปลี่ยน  เรียนรู้

ประสบการณ์เกี่ยวกับวิจัย ตลอดจน เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์สู่สาธารณชน

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  เกิดการสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัย  รวม

ทั้งการต่อยอดผลงานวิชาการเพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนได้จริง  น�าไปสู่การพัฒนา

ธุรกิจของประเทศให้เข้มแข็ง ต่อเนื่องและยั่งยืน ต่อไป

2. วัตถุประสงค์
2.1  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ในกลุ่มนักวิชาการ นัก

วิจัย นักศึกษาและบุคคลทั่วไป
2.2  เพื่อเผยแพร่ผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ในศาสตร์ต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ในการขับเคลื่อน

ธุรกิจและน�าพานวัตกรรมสู่สาธารณะ
2.3  เพื่อกระตุ้นการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเกี่ยวกับการวิจัยระหว่างหน่วยงานและสถาบัน

การศึกษาต่างๆ
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3. รูปแบบกำรด�ำเนินกำร
3.1  การบรรยายทางวิชาการโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิรับเชิญ 
3.2  การน�าเสนอผลงานวิชาการภาคบรรยาย (Oral Presentation)  ประเภทบทความวิจัย หรือ 

บทความวิชาการ
3.3  การน�าเสนอผลงานสร้างสรรค์ 

4. สำขำที่เปิดรับผลงำน

ผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  นักศึกษาระดับปริญญาโท  อาจารย์ และนักวิจัย
1)  กลุ่มการจัดการ ประกอบด้วย

•  บริหารธุรกิจ/การประกันภัยและการจัดการความเสี่ยง

•  การตลาด

•  การจัดการการท่องเที่ยว

•  การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

•  การบัญชี/การเงิน
2)  กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย

•  รัฐประศาสนศาสตร์/การบริหารรัฐกิจ

•  ภาษาอังกฤษ
3)  ด้านศิลปะการแสดงและการจัดการ ประกอบด้วย

•  ศิลปะการแสดงและการจัดการ 

5. วัน-เวลำด�ำเนินงำน

วันศุกร์ที่ 20 มีนาคม 2563 เวลา 08.00 – 16.30 น.

6. สถำนที่ด�ำเนินงำน

อาคารเรียนรวม 1 และ 3  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

7. ผู้เข้ำร่วมโครงกำร

ประกอบด้วยบุคคลต่าง ๆ ดังนี้
7.1  นักศึกษา อาจารย์ นักวิชาการ จากสถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ

7.2  ผู้สนใจทั่วไป
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8. กำรเสนอผลงำน
8.1  รูปแบบของการเสนอผลงานภาคบรรยาย

น�าเสนอผลงานแบบบรรยาย เรื่องละ 1 คน โดยใช้ PowerPoint ประกอบการน�าเสนอ  เรื่อง

ละไม่เกิน 12 นาที ตอบข้อซักถามไม่เกิน 3 นาที รวมทั้งสิ้นไม่เกิน 15 นาที

8.2  รูปแบบของการเสนอผลงานสร้างสรรค์

น�าเสนอผลงานแบบบรรยายและการแสดง  เรื่องละ  1  คน  โดยใช้  PowerPoint  ประกอบ

การน�าเสนอแบบบรรยายเรื่องละไม่เกิน 5 นาที และน�าเสนอแบบการแสดงไม่เกิน 10 นาที รวมทั้งสิ้นไม่เกิน 

15 นาที

8.3  การส่งผลงานวิจัย 

ผู้น�าเสนอผลงาน ส่งแบบฟอร์มลงทะเบียนและผลงาน พร้อมแนบเอกสารที่เกี่ยวข้อง ส่งไปที่ 

www.psunc.trang.psu.ac.th

8.4  ก�าหนดการ 

กิจกรรม ก�ำหนดกำร

เปิดรับผลงาน บัดนี้ – วันศุกร์ ที่ 17 มกราคม 2563 

แจ้งผลการพิจารณาผลงาน วันศุกร์ ที่ 24 มกราคม 2563

ช�าระค่าลงทะเบียนส�าหรับผลงานที่ผ่านการพิจารณา ภายในวันพุธ ที่ 29 มกราคม 2563 

แจ้งข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อการปรับปรุงแก้ไข

ผลงาน

ภายในวันศุกร์ ที่ 14 กุมภาพันธ์ 2563 

เจ้าของผลงานส่งคืนผลงานที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ภายในวันศุกร์ ที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563

ประกาศรายชื่อผลงานที่ได้รับอนุมัติให้น�าเสนอ ภายในวันอังคาร ที่ 25 กุมภาพันธ์ 2563

ลงทะเบียนและช�าระค่าลงทะเบียนส�าหรับผู้เข้าร่วม

ประชุมทั่วไป

ภายในวันศุกร์ ที่  28 กุมภาพันธ์ 2563 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ. ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 

ประจ�าปี 2563 

วันศุกร์ ที่ 20 มีนาคม 2563 

8.5  อัตราค่าลงทะเบียน

•  ผู้น�าเสนอผลงาน ช�าระค่าลงทะเบียน เรื่องละ 1,500 บาท 

•  ผู้เข้าร่วมประชุมทั่วไป ช�าระค่าลงทะเบียน คนละ 1,000 บาท สิ่งที่จะได้รับ อาหารว่าง 2 

มื้อ อาหารกลางวัน และ ของที่ระลึก

ช�าระค่าลงทะเบียนโดยการโอนผ่านบัญชี 

ธนาคาร       ไทยพาณิชย์ สาขาตรัง 

ชื่อบัญชี       มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง (บัญชีออมทรัพย์)   

เลขที่บัญชี    512 – 2461 – 962 

http://www.psunc.trang.psu.ac.th
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9. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ
9.1  ผู้เข้าร่วมประชุมมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างนักวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์จากสถาบัน

ต่างๆ
9.2  นักศึกษาในระดับปริญญาตรี/ปริญญาโท อาจารย์ นักวิจัย ได้เผยแพร่ผลงานสู่สาธารณชน

9.3  เกิดการพัฒนาคุณภาพของงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ 

10. รำยละเอียดเพิ่มเติมดูได้ที่

www.psunc.trang.psu.ac.th

11. ตดิต่อสอบถำมข้อมูลกำรรับสมัครผลงำนแยกตำมสำขำ ดังนี้

สำขำ ผู้รับผิดชอบ โทร อีเมล

บริหารธุรกิจ/การประกันภัยและการ

จัดการความเสี่ยง 

คุณนงลักษณ์  เกตุบุตร 0 7520 1770 nonglak.k@psu.ac.th

การตลาด    คุณกานตรัตน์ ชุมคง

คุณฉัตรธิดา สังขสัญญา 

0 7520 1731

0 7520 1773

karntharut.c@psu.ac.th

chattida.s@psu.ac.th

การจัดการการท่องเที่ยว คุณสุริยันต์ บุญเลิศวรกุล 0 7520 1721 suriyan.b@psu.ac.th

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ คุณสินีนาถ บุญพรหมสุข 0 7520 1735 sineenart.kh@psu.ac.th

การบัญชี/การเงิน คุณงามทิพย์ ชูเชิดรัตน์  0 7520 1774  ngamthip.c@psu.ac.th 

รัฐประศาสนศาสตร์/การบริหารรัฐกิจ คุณวีณา แพฟืน 0 7520 1726 weena.p@psu.ac.th

ภาษาอังกฤษ คุณวิภาพรรณ อินนุรักษ์

คุณสุธัญญา หนูนรินทร์

0 7520 1731

0 7520 1774

wiphaphun.i@psu.ac.th

sutanya.n@psu.ac.th

ศิลปะการแสดงและการจัดการ คุณวิภาพรรณ อินนุรักษ์

คุณสุธัญญา หนูนรินทร์

0 7520 1731

0 7520 1774

wiphaphun.i@psu.ac.th

sutanya.n@psu.ac.th

http://www.nucm.trang.psu.ac.th
mailto:weena.p@psu.ac.th
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กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ม.อ. ตรัง วิจัย ครั้งที่ 9 ประจ�ำปี 2563
The 9th PSU Trang National Conference on Research across Disciplines 2020

“มุ่งหน้ำก้ำวไกล พัฒนำวิจัยและนวัตกรรม”
“Moving forward for Research and Innovation Development”

โดย คณะพำณิชยศำสตร์และกำรจัดกำร

วันศุกร์ที่ 20 มีนำคม 2563

ณ มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตตรัง

***ฉบับปรับรูปแบบกำรน�ำเสนอผลงำน โดยฝ่ำย VDO Conference***

เวลำ ก�ำหนดกำร

09.00 - 9.30 น.  ลงทะเบียน 

9.30 – 10.00 น. พิธีเปิด ห้อง L2222  อาคารเรียนรวม 2 ชั้น 2

ประกาศรายชื่อผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ดีเด่น 

10.00 – 12.00 น. การน�าเสนอผลงานภาคบรรยาย ช่วงที่ 1  แบ่งเป็น  7 กลุ่ม คือ

ห้องประชุม 1 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ/การประกันภัยและการจัดการความเสี่ยง  

ห้องประชุม 2  สาขาวิชาการตลาด A

ห้องประชุม 3  สาขาวิชาการตลาด B

ห้องประชุม 4  สาขาวิชาการตลาด C

ห้องประชุม 5  สาขาวิชาการตลาด D

ห้องประชุม 6  สาขาวิชาการตลาด E

ห้องประชุม 7  สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว A

ห้องประชุม 8  สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว B

ห้องประชุม 9 สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ A

ห้องประชุม 10 สาขาวิชาการบัญชี/การเงิน  A

ห้องประชุม 11 สาขาวิชาการบัญชี/การเงิน  B

ห้องประชุม 12 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์/การบริหารรัฐกิจ A

ห้องประชุม 13 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์/การบริหารรัฐกิจ B

ห้องประชุม 14 กลุ่มสาขาศิลปะการแสดงและการจัดการ 
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เวลำ ก�ำหนดกำร

12.00 - 13.00 น. รับประทานอาหารเที่ยง 

13.00 - 16.00 น. การน�าเสนอผลงานภาคบรรยาย ช่วงที่ 2  (ต่อ)

เสร็จสิ้นการน�าเสนอ และขอบคุณผู้น�าเสนอทุกคน

หมำยเหตุ
1)  งานประชุมฯ จะจัดส่งของที่ระลึกและใบเสร็จรับเงินให้แก่ผู้น�าเสนอทุกท่านทางไปรษณีย์ แบบ

ลงทะเบียน ตามที่อยู่ที่ระบุไว้ใน ขั้นตอนการสมัครฯ
2)  ผู้น�าเสนอจะได้รับเกียรติบัตร ก็ต่อเมื่อได้น�าเสนอผลงานผ่านระบบการประชุมทางไกลนี้ 
3)  เกียรติบัตรจะจัดส่งถึงผู้น�าเสนอผลงานทางไปรษณีย์ แบบลงทะเบียน พร้อมกับข้อ 1)
4)  ผลงานจะเผยแพร่ในรูปแบบออนไลน์  ตั้งแต่วันที่  25  มีนาคม  2563  เป็นต้นไป  ทางเว็บไซต์ 

www.psunc.trang.psu.ac.th

http://www.psunc.trang.psu.ac.th
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รำยนำมกองบรรณำธิกำรและผู้ทรงคุณวุฒิพิจำรณำ 

ผลงำนวิจัยบทควำมวิชำกำร และผลงำนสร้ำงสรรค์

บรรณำธิกำร

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.จิรำพร  เยี่ยมค�ำนวณ

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ผู้ช่วยบรรณำธิกำร

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ครรชิต  เชื้อข�ำ

รองคณบดีฝ่ายบริหาร คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.สิปปวิชญ์  วงศ์สุวัฒน์

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผนและการประกันคุณภาพ  คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

กองบรรณำธิกำร

1. กลุ่มสำขำวิชำบริหำรธุรกิจ/กำรประกันภัยและกำรจัดกำรควำมเสี่ยง

ผู้ช่วยศำสตรำจำย์ ดร.พงษ์พิช  เพชรสกุลวงศ์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.อิสริยะ  สัตกุลพิบูลย์

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ดร.นุชษรำ  พึ่งวิริยะ

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

ดร.นฤบำล  ยมะคุปต์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.ทิพวรรณ  จันทมณีโชติ

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.กฤติยำ  ดวงมณี

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

http://eds.trang.psu.ac.th/mis/expert_system/displayprofile.php?id=7Zaq4Jn1Mq4JTh7i6Rw0D
http://eds.trang.psu.ac.th/mis/expert_system/displayprofile.php?id=7Zaq4Jn1Mq4JTh7i6Rw0D
http://eds.trang.psu.ac.th/mis/expert_system/displayprofile.php?id=7Zaq4Jn1Mq4JTh7i6Rw0D
http://eds.trang.psu.ac.th/mis/expert_system/displayprofile.php?id=7Zaq4Jn1Mq4JTh7i6Rw0D
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2. กลุ่มสำขำวิชำกำรตลำด

รองศำสตรำจำรย์ ดร.ศิวฤทธิ์  พงศกรรังศิลป์

ส�านักวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ธีรศักดิ์  จินดำบถ

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่

ดร.อรจันทร์  ศิริโชติ 

คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ

ดร.ปิยะนุช  ปรีชำนนท์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.วรำงคณำ  ตันฑสันติสกุล

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.พงศกร  พิชยดนย์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

3. กลุ่มสำขำวิชำกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว

ดร.ลัดดำวัลย์  เจียรวิทยกิจ

วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล 

ดร.ศุภชัย  ชำญวรรณกุล

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

ดร.เมธำวี  ว่องกิจ

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร.วิภำดำ  เถำธรรมพิทักษ์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

4. กลุ่มสำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ดร. สยำม  แย้มแสงสังข์

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

ดร. สุพัฒธนำ  สุขรัตน์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง

ดร. อัจฉรำ  หลีระพงศ์

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง
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5. กลุ่มสำขำวิชำกำรบัญชี/กำรเงิน

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ปวีนำ  กองจันทร์

คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ปำริชำติ  มณีมัย

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิตจ�ากัด

มหาชน  2.ศึกษาอัตราผลตอบแทนภายในของผลิตภัณฑ์ประกันภัยตะกาฟุลของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิต

จ�ากัดมหาชนและอัตราผลตอบแทนภายเทียบเท่ากับธนาคาร งานวิจัยนี้ใช้สถิติพรรณนาและการค�านวณIRR 

ผลการศึกษาอัตราผลตอบแทนภายใน(IRR)ของผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลมี  IRR ที่ 1.02 %, 1.16 %,1.18% และ 

2.03% ตามล�าดับ และผลิตภัณฑ์ประกันภัยตะกาฟุลมีอัตราผลตอบแทนเทียบเท่าธนาคารที่ 1.2% , 1.37%, 

1.39% และ 2.38%

ค�ำส�ำคัญ : อัตราผลตอบแทนภายใน, ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุล, ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต 

Abstract

The objectives of this research were (1) to study the pattern of Takaful product (2) 

to study the internal rate of return of Takaful product and compare with the internal rate 

of return of bank’s deposit product. This  research  applied  descriptive statistics and IRR 

method. The result found that the Takaful product generates the internal rate of return (IRR) 

1.02 %, 1.16 %,1.18% and 2.03% accordingly. The internal rate of return (IRR) relative to 

bank’s deposit product are 1.2% , 1.37%, 1.39% and 2.38% relatively.

Keywords: Internal Rate of Return, Takaful product, Life Insurance Product

บทน�ำ

ตะกาฟุลเป็นรูปแบบการประกันภัยท่ีสอดคล้องตามหลักการของศาสนาอิสลาม ซ่ึงหากจากการ

เกิดขึ้นของการประกันภัยนั้น เกิดจากความคิดที่จะช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการรับความเสี่ยงหรือความ

ขาดทุนที่จะเกิดขึ้น การแบ่งปันความเสี่ยงเป็นหัวใจส�าคัญของการประกันภัย “Pooling or the sharing of 

losses  is  heart  of  insurance”  (  G.E.Rejda,  2015  )  และการเกิดขึ้นของการประกันภัยถือเป็นปัจจัย

ส�าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  เป็นการช่วยให้เกิดการระดมทุนของประชาชน  โดยน�าเอารายได้

1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

  Faculty of Management Science, Yala Rajabhat University. 
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ส่วนหนึ่งที่สะสมน้ันมาใช้ในการลงทุน การประกันภัยมีส่วนท�าให้อาชีพต่างๆ เช่น อาชีพการค้า การ

อุตสาหกรรม มีความมั่นคงมากขึ้นอันเนื่องมาจากท�าการประกันภัย เมื่ออาชีพนั้นมีความมั่นคง การประกอบ

อาชีพก็จะด�าเนินต่อไปได้ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของชาติโดยส่วนรวม (ศิริวรรณ วัลลิโภคม,2544)

ตะกาฟุล คือ ธุรกิจการประกัน (Insurance)แบบอิสลาม ธุรกิจตะกาฟุลเกิดขึ้นในฐานะเป็นธุรกิจคู่

ขนานกับธนาคารอิสลาม ซึ่งได้เร่ิมต้นครั้งแรกท่ีประเทศซูดานในปี1979 และหลังจากนั้นได้ขยายไปยัง

ประเทศซาอุดีอารเบีย ในปี1980 ต่อมาที่ประเทศลักเซมเบิรก ในปี1983 และขยายไปยังประเทศอื่นๆเรื่อย

มา  ในส่วนของกลุ่มประเทศอาเซียนนั้นประเทศมาเลเซียเป็นประเทศแรกที่ได้น�าหลักตะกาฟุลมาใช้ใน

ธุรกิจการประกันในปี1984  โดยที่มาเลเซียได้ออกแบบนวัตกรรมทางการเงินอิสลามจนเป็นที่ยอมรับของนัก

วิชาการมุสลิมและน�าไปใช้กับประเทศอื่นในเวลาต่อมา(ณรงค์ หัสนี, 2555)

ระบบการประกันภัยในอิสลามมีต้นก�าเนิดมาจากประเพณีปฏิบัติของชาวอาหรับโบราณเผ่าต่างๆ 

ซึ่งมีประเพณีปฏิบัติที่ว่าเมื่อสมาชิกในเผ่าถูกฆาตกรรมโดยสมาชิกของเผ่าอื่น ทายาทของผู้ตายจะได้รับ

สินไหมชดเชยจากญาติผู้ใกล้ชิดของฆาตกรบรรดาญาติสนิทของฆาตกร  หรือ  “Aqilah”  จ�าเป็นต้องจ่ายค่า

สินไหมชดเชย แทนฆาตกร ดังนั้นชาวอาหรับโบราณจ�าเป็นต้องมีความพร้อมในการระดมเงินสนับสนุน เพื่อ

เป็นการชดเชยให้แก่ทายาทของผู้ตายแทนฆาตกร  ระบบนี้ต่อมาได้น�ามาด�าเนินใช้ในช่วงต้นของอิสลามใน

สมัยของท่านศาสดามูฮัมหมัด  (ศ็อลฯ)  ระหว่างกลุ่มมุฮาญีรีน  (ผู้อพยพจากเมืองมักกะฮ)  และกลุ่มอันศอร

(ชาวเมืองมาดีนะฮ์)  โดยยึดหลัก  “อากีละ”  คือระบบการทดแทนการขาดทุนหรือความเสี่ยงโดยการรับผิด

ชอบร่วมกันของกลุ่มคนหลายๆคน (Fikti et al.,1997)

โดยทั่วไปแล้วรูปแบบการประกันภัยที่มีใช้กันในโลกตะวันตก โดยมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันใน

การรับความเสี่ยงนั้น มีความเหมือนกันกับระบบอากีละที่ใช้ในอิสลาม สิ่งที่นักวิชาการอิสลามไม่เห็นด้วยกับ

ระบบการประกันภัยในขณะนี้ก็คือ รูปแบบการด�าเนินการที่น�ามาใช้ไม่สอดคล้องกับหลักการศาสนา เช่น 

ความคลุมเครือ หรือ ความไม่แน่นอน (gharar) ในสัญญาซื้อขายประกัน การพนันหรือเกมแห่งโอกาส (mai-

sir) ในสัญญา ดอกเบี้ย (riba) 

ส�าหรับในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ประเทศมาเลเซียถือเป็นประเทศแรกที่มีการน�าระบบตะ

กาฟุลมาใช้และได้มีการพัฒนามาเรื่อยๆจนเป็นที่ยอมรับและเป็นต้นแบบให้กับประเทศต่างๆรวมไปถึง

ประเทศไทย โดยการประกันภัยตะกาฟุลในประเทศมาเลเซียได้เริ่มก่อตั้งเมื่อปี ค.ศ. 1985 ใต้การก�ากับดูแล

ของธนาคารแห่งชาติมาเลเซีย (BNM) ก่อนการอนุญาตการก่อตั้งประกันตะกาฟุลขึ้น ทางรัฐบาลมาเลเซียได้

ก�า หนดพ.ร.บ.ประกันภัยตะกาฟุลแลBวเสร็จในปt ค.ศ. 1984 โดยที่ก�าหนดเงินทุนเบื้องต้น 100 ล้านริงกิต 

(Khairat,2550) จนขณะนี้มี 11 บริษัทท่ีทางธนาคารแห่งชาติมาเลเซีย(BNM)ได้รับในการอนุมัติ คือ 11 

บริษัทซึ่งเป็นบริษัทภายในประเทศ และบริษัทตะกาฟุลซึ่งเป็นกรรมสิทธิ์ของต่างประเทศ 4 บริษัท  ส�าหรับ

ประเทศไทย ณ  ปัจจุบันมีบริษัทที่ให้การบริการด้านตะกาฟุลทั้งหมด  4  บริษัทได้แก่  บริษัทเมืองไทยตะกา

ฟุล จ�ากัด มหาชน บริษัทไทยประกันชีวิต จ�ากัด มหาชน บริษัททิพยประกันภัย จ�ากัด มหาชน และ บริษัท

ฟิลลิปประกันชีวิต จ�ากัด มหาชน

ส�าหรับบริษัทเมืองไทยตะกาฟุล  จ�ากัด  มหาชน  ในปีพ.ศ.  2562  ยอดขายผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลใน

ประเทศไทยทะลุถึง  171  ล้านบาท  ใน  10  จังหวัดแรก  ซึ่งบ่งชี้ให้เห็นได้ว่า  ผลิตภัณฑ์ส�าหรับบริหารความ

เสี่ยงด้านการเงินในรูปแบบผลิตภัณฑ์ได้รับความนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา

ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลในรูปแบบต่างๆ และศึกษาผลตอบแทนจากกผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลดังกล่าว



43

วัตถุประสงค์กำรวิจัย
1.  เพื่อศึกษารูปแบบของผลิตภัณฑ์กรมธรรม์ตะกาฟุลของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิต จ�ากัด 

(มหาชน)

2.  เพื่อวิเคราะห์อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) ของผลิตภัณฑ์กรมธรรม์ตะกาฟุลในรูป
แบบต่างๆ

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย

ผู้ที่สนใจลงทุนในผลิตภัณฑ์สามารถใช้เป็นข้อมูลในเชิงเปรียบเทียบเพื่อตัดสินใจในการลงทุน

ผลิตภัณฑ์ประกันภัยและโดยการลงทุนฝากประจ�ากับธนาคารพาณิชย์ได้

กำรทบทวนวรรณกรรม

การประกันภัยนั้นมีประวัติความเป็นมายาวนานหลายศตวรรษ และมีวิวัฒนาการประกันภัยรูป

แบบใหม่ๆ ตามความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแต่อย่างไรก็ตามความก้าวหน้าทาง

วิวัฒนาการและเทคโนโลยีต่างๆ  ไม่ได้ช่วยให้ความเสี่ยงภัยลดน้อยลง  แต่ความเสี่ยงภัยดังกล่าวกลับมีเพิ่ม

มากขึ้น  การประกันภัยจึงเป็นกลไกอย่างหนึ่งในการมุ่งตอบสนองให้ความคุ้มครองแลลดทอนความเสี่ยงภัย

(ค�านาย อภิปรัชญาสกุล, 2553)

วิวัฒนาการของการประกันภัยนั้นในสมัยอียิปต์โบราณปรากฏในพระคัมภีร์ไบเบิ้ลอ้างว่ากษัตริย์

ฟาโรห์ให้สะสมธัญญาหารในปีที่สมบูรณ์ไว้ส�าหรับเลี้ยงประชาชนในปีท่ีข้าวยากหมากแพง การสะสม

ธัญญาหารดังกล่าวถือเป็นเรื่องของการเก็บออมต้ังแต่ในปัจจุบันเพื่อไว้ใช้ในอนาคตซ่ึงการเก็บในลักษณะดัง

กล่าวนั้นไม่สามารถที่จะหาความแน่นอนได้  และในประเทศจีนเมื่อ 3,000 ปีก่อนคริสตกาล พ่อค้าชาวจีนได้

พัฒนาวิธีประกันภัยขึ้นส�าหรับการขนส่งสินค้าตามแม่น�้าแยงซีเกียง ได้มีการหาวิธีการกระจายความเสี่ยงภัย

จากเรืออับปางโดยการกระจายสินค้าของตัวเองบรรทุกไว้ในล�าเรืออื่นจนครบตามจ�านวนหีบห่อสินค้า  หาก

เรือล�าใดจมลงสินค้าของพ่อค้าแต่ละคนจะสูญเสียเพียงคนละหนึ่งหีบห่อเท่านั้นซึ่งแนวความคิดของพ่อค้า

จีนนี้เป็นที่มาของการประกันภัยในยุคปัจจุบันที่เรียกว่า “การกระจายความเสี่ยงภัย” (Spreading The 

Chance of Loss) (ณัฐธิดา ศุภนิมิตกุล, 2558)

การประกันภัยเกิดขึ้นเมื่อใดและเกิดขึ้นที่ไหนเป็นครั้งแรกไม่สามารถที่จะระบุได้แน่นอน แต่การ

ประกันภัยในสมัยเริ่มแรกนั้นมีลักษณะเป็นการแสวงหาหลักประกันความคุ้มครองหรือวิธีป้องกันภัยอันจะ

เกิดแก่ทรัพย์สินเนื่องจากภัยธรรมชาติ ในสมัยอียิปต์โบราณปรากฏในพระคัมภีร์ไบเบิ้ลอ้างว่ากษัตริย์ฟาโรห์

ให้สะสมธัญญาหารในปีที่สมบูรณ์ไว้ส�าหรับเลี้ยงประชาชนในปีที่ข้าวยากหมากแพง ฉะนั้นหลักการประกัน

ภัยพื้นฐานในสมัยโบราณจึงเป็นเรื่องของการเก็บออมต้ังแต่ในปัจจุบันเพ่ือไว้ใช้ในอนาคตซ่ึงการเก็บใน

ลักษณะดังกล่าวนั้นไม่สามารถที่จะหาความแน่นอนได้

การประกันภัยเริ่มจากความคิดในการรวมตัวกันเพ่ือต่อสู้หรือขจัดมหันตภัยที่จะเกิดกับบุคคลหนึ่ง 

โดยสมาชิกสละเงินเข้าเป็นกองทุนเพื่อใช้ในการชดเชยความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นกับสมาชิก  โดยมีตัวแทนของ

สมาชิกเป็นผู้จัดการกองทุนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีความยุติธรรม โดยหน้าที่หลักของธุรกิจ

ประกันภัย คือ  เป็นกลไกในการรับโอนความเสี่ยงภัย  (RiskTransfer Mechanism) เพื่อช่วยในการบรรเทา

ผลกระทบทางการเงินของผู้เอาประกันภัยที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงภัย  บริษัประกันภัยนั้นจะท�าหน้าที่เหมือน
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ผู้จัดการกองทุนเบี้ยประกันภัยที่เรียกเก็บจากผู้เอาประกันภัยที่มีความเสี่ยงในลักษณะคล้ายคลึงกัน

ส�าหรับชาวมุสลิมแล้วความรุ่งเรืองและความเจริญก้าวหน้าดังกล่าวไม่ได้เป็นสิ่งที่ยืนยันถึงความถูก

ต้องเนื่องจากไม่ได้ถูกต้องตามหลักการที่พระผู้เป็นเจ้าประทานมา ในอดีตการเข้าถึงการประกันภัยของ

ประชาชนในประเทศมุสลิมนั้นเป็นเรื่องยาก  เพราะชาวมุสลิมมีแนวคิดว่าแม้ในชะรีอะฮ์จะไม่ได้มีข้อก�าหนด

ห้ามในเรื่องของการประกันภัย แต่การประกันภัยแบบสากลปรากฏร่องรอยของสิ่งที่ผิดหลักการทาง

กฎหมายและทางศาสนาอิสลาม  ดังนั้นธุรกิจการประกันภัยในรูปแบบของสากลจึงแทบจะไม่สามารถเข้าไป

เปิดตลาดในประเทศมุสลิมได้เลยแต่อย่างไรก็ตามชาวมุสลิมก็ไม่สามารถที่จะเพิกเฉยต่อความจริงที่ว่าใน

ชีวิต การค้าขาย และการติดต่อกันในสังคมปัจจุบันประกอบด้วยความเสี่ยงมากมาย

การประกันภัยตามหลักศาสนาอิสลามหรือตะกาฟุล (Takaful) ถือเป็นธุรกิจที่มีบทบาทส�าคัญใน

ทางระบบเศรษฐกิจและเป็นท่ีรู ้จักกันอย่างกว้างขวางและแพร่หลายในปัจจุบันโดยหลักการที่มีความ

เกี่ยวข้องและถือเป็นหลักการที่มีความส�าคัญในตะกาฟุล

เมื่อจ�าแนกประเภทของผลิตภัณฑ์แล้ว ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ ตะ

กาฟุลทั่วไป(General  Takaful)  และตะกาฟุลเพื่อครอบครัว  (Family  Takaful)  ตามพระราชบัญญัติตะกา

ฟุล ค.ศ.1984 (The Takaful Act 19894) ของประเทศมาเลเซีย พรบ.ดังกล่าวได้แบ่งตะกาฟุลออกเป็น 2 

ประเภท คือ ตะกาฟุลเพื่อครอบครัว(Family Takaful) และตะกาฟุลทั่วไป (General Takaful). ตะกาฟุล

เพื่อครอบครัว (Family Takaful) จะเป็นผลิตภัณฑ์ที่ให้การบริการการวางแผนส่วนบุคคล เช่น ตะกาฟุลเพื่อ

สุขภาพ  ตะกาฟุลเพื่อการศึกษา  ตะกาฟุลเพื่อการเดินทาง  ตะกาฟุลเพื่อการวางแผนครอบครัว  และตะกา

ฟุลเพื่อการวะกัฟ(บริจาคเพื่อสาธารณประโยชน์)  ส�าหรับตะกาฟุลเพื่อครอบครัวด้านกลุ่มสินเชื่อ  ได้แก่  ตะ

กาฟุลกลุ่มครอบครัว  ตะกาฟุลการรักษาพยาบาลกลุ่ม  และตะกาฟุลด้านสวัสดิการ  เช่นกองทุนอนาคตของ

ลูกจ้าง(เงินเกษียณอายุ) การถูกไล่ออกจากงาน   ในขณะที่ตะกาฟุลทั่วไป (General Takaful) จะให้บริการ

ด้านคุ้มครองรถยนต์(Motor Takaful) การคุ้มครองด้านอัคคีภัย(Fire Takaful) การคุ้มครองทางทะเล(Ma-

rine Takaful) และการประกันเบ็ดเตล็ด

วิธีด�ำเนินกำรวิจัย

ผู้วิจัยใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิข้อมูลหลัก 2 ข้อมูล ได้แก่ 1.) รูปแบบของกรมธรรณ์ประกรม

ธรรณ์ตะกาฟุลประเภทออมทรัพย์และตลอดชีพ และ2.)ข้อมูลผลตอบแทนของของกรมธรรณ์ประกันชีวิต

และกรมธรรณ์ตะกาฟุล 

ในขั้นแรกผู้วิจัยใช้การศึกษาจากเอกสารและเว็บซต์บริษัทเมืองไทยประกันชีวิต  www.muangth-

aitakaful.com  เพื่อศึกษารูปแบบของผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์  และผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลตลอดชีพของ

บริษัทเมืองไทยประกันชีวิต ตะกาฟุล 

และในข้ันท่ีสองผู้วิจัยได้น�าข้อมูลอัตราผลตอบแทนภายในของผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลและอัตราผล

ตอบแทนเทียบเท่าธนาคาร โดยผู้วิจัยได้รับการอนุเคราะห์ข้อมูลจากตัวแทนบริษัทเมืองไทยประกันชีวิต 

จ�ากัด มหาชน  โดยผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics)  ในการวิเคราะห์และบรรยายข้อมูล

อัตราผลตอบแทนภายในของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลทั้งสิ้น  17  ผลิตภัณฑ์  โดยสถิติที่

ใช้ได้แก่ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าต�่าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) และการวัดส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Stan-

dard Deviation) ผู้วิจัยมีการวิเคราะห์ข้อมูลผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return : IRR ) ซึ่งเป็น

http://www.muangthaitakaful.com
http://www.muangthaitakaful.com
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โปรแกรมส�าเร็จรูปเพื่อเปรียบเทียบกับอัตราผลตอบแทนผลิตภัณฑ์เงินฝากประจ�า

อภิปรำยผลและสรุปผลกำรวิจัย
1. รูปแบบของผลิตภัณฑ์กรมธรรม์ตะกำฟุลของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิตจ�ำกัด(มหำชน)

ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ของบริษัทเมืองไทยตะกาฟุมีผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลแบบออมทรัพย์แบบ

ก�าหนดระยะเวลาคุ้มครอง 3 ผลิตภัณฑ์และผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลคุ้มครองตลอดชีพ 1 ผลิตภัณฑ์ โดยผลิตภัณฑ์

ตะกาฟุลมีรูปแบบดังนี้
1.) ตะกาฟุลออมทรัพย์5/5

ตะกาฟุลออมทรัพย์ 5/5 มีระยะเวลาของสัญญาตะกาฟุล 5 ปีและระยะเวลาช�าระเงินสมทบเงินตะ

กาฟุล 5 ปี และในปี 2, 4,6 และ 8 จะมีการรับฮิบะห์(เงินที่มอบให้สมาชิกเมื่อครบสัญญา อย่างไรก็ตามเงิน

สมทบตะกาฟุล 5/5 ไม่สามารถน�าไปหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาตามประกาศอธิบดี กรม

สรรพากรเกี่ยวกับภาษีเงินได้ ฉบับที่ 172 ซึงประกาศ ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2551
2.) ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/4

ที่มา : www.muangthaitakaful.com

ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/4 มีระยะเวลาของสัญญาตะกาฟุล 10 ปีและระยะเวลาช�าระเงินสมทบเงิน

ตะกาฟุล 4 ปี และในปี 2, 4,6 และ 8 จะมีการรับฮิบะห์(เงินที่มอบให้สมาชิก หรือผู้รับผลประโยชน์ 2 % 

รวมถึงเงินปันผลพิเศษ(หากมี)  และเงินสมทบตะกาฟุล  10/4  สามารถน�าไปหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคล

ธรรมดาได้

http://www.muangthaitakaful.com
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3.) ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9

ที่มา : www.muangthaitakaful.com

ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9 มีระยะเวลาของสัญญาตะกาฟุล 10 ปีและระยะเวลาช�าระเงินสมทบตะ

กาฟุลเท่ากันทุกเพศทุกวัย  ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเป็นผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลที่เสนอการรับฮิบะห์(เงินที่มอบให้

สมาชิกตะกาฟุลหรือผู้รับผลประโยชน์)คืนทุกปี  สูงถึงปีละ  3.8%  และเมื่อครบสัญญารับ  150%  โดยจะรับ

ความคุ้มครองชีวิตเพิ่มขึ้นสูงสุดถึง 150 % โดยเงินสมทบตะกาฟุลเท่ากันทุกเพศ ทุกวัย สามารถใช้สิทธิลด

หย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากรเกี่ยวกับภาษีเงินได้ ฉบับที่172
4.) ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลแบบคุ้มครองตลอดชีพ 95/20

ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลแบบคุ้มครองตลอดชีพ  95/20  เป็นผลิตภัณฑ์มีระยะเวลาของสัญญาตะกาฟุล 

95 ปีและระยะเวลาช�าระเงินสมทบตะกาฟุล 20 ปี โดยจะมีเงินหลักประกันตะกาฟุลขั้นต�่า : 150,000   บาท 

โดยสมาชิกจะได้รับผลประโยชน์จากความคุ้มครองดังแผนภาพด้านล่างใช้สิทธิลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคล

ธรรมดาตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากรเกี่ยวกับภาษีเงินได้ ฉบับที่ 172 ซึ่งประกาศ ณ วันที่ 30 ธ.ค. 2551 

http://www.muangthaitakaful.com
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2. กำรศึกษำผลตอบแทนภำยในของผลิตภัณฑ์ตะกำฟุล

2.1)  สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)

ตำรำงที่ 1 สถิติพรรณนาเปรียบเทียบผลตอบแทนภายในผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและตะกาฟุล  (IRR) 

และอัตราผลตอบแทนเทียบเท่าธนาคาร (IRB)

   N Minimum Maximum Mean Std.Deviation

IRRB
IRR
Valid N (listwise)

17
 17

.71

.60
3.53
3.00

2.10
1.79

.78

.66

เนื่องด้วยผลิตภัณฑ์ออมทรัพย์ตะกาฟุลมีเพียง4ผลิตภัณฑ์เท่านั้น ผู้วิจัยได้เพ่ิมผลิตภัณฑ์ประกัน

ชีวิตแบบออมทรัพย์ของบริษัทเมืองประกันชีวิตอีก10ผลิตภัณฑ์เพื่อให้ผลทางสถิติมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น การ

ศึกษาผลตอบแทนภายในผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลโดยใช้สถิติพรรณนาพบว่า  อัตราผล

ตอบแทนภายในของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลทั้งสิ้น 17 ผลิตภัณฑ์พบว่า ผลิตภัณฑ์ที่มี

อัตราผลตอบแทนภายใน IRR สูงสุด (Maximum)  คือผลิตภัณฑ์ประกันภัยแมกซ์ เซฟเวอร์ 5/1ซึ่งมีค่า IRR 

ที่  3 %    ผลิตภัณฑ์ที่มีอัตราผลตอบแทนภายใน  IRR  ต�่าที่สุดคือผลิตภัณฑ์ประกันภัยเมืองไทย  สไมล์  เซฟ

เวอร์  โดยมีIRRที่ 0.60 % ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลมีค่าเฉลี่ยของผลตอบแทนภายในที่ 

1.79% และมีสัมประสิทธ์ความเบี่ยงเบน(Standard Deviation) ที่ 0.66 

จากการศึกษาอัตราผลตอบแทนภายในของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลเมื่อเทียบ

กับอัตราผลตอบแทนของธนาคารพบว่า อัตราผลตอบแทนภายในของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์

ตะกาฟุลมีค่าสูงสุด(Max) ที่ 3.53%, ค่าต�่าสุด (Min) ที่ 0.71% และค่าเฉลี่ย(Mean)อัตราผลตอบแทน

ภายในของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลสูงกว่าผลตอบแทนของธนาคารท่ี 2.10% และ

ข้อมูลดังกล่าวมีค่าสัมประสิทธิ์ความเบี่ยงเบน(Standard Deviation)ที่ 0.78 

2.2)  การศึกษาอัตราผลตอบแทนภายใน(IRR)ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลบริษัทเมืองไทยประกันชีวิตจ�ากัด
มหาชน

1. ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 5/5 
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ตำรำงที่ 2 กระแสเงินสดผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 5/5

กรณีจ�านวนเงินเอาประกันภัย 5,154,639.18 บาท โดยผู้เอาประกันตะกาฟุลจะต้องช�าระเบี้ย

ประกันปีละ  1,000,000  เป็นเวลา  5  ปี  และมีระยะเวลาความคุ้มครอง  5  ปี  โดยผู้เอาประกันภัยจะได้รับ

ความคุ้มครองตะกาฟุลเป็นมูลค่า 5,154,639.18 บาท ตลอดอายุสัญญา  และในปีที่5ผู้เอาประกันภัยตะกา

ฟุลออมทรัพย์  5/5  จะได้รับเงินผลประโยชน์คืนเป็นจ�านวน  5,154,639.18 บาท  โดยผลิตภัณฑ์ดังกล่าวให้

ก�าไรกับผู้อาประกันภัยหากอยู่ครบสัญญาเป็นมูลค่า 154,639.18 บาท ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 5/5 มี

อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)ที่ 1.02% และเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราผลตอบแทนภายในเทียบเท่าธนาคาร

แล้ว ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 5/5  มีผลตอบแทนสูงกว่าผลิตภัณฑ์เงินผากธนาคารที่ 1.20%

2. ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์10/4 

ตำรำงที่ 2  กระแสเงินสดผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/4

ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/4 กรณีจ�านวนเงินเอาประกันภัย 1,010,101 บาท โดยผู้เอา

ประกันตะกาฟุลจะต้องช�าระเบี้ยประกันปีละ 1,000,000 เป็นเวลา 4 ปี และมีระยะเวลาความคุ้มครอง 10 

ปี โดยในปีที่ 1-9 ผู้เอาประกันภัยจะได้รับเงินผลประโยชน์ปีละ 7 % ของจ�านวนเงินเอาประกันภัยโดยผู้เอา

ประกันภัยตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/4 จะได้รับเงินผลประโยชน์คืนปีละ 70,000 บาท และในปีที่10ผู้เอา

ประกันภัยตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/4 จะได้รับเงินผลประโยชน์คืนเป็นจ�านวน 4,040,404.04 บาท โดย
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ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวให้ก�าไรกับผู้อาประกันภัยหากอยู่ครบสัญญาเป็นมูลค่า  676,767.68  บาท  ผลิตภัณฑ์ตะ

กาฟุลออมทรัพย์ 10/4 มีอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)ที่ 2.03% และเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราผลตอบแทน

ภายในเทียบเท่าธนาคารแล้ว  ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์  10/4  มีผลตอบแทนสูงกว่าผลิตภัณฑ์เงินผาก

ธนาคารที่ 2.38% 

3. ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9

ตำรำงที่ 4 กระแสเงินสดผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9

ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9 กรณีจ�านวนเงินเอาประกันภัย 5,181,347.15 บาท โดยผู้เอา

ประกันตะกาฟุลจะต้องช�าระเบี้ยประกันปีละ 1,000,000 เป็นเวลา 9 ปี และมีระยะเวลาความคุ้มครอง 10 

ปี  โดยในปีที่  1-9 ผู้เอาประกันภัยจะได้รับเงินผลประโยชน์ปีละ 3.8 % ของจ�านวนเงินเอาประกันภัยโดยผู้

เอาประกันภัยตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9 จะได้รับเงินผลประโยชน์คืนปีละ 196,891.19 บาท และในปีที่10ผู้

เอาประกันภัยตะกาฟุลออมทรัพย์  10/9 จะได้รับเงินผลประโยชน์คืนเป็นจ�านวน 7,772,020.73 บาท  โดย

ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวให้ก�าไรกับผู้อาประกันภัยหากอยู่ครบสัญญาเป็นมูลค่า  544,041.45  บาท  ผลิตภัณฑ์ตะ

กาฟุลออมทรัพย์ 10/9 มีอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)ที่ 1.16% และเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราผลตอบแทน

ภายในเทียบเท่าธนาคารแล้ว  ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์  10/9   มีผลตอบแทนสูงกว่าผลิตภัณฑ์เงินผาก

ธนาคารที่ 1.37%

4. ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 20/15
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ตำรำงที่ 5 กระแสเงินสดผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 20/15

               

กรณีจ�านวนเงินเอาประกันภัย  17,491,691.45  บาท  โดยผู้เอาประกันตะกาฟุลจะต้องช�าระเบี้ย

ประกันปีละ 1,000,000 เป็นเวลา 15 ปี และมีระยะเวลาความคุ้มครอง 20 ปี โดยผู้เอาประกันภัยจะได้รับ

ความคุ้มครองตะกาฟุลเป็นมูลค่า  17,491,691.45  ตลอดอายุสัญญา    และในปีที่20ผู้เอาประกันภัยตะกาฟุ

ลออมทรัพย์ 20/15 จะได้รับเงินผลประโยชน์คืนเป็นจ�านวน 17,491,691.45 บาท โดยผลิตภัณฑ์ดังกล่าวให้

ก�าไรกับผู้อาประกันภัยหากอยู่ครบสัญญาเป็นมูลค่า  2,491,691.45  บาท  ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ 

20/15  มีอัตราผลตอบแทนภายใน  (IRR)ที่  1.18%  และเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราผลตอบแทนภายในเทียบ

เท่าธนาคารแล้ว  ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์  20/15    มีผลตอบแทนสูงกว่าผลิตภัณฑ์เงินผากธนาคารที่ 

1.39%

ผลสรุปการวิจัยอัตราผลตอบแทนภายในทั้งจากสถิติพรรณนาและ  IRR  สามารถระบุได้ชัดเจนว่า

ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลแบบออมทรัพย์ทั้ง  4  ผลิตภัณฑ์  ได้แก่  ตะกาฟุลออมทรัพย์  5/5  ตะกาฟุลออมทรัพย์  

10/4 ตะกาฟุลออมทรัพย์  10/9  และตะกาฟุลออมทรัพย์  20/15 

สิทธิประโยชน์ของผู้ช�าระเบี้ยประกันตะกาฟุลจะได้รับผลประโยชน์จากสิทธิประโยชน์ด้านภาษ ี

โดยสิทธิประโยชน์ในกรณีนี้สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเด็น คือ กรณีที่1 ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลสามารถได้รับ

สิทธิประโยชน์จากภาษีเมื่อเทียบกับอัตราผลตอบแทนจากผลิตภัณฑ์เงินฝากประจ�าซ่ึงจะต้องมีการเสียภาษี

ดอกเบี้ยเงินฝากประจ�า    กรณีที่  2  จ�านวนเบี้ยประกันสามารถน�าไปลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาตาม
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ฐานภาษีของผู้เสียภาษีโดยผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออมทรัพย์ท�าให้สามารถประหยัดภาษีในส่วนนี้ได้  ตัวอย่าง

เช่น  บุคคลธรรมดามีรายได้สุทธิหลังจากหักส่วนลดหย่อนแล้ว  300,000  บาท  จะต้องเสียภาษีเป็นจ�านวน 

7,5000 บาท หากบุคคลดังกล่าวช�าระเบี้ยประกันตะกาฟุล ปีละ 70,000 จะได้ประหยัดค่าใช้จ่ายภาษีบุคคล

ธรรมดาตามฐานภาษีที่  5 %  ในกรณีดังกล่าวที่  3,500  บาท  โดยในกรณีนี้จะช�าระภาษีเพียง  4,000  บาท

เท่านั้น  กรณีที่ 3 เบี้ยประกันตะกาฟุลสามารถลดขั้นบันไดภาษีบุคคลธรรมดา ออมทรัพย์สามารถลดหย่อน

ภาษีได้สูงสุด 100,000 บาท ตัวอย่างเช่น บุคคลธรรมดา รายได้สุทธิหลังจากหักส่วนลดหย่อน 400000 บาท 

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล 10 % หากบุคคลดังกล่าวช�าระเบี้ยประกัน 100,000 บาท อัตราภาษีที่จะต้องจ่าย

จะลดลงจาก  10%  เหลือเพียง  5% และสามารถประหยัดภาษีได้ถึง  10,000 บาท  ซึ่งในกรณีดังกล่าวผู้ซื้อ

ประกันจะช�าระภาษีเพียง 7,500 บาท เท่านั้น และกรณีที่ 4 ประกันออมทรัพย์ตะกาฟุลที่มีอายุมากกว่า 10 

ปี เช่น ตะกาฟุลออมทรัพย์ 10/9  ตะกาฟุล ออมทรัพย์20/15 สามารถลดหย่อนภาษีได้สูงสุด 100,000 บาท

นอกจากผลประโยชน์ด้านการวางแผนทางภาษีแล้ว  หลักการลงทุนตามหลักศาสนาอิสลามจะต้อง

เป็นการลงทุนในตราสารทุนเท่านั้น  Equity  based  เท่านั้น  ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลทุกประเภทจะใช้หลักการ 

Wakalah ( ตัวแทน ) ในการน�าเบี้ยประกันดังกล่าวไปลงทุนในกองทุนUnit  และผลตอบแทนจากการลงทุน

ในกองทุนUnit ดังกล่าวจะจ่ายผลตอบแทนให้กับผู้ช�าระเบี้ยประกัน

อย่างไรก็ตามสัญญากรมธรรม์ตะกาฟุลยังมีข้อจ�ากัดใน 2 ด้านได้แก่ 1. การกระจายความเสี่ยง

เนื่องจากเบี้ยประกันกรมธรรม์ตะกาฟุลจะน�ามาลงในตราสารทุนในรูปแบบUnit  Link  บางประเภทเท่านั้น

ท�าให้ยังมีข้อจ�ากัดของการกระจายความเสี่ยง(Risk Diversification) 2. การเวนคืนกรมธรรม์ตะกาฟุล โดย

กรมธรรม์สัญญาตะกาฟุลของบริษัทเมืองไทยตะกาฟุล จ�ากัดมหาชนมีข้อจ�ากัดคือในกรณีที่ผู้ช�าระเบี้ยตะกา

ฟุลขาดสภาพคล่องและไม่สามารถช�าระเบี้ยตะกาฟุล ผู้ช�าระเบี้ยตะกาฟุลจะไม่สามารถขอสินเชื่อจากกรม

ธรรม์นั้นๆได้ ซึ่งมีความแตกต่างจากกรมธรรม์สัญญาประกันภัยทั่วไป รวมไปถึงหากผู้ถือกรมธรรม์ตะกาฟุล

จะยังคงต้องการได้รับความคุ้มครอง แต่ไม่สามารถช�าระเบี้ยตะกาฟุลได้  กรมธรรม์ไม่สามารถที่จะลดระยะ

เวลาการคุ้มครองและลดมูลค่าการคุ้มครองซึ่งแตกต่างจากกรมธรรม์สัญญาประกันชีวิตโดยทั่วไป โดยทั้ง

สอบกรณีข้างต้นสัญญาตะกาฟุลจะต้องมีการเวนคืนกรมธรรม์เท่านั้น

บทสรุป

จากผลการศึกษาผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลพบว่าในภาพรวม ผลิตภัณฑ์ประกันภัยตะกาฟุลยังมีน้อยมาก

เมื่อเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิตจ�ากัดมหาชน โดยจากผลิตภัณฑ์

ประกันชีวิตทั้งหมด 17 ผลิตภัณฑ์ มีเพียง 4 ผลิตภัณฑ์เท่านั้นที่เป็นผลิตภัณฑ์ประกันภัยตะกาฟุล สาเหตที่

ท�าให้ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลมีผลิตภัณฑ์น้อยกว่าสามารถวิเคราะห์ได้จาก 2 ปัจจัยคือ 1. ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

กับการเงินอิสลามอยู่ในช่วงจุดเริ่มต้นของธุรกิจ และผลิตภัณฑ์ดังกล่าวมีการเริ่มออกผลิตภัณฑ์สู่ตลาดหลัง

จากรัฐบาลโดยกระทรวงการคลังได้มีการจัดตั้งธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยเป็นธนาคารเฉพาะกิจเพื่อให้

บริการการเงินอิสลามในปีพ.ศ. 2545 และบริษัทเมืองไทยประกันชีวิตได้มีการออกผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออกสู่

ตลาดเป็นครั้งแรกในปี พ.ศ.2554  2. ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลมีส่วนแบ่งตลาดท่ีไม่มากนัก เนื่องจากประชากร

มุสลิมมีเพียง  7.4 ล้านคนจากประชากรไทยทั้งหมด 65 ล้านคน จากข้อมูลในปีพ.ศ.2562 

จากการศึกษาเรื่องอัตราผลตอบแทนภายใน(IRR)ของผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลพบว่าพบว่าทั้งสี่ผลิตภัณฑ์

ให้อัตราผลตอบแทนท่ีสูงกว่าอัตราเงินฝากประจ�าธนาคารพาณิชย์ทั่วไปและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลยังมีการจ่าย
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ผลตอบแทนพิเศษที่ได้จากการลงทุนอีกด้วย นอกจากนี้ผู ้ช�าระเบี้ยประกันตะกาฟุลยังได้รับสิทธิการลด

หย่อนภาษีซึ่งสามารถเป็นแนวทางส�าหรับผู้ที่ต้องวางแผนทางการเงินเพื่อลดหย่อนภาษี 

อย่างไรก็ตามเน่ืองจากกรมธรรม์สัญญาตะกาฟุลของบริษัทเมืองไทยตะกาฟุลอยู่ระหว่างการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ท�าให้กรมธรรม์สัญญาตะกาฟุลยังมีข้อจ�ากัดในด้านการกระจายความเสี่ยงซึ่งปัจจุบันมีการช�าระ

เบี้ยประกันในตลาดตราสารทุนเท่านั้น รวมไปถึงหากผู้ถือกรมธรรม์ขาดสภาพคล่องและไม่สามารถช�าระเบี้ย

ประกันได้จะต้องมีการเวนคืนกรมธรรม์เท่านั้น
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