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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to study: 1) development of activity forms 
to prevent bullying behavior The sample group used in this research was were 
distributed to 6 students studying in high schools in Yala Province. The tools used for 
data collection were self-esteem activity; serie,self-esteem questionnaires;  Personal 
factors questionnaires. Data were analyzed for research. The statistics used were 
percentage, mean, standard deviation.  

The results of the research showed the following; 1) activity forms developed 
as a group activity model 2) results of using group activity development of self-esteem 
To prevent bullying behavior, students had a higher self-esteem score after 
participating in group activities than before participating in group activities. 3) The 
students had a score of self-esteem. Higher after participating in group activities than 
before participating in group activities 4) The students had scores of self-esteem on 
others. Higher after participating in group activities than before participating in group 
activities at the .05 level of statistical significance. 
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บทท่ี  1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 เนื่องจากสังคมโลกที่ปรับเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว โลกมีพัฒนาการที่ก้าวกระโดดสู่ความ
เจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและวัตถุ สู่ยุคดิจิทัล 4.0 บุคคลถูกครอบง าและเข้าถึงสื่อและ
ตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว ในขณะเดียวกัน พัฒนาการทางด้านจิตใจของคนเรากลับลดลงและเสื่อม
ถอยลงทุกวันเช่นกัน สิ่งที่บุคคลและโลกก าลังต้องรับมือคือการถูกกระท าจากบุคคลที่ขาดทักษะการ
อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและสันติ บุคคลที่ถูกเลี้ยงดูและเติบโตมาจากสื่อสังคมที่ทุกคนสามารถเข้าถึง
ได้ง่าย หล่อหลอมให้บุคคลมีพฤติกรรมก้าวร้าว ระรานผู้อ่ืน ทั้งโดยเจตนาและไม่เจตนา ทั้งทางวาจา
และกาย เรียกพฤติกรรมเหล่านี้ว่า “พฤติกรรมการรังแก (Bullying Behavior)”  ซึ่งพบว่าปัจจุบัน
ประเทศไทยอยู่ในอันดับ 2 ของโลกที่มีสัดส่วนผู้เรียนถูกรังแกจากเพ่ือนด้วยกันสูงถึงร้อยละ 40 รอง
จากประเทศญี่ปุ่น (บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน์, 2561) โดยเด็กเหล่านี้ต้องเผชิญกับการถูกรังแก การ
ล้อเลียน การกลั่นแกล้งผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ ซึ่งเหล่านี้ปลูกฝังให้บุคคลทั้งเป็นผู้ถูกกระท า และ
ผู้กระท า ยิ่งบ่มเพาะและเก็บจ าความรู้สึกจากการถูกกระท าและเป็นผู้กระท า หล่อหลอมให้เกิดเป็น
นิสัยชอบใช้ความรุนแรง ท าร้ายกัน ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในระยะยาว  
 การกลั่นแกล้ง ข่มเหงรังแก หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกว่า Bullying คือ พฤติกรรมอันก้าวร้าว
ซึ่งเป็นการแสดงออกให้เห็นถึงพลังอ านาจ (Kowalski, Limber, & Agatston, 2012) ประกอบด้วย
ทั้งพฤติกรรมทางกายภาพ เช่น การทุบตี การชกต่อย การท าร้ายร่างกาย เป็นต้น และพฤติกรรมทาง
ภาษา เช่น การล้อเลียน การเย้ยหยัน การถากถาง การท าให้คนอ่ืนเป็นแพะรับบาปแทนตัวเอง เป็น 
ซึ่งการกลั่นแกล้งต่างๆ เหล่านี้ของเป็นเวลายาวนานแล้วและยังคงพบเห็นอยู่เสมอในปัจจุบัน การข่ม
เหงรังแกเป็นปัญหาส าคัญซึ่งเป็นพฤติกรรมด้านลบที่กระท าต่อผู้อ่ืน จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่าการ
ที่นักเรียนมีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกผู้อ่ืนเกิดจากหลายปัจจัย ทั้งปัจจัยที่เกิดจากสาเหตุทางด้าน
ชีวภาพ ได้แก่ พันธุกรรม สมองและการพัฒนาการของสมอง สารสื่อประสาท ฮอร์โมนเพศ และอายุ 
ปัจจัยด้านจิตใจ ได้แก่ พ้ืนฐานอารมณ์ความผูกพันกับบุคคลใกล้ชิด ความนับถือตนเองทักษะชีวิต 
ระดับสติปัญญา ปัญหาสุขภาพจิต และปัจจัยทางสังคมและสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดู 
ครอบครัว กลุ่มเพ่ือน สื่อ สังคมและวัฒนธรรมสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (ศิริไชย หงส์สงวนศรี
และอ าพล สูอ าพัน, 2555) ซึ่งพฤติกรรมนี้ส่งผลกระทบต่อกับตัวผู้กระท าและผู้ที่ตกเป็นเหยื่อทั้งทาง 
ร่างกาย จิตใจและอารมณ์ และทรัพย์สินเกิดเป็นปัญหาสังคม สร้างความเสียหายและส่งผลกระทบต่อ
ความผาสุกของครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติ  
 การข่มเหงรังแกในโรงเรียน มีบทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง คือ ผู้ข่มเหงรังแก (Bullying) 
เป็นผู้มีพฤติกรรมข่มเหงรังแกผู้อ่ืนในรูปแบบต่างๆซึ่งบุคคลกลุ่มนี้จะมีแนวโน้มที่มีพฤติกรรมก้าวร้าว 
และเม่ือเข้าสู่วัยผู้ใหญ่มีแนวโน้มในการใช้ความรุนแรง หรือเด็กที่เป็นผู้ข่มเหงรังแกผู้อ่ืนนี้มีแนวโน้มใน
การดื่มสุรา และใช้สารเสพติดเมื่อเติบโตขึ้น หรืออาจกระท ารุนแรงกับคู่สมรส (Hunt et al.2014 : 3)
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และผู้ถูกข่มเหงรังแก หรือเหยื่อ (Victims) เป็นผู้ที่ถูกข่มเหงรังแกในโรงเรียนผลจากการตกเป็นเหยื่อ
ท าให้นักเรียนหันไปใช้สารเสพติด ดื่มสุรา หรือมีอาการของโรคซึมเศร้าและฆ่าตัวตาย เห็นคุณค่าใน
ตนเองต่ า ต าหนิตนเอง โดดเดี่ยว และวิตกกังวล (Hunt et al., 2014: 3) และบทบาทของ
ผู้เห็นเหตุการณ์ (Bystander) ซึ่งมีส่วนในการสนับสนุนให้เกิดการข่มเหง รังแก เมื่อเกิดเหตุการณ์ข่ม
เหงรังแกขึ้น เช่น มองข้ามหรือกระตุ้น หรือเป็นส่วนหนึ่งของผู้ข่มเหงรังแก ซึ่งมีผลให้ผู้ข่มเหงรังแก
ได้รับการสนับสนุนมากขึ้น ผู้สังเกตอาจได้ลอกเลียนแบบพฤติกรรมการต่อต้านสังคม เพ่ือน าไปใช้ 
สร้างสถานภาพทางสังคมในกลุ่มให้เด่นขึ้น (Coroloso. 2005 : 71) จากผลกระทบของการข่มเหง
รังแกที่เกิดขึ้น ในโรงเรียน จึงได้มีการส ารวจหรือคัดกรองสถานการณ์ของการข่มเหงรังแกที่เกิดขึ้นใน
โรงเรียนนั้น มีการส ารวจ เพ่ือค้นหาผู้ข่มเหงรังแก ผู้ถูกข่มเหงรังแก และผู้เห็นเหตุการณ์การข่มเหง
รังแกและจัดโปรแกรมเพ่ือช่วยเหลือผู้ที่ ได้รับผลกระทบจากการข่มเหงรังแก ส่วนรูปแบบการป้องกัน
การข่มเหงรังแกที่เกิดขึ้นในโรงเรียน ซัว (Xiao. 2007: 249-250 อ้างถึงในพัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์และ
คณะ, 2561) ได้เสนอโปรแกรมการป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน มี 3 รูปแบบคือ การป้องกัน
ระดับโรงเรียน (WholeSchool Approach) การช่วยเหลือจากกลุ่มเพื่อน (Peer-led/Peer Support 
Intervention) การช่วยเหลือผู้ถูก ข่มเหง (Individualized Intervention) ส่วนการให้ค าปรึกษากลุ่ม
เป็นกระบวนการหนึ่งในการช่วยเหลือบุคคลอีกรูปแบบหนึ่ง โดยบุคคลหลายคนที่มีสภาพปัญหา
คล้ายคลึงกัน ให้มีโอกาสที่จะร่วมมือศึกษาปัญหาสมาชิกกลุ่มน าไปสู่ความเข้าใจในปัญหาต่าง ๆ อย่าง
ชัดเจนและร่วมมือกันค้นหาศักยภาพของแต่ละบุคคลเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในการ แก้ไขปัญหา 
(Miline.2003 :3) สอดคล้องกับคอเรย์ (Corey.2012: 28) ที่กล่าวว่า การให้ค าปรึกษากลุ่มมีผลดีกว่า
การให้ค าปรึกษารายบุคคล เพราะสมาชิกกลุ่มสามารถฝึกทักษะใหม่ๆ ทั้งในขณะที่อยู่ในกลุ่มและ
น ามาใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยการให้ค าปรึกษากลุ่มในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกใช้ทฤษฎีและเทคนิคที่
มุ่งเน้นพัฒนาทั้งด้าน อารมณ์ ความคิดและพฤติกรรม อาทิการเสริมสร้างความเห็นอกเห็นใจ ทักษะ
การแก้ไขปัญหา ทักษะการสื่อสาร การกล้าแสดงออก เป็นต้น เพ่ือให้นักเรียนที่เข้าร่วมการให้
ค าปรึกษากลุ่มสามารถลดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก สามารถป้องกันตนเองจากการข่มเหงรังแก และ
ลดการเข้าร่วมการข่มเหงรังแกผู้อื่นได้ 
 ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนาเยาวชน ซึ่งเป็นอนาคตที่ส าคัญของชาติ 
เนื่องจากพฤติกรรมการรังแกไม่ใช่เรื่องที่ควรปล่อยปละละเลย เพราะจะส่งผลต่อคุณภาพเยาวชน 
และปัญหาสังคมต่างๆ มากมาย ดังข่าวตามสื่อต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการเก็บกดจากการถูกกระท า จน
สุดท้ายก็เลือกวิธีการฆ่าตัวตายเพ่ือหลีกเลี่ยงการเผชิญการถูกกระท าดังกล่าว เป็นต้น และเนื่องจากมี
งานวิจัยจ านวนมากที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการรังแก และจากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยและ
ทีมท างานจึงต้องการสังเคราะห์งานวิจัยที่มีอยู่ในประเทศไทย เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัจจัย 
ลักษณะ ผลกระทบ รวมถึงแนวทางในการจัดการพฤติกรรมการรังแก เพ่ือน าไปสู่การออกแบบและ
พัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือลดการเกิดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา เพ่ือหวังว่าเมื่อ
เยาวชนได้รับการพัฒนาก็จะสามารถเรียนรู้ทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างเหมาะสม 
และชุมชน สังคม ประเทศชาติก็จะเกิดการพัฒนาทั้งในเชิงเทคโนโลยีดิจิทัลและจิตใจไปควบคู่กัน 
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วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา 

 

กรอบแนวคดิกำรวิจัย 
   
 
 
  
 
 
 
 

 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 ได้รูปแบบกิจกรรมที่สามารถน าไปใช้ป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา 
และน าไปสู่การพัฒนาคู่มือเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกให้ทางครูและโรงเรียนน าไปใช้พัฒนา
พฤติกรรมของผู้เรียนต่อไป 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 พฤติกรรมการรังแก หมายถึง การแสดงออกหรือการกระท าในลักษณะที่รุนแรงต่อผู้อ่ืนโดยมี
จุดมุ่งหมายในการท าร้ายร่างกายและจิตใจหรือท าให้บาดเจ็บทางร่างกายหรือเจ็บใจ โดยการบังคับขู่
เข็ญ คุกคาม ทุบตี จ ากัดกีดกันเสรีภาพทั้งท่ีเจตนาและไม่เจตนา 
 ผู้รังแก หมายถึง ผู้ที่ก่อความรุนแรงต่อผู้อื่นให้ได้รับบาดเจ็บทางร่างกายหรือบอบช้ าาทาง
จิตใจ โดยบังคับ ขู่เข็ญ คุกคาม ทุบตี ล้อเลียน กีดกันออกจากสังคม หรือจ ากัดเสรีภาพ 
 ผู้ถูกรังแก หมายถึง ผู้ที่ถูกก่อความรุนแรงจากผู้อ่ืนไม่ว่าจะเป็นการถูกกระท าทางร่างกาย 
หรือทางวาจา อาทิ ถูกบังคับ ถูกขู่เข็ญ ถูกคุกคาม ถูกทุบตี ถูกล้อเลียน ถูกกีดกันออกจากสังคม หรือ
ถูกจ ากัดเสรีภาพโดยไม่เต็มใจหรือยินยอมต่อการกระท าดังกล่าว 
 เยาวชน (Youth) ในขอบเขตของงานวิจัย หมายถึง เยาวชนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6
ที่ศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดยะลา  
 รูปแบบ หมายถึง รูปธรรมของความคิดที่เป็นนามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง เช่น ค าอธิบาย แผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพ เพื่อช่วยให้ตนเองและบุคคลอื่น
สามารถเข้าใจได้ชัดเจนข้น  
 รูปแบบกิจกรรม หมายถึง ค าอธิบาย แผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพที่ใช้อธิบายการ
กระท าที่มีการแสดงองค์ประกอบอย่างเป็นระบบของปรากฏการณ์หรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดยมี
ความสัมพันธ์กับทฤษฎี 
 รูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน หมายถึง รูปแบบกิจกรรมที่
ประกอบด้วยชุดกิจกรรมด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนที่มี
การน ามาใช้เพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกที่เกิดขึ้นกับเยาวชน 

ผลการสังเคราะห์งานวิจยั
เกี่ยวกับพฤติกรรมการ

รังแก 

ชุดกิจกรรมเพื่อลด
พฤติกรรมการรังแก

ของเยาวชนในจังหวัด
ยะลา 

รูปแบบกิจกรรมเพ่ือ
ป้องกันพฤติกรรมการ
รังแกของเยาวชนใน

จังหวัดยะลา 
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บทท่ี 2 
เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
จากการค้นคว้าเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแกเกี่ยวข้องตามล าดับดังนี้  
  1. ความหมายของพฤติกรรมการรังแก 
  2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการรังแก 
 3. แนวทางการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมการรังแก  
 4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบกิจกรรม 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
ควำมหมำยของพฤติกรรมกำรรังแก 
 
  เกษตรชัย และหีม (2555) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมการรังแก ไว้ว่า การรังแกเป็นการ
แสดงพฤติกรรมของเด็กเกเรหรือพฤติกรรมของคนพาล ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรมก้าวร้าวที่
เริ่มต้นด้วยการเข้าไปควบคุมผู้อ่ืนอย่างไม่ยุติธรรม ทั้งทางกาย ทางใจ และรวมถึงความรู้สึกโดยการ
แสดงพฤติกรรมที่ไปท าร้ายร่างกายและท าร้ายจิตใจโดยเจตนาจนท าให้ผู้อ่ืนเกิดความหวาดกลัว เกิด
ความทุกข์และได้รับบาดเจ็บ ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่มาเหมาะสมของผู้ที่มีพลังอ านาจมากกว่าโดยใช้
วิธีการบีบบังคับผู้มีพลังอ านาจน้อยกว่า และเป็นเหตุที่เกิดขึ้นระหว่างเด็กคนเดียวกันอย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นพฤติกรรมของคนส่วนน้อยที่ควรพิจารณาเป็นกรณีพิเศษ และอาจจะเป็นส่วน
หนึ่งของคนท่ีมีภาวะจิตใจไม่ปกติโดยมักสร้างความร าคาญ ความล าบากใจ ความเดือดร้อนต่อคนรอบ
ข้างทั้งทางจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก 

นันทกฤต  โรตมนันทกฤต (2556: 21) กล่าวว่า การรังแก หมายถึง พฤติกรรมที่มุ่งประสงค์
ให้คู่สื่อสารเกิดความทุกข์ทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม โดยมีรูปแบบการสื่อสารทั้งทางตรง
และทางอ้อม ไม่จ ากัดท้ังอวัจนภาษาและวัจนภาษา อาจเป็นได้ทั้งการสื่อสารซึ่งหน้า (Face to face) 
และการสื่อสารผ่านสื่อ (Mediated) และสามารถเกิดขึ้นได้ระดับบุคคลและระดับกลุ่ม และเป็นการ
สื่อสารระหว่างบุคคลรูปแบบหนึ่ง 
 Porhola, Karhunen & Raiivaara (2006 อ้างถึงใน นันทกฤต  โรตมนันทกฤต, 2556: 19 - 
20) กล่าวไว้ว่า การรังแก (Bullying) คือการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่มีลักษณะเป็นไปในทางลบ 
ก้าวร้าว คุกคาม ไร้เหตุผลและความเป็นธรรมมักเกิดในคู่สื่อสารที่มีสถานภาพเป็นเพ่ือนร่วมโรงเรียน
หรือเพ่ือนร่วมงาน โดยเฉพาะกับผู้มีสถานภาพด้อยกว่า โดยมุ่งหวังให้ได้รับบาดเจ็บ ยอมจ านนใต้
อาณัติ เจ็บช้ าน้ าใจ เกิดความอับอาย หรือเสื่อมเสียเกียรติ เป็นปรากฏการณ์สื่อสารระหว่างบุคคลซึ่ง
สามารถเกิดข้ึนได้ท้ังระหว่างปัจเจกบุคคลและระดับกลุ่ม  
 Sullivan, Cleary & Sullivan (2004) กล่าวไว้อย่างใกล้เคียงกันว่า การรังแกคือการกระท า
หรือชุดของการกระท าเชิงลบ มักแสดงเจตจ านงอย่างก้าวร้าวหรือมุ่งเข้าจัดการกับผู้ถูกกระท าทางใด
ทางหนึ่ง โดยอาจมีฝ่ายผู้กระท าเพียงบุคคลเดียวหรือเป็นกลุ่มเข้ากระท าต่อฝ่ายผู้ถูกกระท าเพียงคน



5 

 

เดียวหรือเป็นกลุ่มก็ได้เช่นกัน เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่หวังผลบั่นทอนอ านาจของฝ่ายผู้ถูกกระท าให้
มีสถานภาพเป็นเหยื่อ (Victimization) นอกจากนี้ยังตั้งข้อสังเกตเพ่ิมเติมว่า การรังแกไม่จ าเป็นต้อง
แสดงออกโดยตรงเสมอไป อาจเกิดข้ึนเป็นกระบวนการหรือกระท าแบบหลบซ่อนก็ได้ ทั้งนี้ผู้กระท าจะ
เป็นฝ่ายมีอ านาจเหนือกว่า และหากเกิดการข่มเหงการรังแกก็มีแนวโน้มที่จะเกิดอีกเป็นครั้งต่อไปโดย
สามารถสร้างความสูญเสียต่อผู้ถูกกระท าได้ทั้งมิติทางกายภาพ จิตวิทยา หรือด้านอารมณ์ ต่างจาก
การทะเลาะวิวาทซึ่งคู่สื่อสารมักมีอ านาจใกล้เคียงกันและอาจสะสางความขัดแย้งให้ยุติ ลงได้ในคราว
เดียว 
 Rigby (2008) ให้ค าอธิบายว่า การรังแกอาจเรียกด้วยภาษาไม่เป็นทางการได้ว่า “การกลั่น
แกล้ง” (Hazing) โดยฝ่ายที่ได้เปรียบกว่าจะท าให้อีกฝ่ายเกิดความทุกข์หรืออึดอัดใจอย่างเป็นระบบ 
พยายามลดฐานะให้ฝ่ายผู้ถูกกระท ายอมรับเงื่อนไขซึ่งฝ่ายได้เปรียบกว่าก าหนดขึ้นจึงจะเป็นที่ยอมรับ
จากกลุ่ม และผู้ถูกกระท ามีแนวโน้มที่จะยอมรับสภาพ น าไปสู่การยอมรับเงื่อนไขของฝ่ายที่ได้เปรียบ
กว่า อาทิ ยินยอมปฏิบัติตามค าสั่งจากผู้รังแกเพ่ือแลกกับการไม่ถูกประทุษร้าย 
 เกษตรชัย และหีม (2557) ได้ให้ควาหมายของพฤติกรรมการรังแก หมายถึง การแสดงออก
หรือการกระท าในลักษณะที่รุนแรงต่อผู้ อ่ืนโดยมีจุดมุ่งหมายในการท าร้ายร่างกายหรือจิตใจ โดย
วิธีการต่างๆ เช่น บังคับ ขู่เข็ญ คุกคาม ทุบตี ล้อเลียน กีดกันออกจากสังคม หรือจ ากัดเสรีภาพ 
 Olweus  (2011) ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมการรังแกเป็นรูปแบบพฤติกรรมที่  ก้าวร้าว 
สามารถพัฒนาไปสู่ความรุนแรงได้หลาย รูปแบบ ส่งผลกระทบกับเด็กทั้งในกลุ่มที่ถูกรังแกและ มี
พฤติกรรมรังแกผู้อ่ืนในระยะยาวอีกด้วย โดยเด็กที่มี พฤติกรรมรังแกผู้อ่ืนมักได้รับความสนใจและ
เรียนรู้ที ่จะใช้อ านาจในทางที่ไม่ถูกต้อง 
 จากความหมายพฤติกรรมการรังแกที่กล่าวมาข้างต้น กล่าวโดยสรุป การรังแก หมายถึง การ
ที่บุคคลฝ่ายหนึ่งที่เรียกว่า “ผู้กระท า” มุ่งหวังและแสดงพฤติกรรมในเชิงลบให้อีกฝ่ายหนึ่งที่เรียกว่า 
“ผู้ถูกกระท า” ไม่ว่าจะเป็นการการกระท าด้วยการใช้อวัจนภาษาและวัจนภาษาโดยเจตนา ใน
ลักษณะการกระท าซ้ าๆ สม่ าเสมอ หรือทุกครั้งที่มีโอกาสก่อกวน ท าให้ผู้ถูกกระท าเกิดความรู้สึกคับ
ข้องใจ ไม่สบายใจ เจ็บปวด ไม่ว่าจะเป็นทางร่างกาย จิตใจ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตอย่าง
ปกติสุข อันจะน ามาซึ่งความหวาดกลัว หวาดระแวง กังวลใจ ไม่อยากอยู่ในสถานการณ์และ
สภาพแวดล้อมนั้นๆ ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตตามมา 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤติกรรมกำรรังแก 

Sullivan, Cleary and Sullivan (2004) ได้กล่าวถึงรูปแบบของพฤติกรรมรังแกในระดับ
ต่างๆ ดังนี้ 

1. การรังแกทางร่างกาย (Physical bullying) เป็นการท าร้ายร่างกายในรูปแบบต่างๆ เช่น 
การถ่มน้ าลาย ก ารหยิก การเตะ การต่อย การทุบ การตี หรือการกระท าใดๆ ที่มุ่งให้ผู้ถูกกระท า
ได้รับการบาดเจ็บทางร่างกาย 

2. การรังแกที่ไม่ใช่ทางร่างกาย (Nonphysical bullying) เป็นการท าร้ายในลักษณะอ่ืนๆ 
ได้แก่ 
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2.1 วัจนภาษา (Verbal) กล่าวคือ เป็นการรังแกผู้อื่นในลักษณะการขู่กรรโชก การคุมคาม
ผ่านเครื่องมือสื่อสารต่างๆ การพูดจาถากถาง การล้อเลียน เหยียดชาติพันธุ์ การละเมิดทางเพศด้วย
วาจา และการประจาน เป็นต้น 

2.2 อวัจนภาษา (Non-verbal) กล่าวคือ เป็นการรังแกโดยใช้อวัจนภาษาที่แสดงออกใน
เชิงลบ ซึ่งจ าเป็นจะต้องมีการพิจารณาประเมินร่วมด้วย ซึ่งหากอวัจนภาษาที่สื่อแสดงก่อให้เกิด
ความรู้สึกทางลบต่อผู้ถูกกระท าก็อาจหมายถึงการรังแก เช่น การเมินหน้าหนีในขณะที่เพ่ือนส่งยิ้ม
หรือกล่าวทักทาย ซึ่งการรังแกด้วยรูปแบบอวัจนภาษาสามารถแบ่งได้ 2 ประเภท ได้แก่ 

2.2.1 อวัจนภาษาทางตรง (Direct non-verbal) หมายถึง การใช้การสื่อสารด้วย
สัญลักษณ์ เช่น การชูก าปั้น การชูนิ้วกลาง การแสดงออกทางใบหน้าในลักษณะของการท้าทาย เพ่ือ
แสดงถึงการข่มหรือแสดงอ านาจเหนือกว่า 

2.2.2 อวัจนภาษาทางอ้อม (Indirect non-verbal) หมายถึง การใช้การสื่อสารใน
ลักษณะของการเมินเฉย แสดงอาการไม่ยอมรับและพยายามท าให้ผู้อ่ืนไม่ชอบผู้ถูกรังแก เป็นลักษณะ
การกลั่นแกล้งอย่างลับๆ เช่น การแอบเอาแมลงสาบไปใส่ในกระเป๋าผู้อื่น เป็นต้น 
 3. การท าลายทรัพย์สิน (Damange to property) เป็นการท าลายทรัพย์สินของผู้อ่ืนให้เกิด
ความเสียหาย เช่น การฉีกหนังสือ การขีดเขียนเสื้อผ้า หรือการขโมยของผู้อื่นเพ่ือการรังแก เป็นต้น 

Rigby (2008 อ้างถึงใน นันทกฤต  โรตมนันทกฤต, 2556: 22 – 23) ได้แบ่งประเภทของการ
รังแก โดยแสดงตามตารางที่ 2.1  

 
ตำรำงท่ี 2.1 การแบ่งประเภทการรังแกของ Rigby 

รูปแบบ/กำรสื่อสำร ทำงตรง ทำงอ้อม 
วัจนภำษำ - ปรามาส ดูถูก 

- ตั้งฉายาล้อเลียน 
- หัวเราะเยาะเย้ย 
- ถากถาง เหน็บแนม 

-  ยุ ยง ให้ เ พ่ือนนัก เรียนคน อ่ืนร่วม
รังเกียจ 
- แพร่ข่าวลือในทางเสื่อมเสีย 
- โทรศัพท์ข่มขู่นิรนาม 
- ส่งอีเมลหรือข้อความคุกคาม 

กำยภำพ - ตบตี ต่อยเตะ ท าร้ายร่างกาย 
- ถ่มน้ าลาย 
- ขว้างปาสิ่งของใส่ 
- ใช้อาวุธท าร้าย 

- เจตนากีดกันไม่ให้มีส่วนร่วมในกลุ่ม
อย่างไม่มีเหตุผล 
- น าสิ่งของไปซ่อนหรือขโมย 

อวัจนภำษำ - แสดงท่าทางข่มขวัญ 
- จ้องมองอย่างไม่เป็นมิตร 

- ไม่สุงสิงหรือเดินหนีจงใจแสดงความไม่
เป็นมิตร 

 
 นอกจากนี้ Rigby ยังได้กล่าวถึงรูปแบบของการรังแก โดยจ าแนกด้วยขอบเขตของพฤติกรรม 
ดังนี้ 
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 1. การรังแกด้วยการเลือกปฏิบัติ (Discrimination bullying) เป็นการรังแกผู้อ่ืนโดยมุ่ง
ประเด็นเรื่องความแตกต่างทางชาติพันธุ์ สีผิว ศาสนา ความเชื่อ รสนิยมทางเพศ ความพิการ หรือ
ลักษณะที่แตกต่างจากคนหมู่มาก 
 2. การรังแกทางเพศ (Sexual bullying) เป็นการรังแกผู้อ่ืนโดยการแสดงออกทางวัจนภาษา
และอวัจนภาษาที่ส่อนัยทางเพศในเชิงลบหรือคุกคาม เช่น การลวนลามด้วยวาจา สายตาหรือการ
สัมผัส หรือเรียกได้ว่าเป็นการคุกคามทางเพศ (Sexual harassment) 
 3. การรังแกผ่านไซเบอร์ (Cyber bullying) เป็นการรังแกผู้ อ่ืนโดยการใช้ช่องทางสื่อ
เทคโนโลยี โดยเฉพาะในรูปแบบคอมพิวเตอร์และดิจิทัล เช่น การส่งข้อความข่มขู่ โจมตีผ่านเว็บไซต์
ให้ภาพลักษณ์ผู้ถูกรังแกเสียหาย  
 กล่าวโดยสรุป แนวคิดและประเภทของการรังแก สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่
 1. การรังแกทางร่างกาย กล่าวคือ เป็นการกระท าเพ่ือให้ผู้ถูกรังแกเจ็บปวดทางร่างกายและ
หรือทรัพย์สินเสียหาย ด้วยวิธีการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการใช้อวัยวะในร่างกายหรือการใช้สิ่งของ 
 2. การรังแกด้วยภาษา กล่าวคือ การรังแกด้วยภาษาจะแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ  

2.1 การรังแกด้วยภาษาปาก ได้แก่ การใช้ค าพูดในการกระท าให้ผู้ถูกกระท ารู้สึกไม่ดี ย้ า
แย่ อับอาย อาจจะเป็นการพูดต่อหน้า หรือการพูดลับหลังก็ได้ 

2.2 การรังแกด้วยภาษากาย ได้แก่ การแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมต่อต้าน เพิกเฉย ไม่ยอมรับ 
ท าให้ผู้ถูกกระท ารู้สึกอึดอัด ไม่สบายใจ รู้สึกไม่ได้รับการยอมรับ อาจจะเป็นการแสดงออกโดยตรง 
หรือการพยายามท าให้ผู้อื่นแสดงพฤติกรรมเชิงลบต่อผู้ถูกรังแกก็ได้ 

3. การรังแกด้วยสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล กล่าวคือ เป็นการรังแกผ่านสื่อโซเชียล ก่อให้เกิดการ
แพร่กระจายข้อมูลข่าวสารในวงกว้าง ด้วยการแพร่ภาพ คลิป ข้อความต่างๆ เพ่ือหวังมุ่งท าลาย
ชื่อเสียง สร้างความอับอาย เป็นต้น  

โดยที่การรังแกทุกประเภทมีวัตถุประสงค์เดียวกันคือ มุ่งท าให้ผู้ถูกกระท ารู้สึกด้อยค่า ไร้ที่ยืน
ในสังคม เกิดความหวาดระแวง และกลัวกับการใช้ชีวิตอยู่ในกลุ่มและสังคม 

 
ปัจจัยสำเหตุส ำคัญของกำรเกิดพฤติกรรมกำรรังแก 

 ปัจจัยสาเหตุส าคัญของการเกิดการข่มเหงรังแกสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก
อาจยังไม่ได้มีการอธิบายอย่างชัดเจนว่าท าไมบุคคลจึงกลายเป็นคนที่ชอบข่มเหงรังแกผู้อ่ืน แต่นักวิจัย
ได้พยายามระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมดังกล่าว สามารถอธิบายได้ดังนี้ (Langan. 2011 : 
10-12, ศิริไชย หงส์สงวนศรี และนงพงา ลิ้มสุวรรณ. มปป: ออนไลน์ อ้างในสกล วรเจริญศรี, 2559) 
  1. ปัจจัยด้านชีวภาพ ในอดีตมีความเข้าใจกันว่าพฤติกรรมก้าวร้าวเกิดจากสาเหตุด้านจิตใจ
และสังคมเป็นส าคัญ แต่ในปัจจุบันความก้าวหน้าทางการแพทย์ได้มีการศึกษาและมีความเข้าใจ
สาเหตุของพฤติกรรมก้าวร้าวทางด้านชีวภาพมากขึ้น เช่น พันธุกรรมฮอร์โมน สมองและพัฒนาการ
ทางสมอง เป็นต้น  
  2. ปัจจัยด้านจิตวิทยา เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการข่มเหงรังแกของเด็ก
และเยาวชน เช่น บุคลิกภาพ (Personality) การแสดงออกทางอารมณ์ (Temperament) ปมด้อย 
(Inferioritycomplex) ความภาคภูมิใจในตนเองต่ า (Low self-esteem) เป็นต้น นอกจากนี้โจส 
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และคณะ (Joes and Other. 2011: 301) ได้อธิบายปัจจัยเชิงจิตวิทยาที่เก่ียวข้องโดยตรงกับ
พฤติกรรมการข่มเหงรังแก คือความไม่สมดุลของพลังหรืออ านาจ (Imbalance of power) ของทั้งผู้
รังแก และผู้ถูกรังแกกล่าวคือ ปัจจัยเชิงจิตวิทยาของทั้งสองฝ่ายจะมีความตรงกันข้ามกันหรือไม่สมดุล
กัน ตัวอย่างเช่น เหยื่อจะมีขนาดร่างกายเล็ก และผู้รังแกจะมีขนาดร่างกายใหญ่หรือบุคคลที่รังแกจะมี
ความรู้สึกมีปมด้อยบางเรื่องในชีวิตจึงรู้สึกอยากข่มเหงบุคคลที่เด่นกว่า หรือหาทางระบายความรู้สึกท่ี 
เป็นปมด้อยออกมา เป็นต้น 
  3. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม เป็นปัจจัยที่มีความหลากหลายและกว้างมาก ซึ่งมีอิทธิพลอย่าง
มากต่อการข่มเหงรังแกของเด็กและเยาวชน ตัวอย่างเช่น ครอบครัวที่มีความรุนแรง การเลี้ยงดูที่ใช้
ความรุนแรง การอยู่ในกลุ่มเพ่ือนที่มีความก้าวร้าวหรือชอบความรุนแรง สื่อต่าง ๆ ที่เป็นแบบอย่าง
ของพฤติกรรมความรุนแรงหรือการข่มเหงรังแก การเล่นวิดีโอเกมที่มีเนื้อหารุนแรง ดังข้อมูลของ
โครงการ Child Watch สถาบันรามจิตติพบว่า เด็กและเยาวชนร้อยละ 10 หรือประมาณ 700,000 
คน ก่อความรุนแรงและมีพฤติกรรมข่มเหงรังแก มีสาเหตุจากเกม ละคร และภาพยนตร์ที่มีเนื้อหา
รุนแรง (มูลนิธิสุขภาพแห่งชาติ, 2549 : ออนไลน์) เป็นต้น 
  4. ปัจจัยด้านสังคม อาจรวมถึงสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมซึ่งจะมีความผกผันกับระดับ
พฤติกรรมรุนแรง ความยากจน ความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ การอยู่ในสังคมที่มีความหลากหลายไม่
ว่าจะเป็นเชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม และค่านิยมต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการข่ม
เหงรังแกดังนั้นปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้นเป็นสาเหตุที่กระตุ้น ส่งผลและมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ข่มเหงรังแก หรืออาจกล่าวได้ว่าพฤติกรรมการข่มเหงรังแกนั้น อาจไม่ได้เกิดจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่ง
เพียงสาเหตุเดียว แต่อาจเกิดจากปัจจัยหลาย ๆ ประการที่มีความซับซ้อน และมีผลกระทบอย่าง
ต่อเนื่อง อีกทั้งยังขึ้นอยู่กับเงื่อนไขอ่ืน ๆ อีก เช่น จังหวะ เวลา อายุ ทักษะทางสังคม การปรับตัว 
ความสัมพันธ์ของการอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว รวมถึงระดับของความรุนแรงในการข่มเหงรังแกของ
เด็กและเยาวชน 
 
แนวทำงกำรปอ้งกันและแก้ไขพฤติกรรมกำรรังแก  
 แนวทางการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมการรังแกนั้น มีนักวิชาการ นักวิจัย ได้ให้แนวทางไว้
อย่างหลากหลายดังนี้ 
 สกล วรเจริญศรี (2559) ได้เสนอแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการรังแก
ไว้ดังนี้ 
  1. การให้ค าปรึกษา (Counseling) การให้ค าปรึกษาเป็นวิธีการหนึ่งในการช่วยเหลือ
บุคคลที่ได้รับความทุกข์หรือความไม่สบายใจในเรื่องต่าง ๆอาจใช้การให้ค าปรึกษาแบบรายบุคคล 
(Individual Counseling) หรือการให้ค าปรึกษาเป็นกลุ่ม (กลุ่มผู้ข่มเหงรังแก หรือกลุ่มที่ถูกข่มเหง
รังแก หรือกลุ่มผู้ที่อยู่ในเหตุการณ์การข่มเหงรังแก) ตลอดจนการให้ค าปรึกษาครอบครัว (Family 
counseling) หากจ าเป็นที่จะต้องมีพ่อแม่ หรือผู้ปกครองเข้ามาเก่ียวข้องกับการข่มเหงรังแก 
   2. การจัดตั้งทีมช่วยเหลือ (Team helper) รูปแบบการป้องกันและแก้ไขนี้เป็นที่
นิยมมากในต่างประเทศส าหรับระบบการป้องกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษา เพราะการได้รับ
ความร่วมมือจากบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาสู่การช่วยเหลือและป้องกันจะท าให้เกิด
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ประสิทธิภาพอย่างมาก กลุ่มบุคคลที่ควรเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับปัญหาการข่มเหงรังแก ได้แก่ ครู
แนะแนว นักให้ค าปรึกษาจิตแพทย์ นักกฎหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูปกครองพ่อแม่ และชุมชน 
เป็นต้น ซึ่งกลุ่มเหล่านี้จัดตั้งขึ้นเพื่อคอยช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาการข่มเหงรังแกในสถานศึกษา 
   3. การจัดระบบการให้บริการ (Service system) การจัดระบบและให้บริการ อาจ
หมายรวมถึงการได้รับการสนับสนุนจากระดับผู้บริหารในสถานศึกษาทั้งในระดับนโยบาย (School 
Policies) ได้แก่ มีการด าเนินการจัดตั้งนโยบายขึ้นในสถานศึกษาถึงการข่มเหงรังแกในโรงเรียน การ
จัดหลักสูตรที่มีการสอดแทรกการป้องกัน การข่มเหงรังแกในชั้นเรียน การรณรงค์จัดท าป้ายบริการ
สนเทศ (Information Service)ในสถานศึกษา การปลอดการข่มเหงรังแกในโรงเรียน (Bully-Free 
School) หรือการจัดกิจกรรมส่งเสริมการไม่ข่มเหงรังแกในสถานศึกษา ทั้งนี้ควรมีการด าเนินกิจกรรม
อย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นวัฒนธรรมของโรงเรียน เป็นต้น (Meyers. 2014 และ Glover,Cartwright 
and Gleeson. 1998 : 52 - 72)  
   4. การวิจัย (Research) การวิจัยเป็นวิธีการหนึ่งส าหรับการเข้าใจปัญหาและสาเหตุ
ปัญหาอันเป็นแนวทางที่น าไปสู่การน าข้อมูลต่าง ๆ จากการวิจัยไปประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ในการ
ด า เนินการช่วยเหลือการข่มเหงรังแก ทั้ งนี้อาจใช้วิธีการวิจัยทั้ ง เชิ งปริมาณและคุณภาพ 
(Quantitative and Qualitative Research) 
 ซัว (Xiao, 2007: 249-250 อ้างถึงในพัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์และคณะ, 2561) ได้เสนอโปรแกรม
การป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน มี 3 รูปแบบ คือ การป้องกันระดับโรงเรียน (Whole-School 
Approach) การช่วยเหลือจากกลุ่มเพ่ือน (Peer-led/Peer Support Intervention) การช่วยเหลือผู้
ถูกข่มเหง (Individualized Intervention) ส่วนเมเยอร์ (Meyers.2013: Online) ได้เสนอรูปแบบ
ป้องกันการข่มเหงรังแกว่า ในกลุ่มผู้ถูกข่มเหงรังแก ควรได้รับสร้างเสริมทักษะการเผชิญปัญหา  
(Coping  Skills) และกลุ่มที่เป็นผู้เห็นเหตุการณ์จะใช้รูปแบบการช่วยเหลือที่มุ่งเน้นการจัดกิจกรรม
ในชั้นเรียนและสร้างบรรยากาศในโรงเรียนที่จะช่วยลดการข่มเหงรังแก ส่วนการให้ค าปรึกษากลุ่มเป็น
กระบวนการหนึ่งในการช่วยเหลือบุคคลอีกรูปแบบหนึ่ง โดยบุคคลหลายคนที่มีสภาพปัญหาคล้ายคลึง
กัน ให้มีโอกาสที่จะร่วมมือศึกษาปัญหาสมาชิกกลุ่ม น าไปสู่ความเข้าใจในปัญหาต่าง ๆ อย่างชัดเจน
และร่วมมือกันค้นหาศักยภาพของแต่ละบุคคลเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหา 
(Miline.2003: 3) 
 นอกจากนี้ ภาครัฐได้ให้ความส าคัญกับปัญหานี้มากขึ้น โดยมีการจัดหลักสูตรป้องกันการ
รังแกขึ้นในหลายๆ โรงเรียน ส่งเสริมโครงการโรงเรียนปลอดความรุนแรง จัดท าเอกสารต่างๆ เพ่ือให้
ความรู้กับครูและผู้ปกครอง มากขึ้น Coping strategies หรือกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา การถูกรังแก
ได้รับความสนใจมากขึ้น และถูกบรรจุไว้ เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการป้องกันการรังแกกันใน
ต่างประเทศมีการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นนี้หลายการศึกษา ได้แก่ Bijttebier และ Vertomme ได้ใช้
แบบประเมิน Self-Report Coping Measure (SRCM; Causey& Dubow) ในการศึกษากลยุทธ์ใน
การ แก้ปัญหาการถูกรังแกในเด็กอายุ 9-13 ปี ในประเทศเบลเยียม โดยแบบประเมินนี้ได้แบ่งกลยุทธ์
ในการแก้ปัญหาออกเป็นหลายวิธีได้แก่ (ธิดารัตน์ ปุรณะชัยคีรีและคณะ, 2558: 275-286) 
  1. การบอกหรือขอความ ช่วยเหลือจากผู้อื่น (Seeking social support)  
  2. การมองหาวิธีแก้ปัญหาแบบต่างๆ (Self-reliance/problem solving)  
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   3. การพยายามลืมหรือไม่คิดถึงการถูกรังแก (Distancing)  
  4. กังวล ร้องไห้ (Internalizing)  
   5. การใช้ค าพูดตะโกนด่าว่า หรือใช้ก าลังกับผู้อ่ืน (Externalizing)  
 จากการทบทวนวรรณกรรมในข้างต้นจะพบว่า แนวทางการป้องกันพฤติกรรมการรังแกมี
หลากหลายรูปแบบทั้งนี้อาจจะต้องขึ้นอยู่กับกลุ่มตัวอย่างที่จะน าไปใช้และบริบทของสังคม วัฒนธรรม
ในแต่ละพ้ืนที่เช่นกัน  
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำรูปแบบกิจกรรม 

ควำมหมำยของรูปแบบ  
  รูปแบบเป็นสิ่งที่สร้างและพัฒนาเป็นแนวทางในการท างานอย่างใดอย่างหนึ่ง มีนักวิชาการ 
ไดใ้หค้วามหมายไว้ดังนี้ 
  คัมภีร์ สุดแท้ (2553) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สร้าง หรือพัฒนาขึ้น แสดงให้เห็นถึง
องคป์ระกอบส าคัญของเรื่องให้เข้าใจง่ายขึน้ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานต่อไป  
  ปัญญา ทองนิล (2553) ได้กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างที่ เกิดจากทฤษฎี  
ประสบการณ์ การคาดการณ์ น าเสนอในรูปของข้อความหรือแผนผัง 
 ทิศนา แขมมณี (2550) ได้ให้ความหมายของรูปแบบกิจกรรมไว้ว่ารูปแบบกิจกรรม หมายถึง 
ค าอธิบาย แผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพที่ใช้อธิบายการกระท าที่มีการแสดงองค์ประกอบอย่าง
เป็นระบบของปรากฏการณ์หรือสถานการณ์ที่เกิดข้ึนโดยมีความสัมพันธ์กับทฤษฎี 
 Good (2005: 177) ในพจนานุกรมการศึกษาได้รวบรวมความหมายของรูปแบบ  เอาไว้ 4
ความหมาย คือ 1) เป็นแบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า 2) เป็น
ตัวอย่างเพ่ือเลียนแบบ 3) เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติซึ่งเป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการ 
หรือแนวคิด 4) เป็นชุดของปัจจัยตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันซึ่งรวมตัวกันเป็นตัวประกอบ
และเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกมา เป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือ บรรยายเป็น
ภาษาก็ได้ 
 Bardo and Hartman (1982: 245) ได้กล่าวถึงรูปแบบในทาง สังคมศาสตร์ไว้ว่า “เป็นชุด
ของข้อความเชิงนามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่เราสนใจ เพ่ือใช้ใน การนิยามคุณลักษณะหรือ 
บรรยายคุณสมบัตินั้น ๆ” Bardo และ Hartman อธิบายต่อไปว่า รูปแบบเป็นอะไรบางอย่างที่เรา
พัฒนาขึ้นมา เพ่ือบรรยายคุณลักษณะที่ส าคัญๆของปรากฏการณ์ อย่างใดอย่างหนึ่ง เพ่ือให้ง่ายต่อ
การท าความเข้าใจ รูปแบบจึงมิใช่การบรรยายหรืออธิบาย ปรากฏการณ์อย่างละเอียดทุกแง่มุม 
เพราะการท าเช่นนั้นจะท าให้รปูแบบมีความซบัซ้อนและยุ่งยาก 
ความหมายของการพัฒนารูปแบบ  

รุ่งนภา จิตรโรจนรักษ์ (2548) การพัฒนารูปแบบหรือพัฒนาแบบจ าลอง หมายถึงกระบวน
การสร้างหรือพัฒนาแบบจ าลองตลอดจนการทดสอบรูปแบบที่ดีให้มีคุณภาพ การน าไปสู่สภาวการณ์
ที่ดีในการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบ พบว่า การพัฒนารูปแบบนั้นอาจจะมี
ขั้นตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปแล้วอาจจะแบ่งออกเป็นสองตอนใหญ่ๆ คือ การ
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สร้างรูปแบบ และการหาความตรงของรูปแบบ ส่วนรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนนั้น ขึ้นอยู่กับ
ลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ  

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่า การสร้างรูปแบบนั้นไม่มีข้อก าหนดที่ตายตัวแน่นอน
ว่าต้องท าอย่างไร แต่โดยทั่วไปจะเริ่มจาก 
 

แนวคิดและทฤษฎีกำรให้ค ำปรึกษำกลุ่ม 
Cory and Cory (1997 อ้างถึงใน ดวงมณี จงรักษ,์ 2554) ได้อธิบายการปรึกษากลุ่มว่า เป็น

กระบวนการที่เน้นปัญหาเฉพาะซึ่ งอาจเป็นเรื่องส่วนตัว เรื่องการศึกษา สังคม และอาชีพการ 
ช่วยเหลือสมาชิกมีเป้าหมายทั้งการป้องกัน การศึกษาและการแก้ไขกระบวนการกลุ่มให้ความส าคัญ
กับปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกในระดับของจิตส านึกโดยเน้นความรู้สึกความคิดและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น
ในกลุ่มเป็นผู้ที่มีการปรับตัวได้ดีในระดับหนึ่ง โดยมิใช่ผู้ที่จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างบุคลิกภาพ
ขนานใหญ่ ผู้น ากลุ่มมีหน้าที่ก าหนดกิจกรรมให้กลุ่ม สร้างบรรยากาศทางบวกเพ่ือให้เกิดการมีส่วน
ร่วมในกลุ่มอยา่งสร้างสรรค์เอ้ืออ านวยให้สมาชิกมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกนัเพ่ือช่วยให้สมาชิกมีทางเลือก
ใหม่ของการแสดงพฤติกรรมสนับสนุนให้สมาชิกน าการหยั่งรู้ทีเ่กิดขึน้ไปปฏิบัติอย่างมีแผนการที่ดีช่วย
ให้สมาชิกตระหนักถึงความส าคัญของปัจจุบันและก าหนดเป้าหมายส่วนตัวที่จะเป็นทิศทางของกลุ่ม
ด้วยกลุ่มเป็นสถานที่จ าลองชีวิตจริงตลอดจนให้สมาชิกได้รับข้อมูลสะท้อนกลับระหว่างกัน ท าให้
เข้าใจตนเองเพ่ิมข้ึน 

กาญจนา ไชยพันธ์ (2541) ให้ความหมายการปรึกษากลุ่ม คือ การให้การปรึกษาบุคคล 
ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป โดยไม่เกิน 12 คน ผู้รับการปรึกษาจะมีลักษณะของปัญหาที่คล้ายคลึงกันและ 
ต้องการปรับปรุงตนเอง 

Corey (2004 อ้างถึ ง ใน สวนีย์  สุข เจริญ , 2553) ได้กล่ าวถึ งการปรึกษากลุ่มมี  
จุดมุ่งหมายดงันี้  

 1. เพ่ือเรียนรู้ในการให้ความไวว้างใจต่อตนเองและผู้อ่ืน  
 2. เพ่ือให้รู้ตนเองได้ดีขึน้และพัฒนาเอกลักษณ์ของตนเอง  
 3. เพ่ือทราบถึงความต้องการและปัญหาของสมาชิกอ่ืน ๆ ที่คล้ายกนั  
 4. เพ่ือเพ่ิมพูน การยอมรับตนเองความเชื่อมัน่ในตนเองการเคารพตนเองในการที่จะ

พัฒนาการรู้จักตนเองในแง่มุมใหม่ๆ  
 5. เพ่ือค้นหาทางเลือกต่างๆ ที่จะจัดการกับปัญหาเพ่ือให้เกิดการพัฒนาตนเองและ

การแก้ไขความขัดแยง้ที่เกิดข้ึน  
 6. เพ่ือเพ่ิมพูนความสามารถในการน าตนเอง ความเป็นตัวของตัวเองและความ

รับผิดชอบที่มีต่อตนเองและผู้อ่ืน  
 7. เพ่ือเพ่ิมการตระหนักรู้ในทางเลือกต่าง ๆ และสามารถเลือกได้อย่างฉลาด  
 8. เพ่ือวางแผนอย่างเฉพาะเจาะจงที่จะลงมือปฏิบัติ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

บางอย่างใหเ้หมาะสม ก าหนดข้อตกลงกับตนเองท่ีจะด าเนินการตามแผนนั้นๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์  
 9. เพ่ือเรียนรู้ทักษะในการเขา้สังคมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 10. เพ่ือพัฒนาความไวในการรับรู้ต่อความต้องการและความรู้สึกของผู้อ่ืนมากข้ึน  
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 11. เพ่ือเรียนรู้ที่จะเผชิญหน้ากับผู้อ่ืนด้วยความเอาใจใส่ความสนใจความบริสุทธ์ใจ
และความตรงไปตรงมา  

 12. เพ่ือหลีกเลี่ยงจากการกระท าตามความคาดหวังของผู้อ่ืน และเรียนรู้ทีจ่ะด าเนิน
ชีวิตอยู่ โดยการปฏิบัติตามคาดหวังของตนเองมากขึน้  

 13. เพ่ือสร้างความชัดเจนในค่านิยมของตนเองและสามารถตัดสินใจได้ว่าค่านิยมนั้น 
ๆ เหมาะสมกบัตนเองอย่างไร 

 
รูปแบบกิจกรรมกำรให้ค ำปรึกษำแบบกลุ่ม 

 รูปแบบกิจกรรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการหนึ่งในการช่วยเหลือบุคคล 
อีกรูปแบบหนึ่ง โดยบุคคลหลายคนท่ีมีสภาพปัญหาคล้ายคลึงกัน ให้มีโอกาสท่ีจะร่วมมือศึกษาปัญหา
สมาชิกกลุ่มน าไปสู่ความเข้าใจในปัญหาต่าง ๆ อย่างชัดเจนและร่วมมือกันค้นหาศักยภาพของแต่ละ
บุคคลเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหา (Miline.2003: 3) 
  Corey (2012: 28 อ้างถึงในพัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์และคณะ, 2561) ได้กล่าวว่า การให้
ค าปรึกษากลุ่มมีผลดีกว่าการให้ค าปรึกษารายบุคคล เพราะสมาชิกกลุ่มสามารถฝึกทักษะใหม่ๆ ทั้ง
ในขณะที่อยู่ในกลุ่มและน ามาใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยการให้ค าปรึกษากลุ่มในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกใช้
ทฤษฎีและเทคนิคที่มุ่งเน้นพัฒนาทั้งด้านอารมณ์ ความคิดและพฤติกรรมอาทิการเสริมสร้างความเห็น
อกเห็นใจ ทักษะการแก้ไขปัญหา ทักษะการสื่อสาร การกล้าแสดงออก เป็นต้น เพ่ือให้นักเรียนที่เข้า
ร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่มสามารถลดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก  สามารถป้องกันตนเองจากการข่ม
เหงรังแก  และลดการเข้าร่วมการข่มเหงรังแกผู้อื่นได้ 
 Trotzer (1999: 23 อ้างถึงในสมร  แสงอรุณ, 2554) ให้นิยามการให้ค าปรึกษากลุ่มว่า เป็น
การพัฒนาเครือข่ายสัมพันธภาพระหว่างบุคคลที่แสดงให้เห็นถึงความไว้วางใจ การยอมรับ การให้
เกียรติ ความอบอุ่น การสื่อสาร และการท าความเข้าใจ โดยอาศัยผู้ให้ค าปรึกษาและผู้รับค าปรึกษา
จ านวนหนึ่งติดต่อเกี่ยวข้องกัน เพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกันให้ผู้รับค าปรึกษาสามารถเผชิญกับสภาพ
ความไม่น่าพึงพอใจ หรือสภาพปัญหาในการด าเนินชีวิตของตน รวมทั้งค้นหาความเข้าใจและน า
แนวทางต่างๆไปใช้ในการแก้ปัญหาและความไม่พึงพอใจเหล่านั้น 
 วัชรี ทรัพย์มี (2546 อ้างถึงในสมร  แสงอรุณ, 2554) กล่าวว่าการให้ค าปรึกษากลุ่มเป็น
กระบวนการที่บุคคลมีความต้องการตรงกันที่จะปรึกษาในเรื่องหนึ่ง หรือต้องการแก้ปัญหาใดร่วมกัน 
มาปรึกษาหารือกันเป็นกลุ่ม โดยมีผู้ให้ค าปรึกษาร่วมอยู่ด้วย สมาชิกกลุ่มจะได้มีโอกาสแสดงความคิด 
และความรู้สึกของแต่ละคน เป็นการระบายความขัดแย้งในใจได้ส ารวจตนเอง ฝึ กฝนการยอมรับ
ตนเอง กล้าที่จะเผชิญปัญหาและใช้ความคิดในการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงตนเอง ทั้งได้รับฟัง
ความรู้สึกและความคิดเห็นผู้อ่ืน ตระหนักว่าผู้อ่ืนมีความรู้สึกขัดแย้งหรือมีความคิดเห็นที่ขัดแย้ง
เช่นเดียวกับตน ไม่ใช่ตนผู้เดียวที่มีปัญหาและอย่างน้อยก็มีผู้ใหญ่คนหนึ่งที่เข้าใจเรา 
 จากการทบทวนเอกสารในข้างต้น จึงสรุปได้ว่า การให้ค าปรึกษากลุ่ม เป็นกระบวนการ
สัมพันธภาพในการช่วยเหลือซึ่งกันและกันและจัดขึ้นภายใต้บรรยากาศแห่งความไว้วางใจ ยอมรับ ให้
เกียรติ และอบอุ่น เพ่ือให้สมาชิกได้พูดคุยกันถึงปัญหาและความไม่พึงพอใจที่เกิดขึ้นกับตน ซึ่งจะเป็น
โอกาสที่ได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เรียนรู้ทักษะและพัฒนาทักษะต่างๆ  จากที่ได้รับจากกลุ่ม จน



13 

 

สามารถค้นพบปัญหา เข้าใจปัญหาและสามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ภายใต้การสนับสนุนและ
ก าลังใจจากเพ่ือนในกลุ่ม จนน าไปสู่การท าหน้าที่สมบูรณ์และเกิดความงอกงามในที่สุดโดยการ
เอ้ืออ านวยของผู้น ากลุ่ม 
 

รูปแบบกิจกรรมกำรจัดท ำโครงกำร/กิจกรรมกลุ่ม 
 เกษตรชัย และหีม (2561) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการท ากิจกรรมกลุ่ม พบว่า การจัด
กิจกรรมกลุ่มศึกษาเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงต่อการรังแกผู้อ่ืนของนักเรียนได้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การใช้กระบวนการที่ส่งเสริมให้นักเรียนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงมีโอกาสได้รับการอบรม
แนวทางท่ีถูกต้อง มีวิธีการสอนเชิงสร้างสรรค์ มีการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีการสอนศาสนา 
การฝึกอบรมระเบียบวินัย และจัดโครงการอบรมเยาวชนกลุ่มที่มีปัญหาเป็นพิเศษ รวมทั้งเน้น
กระบวนการขัดเกลาจิตใจ อารมณ์ สติปัญญา และจิตวิญญาณ 
 วิมลวรรณ ปัญญาว่อง (2562) กล่าวว่า โครงการหรือกิจกรรมป้องกันการรังแกกัน สามารถ
ช่วยลดปัญหาการรังแกกันในโรงเรียนได้ยิ่งมีรูปแบบที่เข้มข้นมาก ก็จะมีประสิทธิผลมากขึ้น โดย
กิจกรรมป้องกันการรังแกกันในโรงเรียนส่วนมาก ได้ผลดีในเด็กโตหรือวัยรุ่น (ชั้นมัธยมศึกษาขึ้นไป) 
มากกว่าเด็กชั้นประถมศึกษา ซึ่งส่วนหนึ่งมาจากวุฒิภาวะและพัฒนาการของวัยรุ่นที่สามารถเรียนรู้ 
เข้าใจ และปฏิบัติตามแนวทางกิจกรรมนั้นๆ ได้ดีกว่าเด็กวัยเรียน อย่างไรก็ตามเด็กชั้นประถมศึกษา
ย่อมได้รับประโยชน์มากจากกิจกรรมที่เน้นการเสริมสร้างทักษะ ทางสังคม และทักษะการปฏิเสธ 
(assertive skill) ซึ่งเป็นทักษะส าคัญในการใช้จัดการสถานการณ์ การรังแกกันในระยะยาว โดยการ
จัดกิจกรรมส าหรับส าหรับเด็กทั้งหมด (universal program) ได้ผลดีกว่าการเจาะจงเฉพาะบางกลุ่ม 
เนื้อหาของกิจกรรมมีสองประเด็นหลัก ประเด็นแรกคือ การเสริมสร้างทักษะชีวิตพ้ืนฐานที่ส าคัญ ไม่
ว่าจะเป็น ทักษะทางสังคม การจัดการอารมณ์ รวมทั้งการเสริม สร้างความภาคภูมิใจในตัวเอง (self-
esteem) ค้นหา จุดแข็งของตนเองและใช้ให้เป็นประโยชน์ส่งเสริมการสื่อสารและพฤติกรรมเชิงบวก 
แนวทางท่ีมีการน าไปใช้มาก คือ social emotional learning (SEL) ซึ่งไม่ได้พัฒนาขึ้นเพ่ือลดการ
รังแกกันโดยตรง แต่มุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะทางอารมณ์และสังคม ของนักเรียนในประเทศโซน
ยุโรปมีนโยบายให้เวลา ในการใช้ SEL ในห้องเรียน ช่วยลดพฤติกรรมการ รังแกกันและความรุนแรง
ในโรงเรียนได้ดี ช่วยสร้างความรู้สึกเห็นอกเห็นใจ มีการดึงนักเรียนกลุ่มเสี่ยง เช่น ต่างด้าว ยากจน 
เพศท่ีสาม เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในสังคมนอกจากนี้การเสริมสร้างทักษะสัมพันธภาพ มีเพ่ือน ที่พูดคุยได้ 
ช่วยลดการตกเป็นเหยื่อรังแกได้ดี ทั้งนี้การใส่เนื้อหาหลักสูตรทักษะชีวิตดังกล่าวเข้าไปในหลักสูตร 
การเรียนและต่อเนื่องในห้องเรียน (classroom-based activity) จะช่วยให้มีประสิทธิผลที่ดีกว่า
กิจกรรม ที่จัดขึ้นพิเศษเป็นครั้งคราว ตัวอย่างเช่น KiVa Anti Bullying Program เป็นโครงการที่
ประเทศฟินแลนด์ ประกาศใช้ในระดับชาติโดยผนวกเข้ากับหลักสูตร การเรียนปกติ ซึ่งได้ผลดีมาก
และยั่งยืน  
 Meyers (2013) ได้เสนอรูปแบบป้องกันการข่มเหงรังแกว่า ในกลุ่มผู้ถูกข่มเหงรังแก ควร
ได้รับสร้างเสริมทักษะการเผชิญปัญหา (Coping  Skills) และกลุ่มที่เป็นผู้เห็นเหตุการณ์จะใช้รูปแบบ
การช่วยเหลือที่มุ่งเน้นการจัดกิจกรรมในชั้นเรียนและสร้างบรรยากาศในโรงเรียนที่จะช่วยลดการข่ม
เหงรังแกได้ 
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 จาการทบทวนเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบกิจกรรมเพื่อป้องกันพฤติกรรมการ
รังแกข้างต้น พบว่า รูปแบบกิจกรรมที่มีการน ามาใช้เพื่อลดพฤติกรรมการรังแกที่เกิดขึ้นกับเยาวชน
นั้น จะประกอบด้วยรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มและการจัดโครงการหรือกิจกรรมกลุ่ม เป็นต้น 
 
งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์และคณะ (2561: 3653-3666) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ
การป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการป้องกันการข่มเหง
รังแกในโรงเรียน และประเมินการทดลองใช้รูปแบบการป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน โดย
ด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ โดยระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการป้องกันการข่มเหงรังแกใน
โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลายและนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 4 ภูมิภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ จ านวน 2,402 คน ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ระยะที่ 
2 เป็นการประเมินการทดลองใช้รูปแบบการป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน  โดยใช้แบบแผนการ
ทดลองแบบ One  group Pre-test  Post-test  Design กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอน
ปลายและนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจ านวน 3 กลุ่ม โดยการเลือกแบบเจาะจง และมีความ
สมัครใจ ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนารูปแบบการป้องกันข่มเหงรังแกในโรงเรียน ประกอบด้วยการ
สร้างแบบคัดกรองนักเรียนเพ่ือใช้คัดกรองการข่มเหงรังแกคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก และคัดกรอง
การเห็นเหตุการณ์การข่มเหงรังแก แล้วแบ่งนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่มเพ่ือเข้าร่วมรูปแบบการป้องกัน
ตนเองจากการข่มเหงรังแก โดยการให้ค าปรึกษากลุ่ม การประเมินการทดลองใช้รูปแบบการป้องกัน
การข่มเหงรังแกในโรงเรียน  พบว่า  นักเรียนชั้นประถมศึกษาและชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ข่มเหง
รังแก หลังจากการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่ม มีคะแนนเฉลี่ยการข่มเหงรังแกลดลงจากก่อนการเข้า
ร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และ นักเรียนที่ถูกข่มเหงรังแกหลังจาก
การเข้าร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่ม มีคะแนนเฉลี่ยการถูกข่มเหงรังแกลดลงจากก่อนเข้าร่วมการให้
ค าปรึกษากลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05นักเรียนที่เห็นเหตุการณ์การข่มเหงรังแกหลังจาก
การเข้าร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยเห็นเหตุการณ์การข่มเหงรังแกลดลงจากก่อนการเข้า
ร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ธิดารัตน์  ปุรณะชัยคีรีและคณะ (2559) ได้ท าการศึกษากลยุทธ์ในการแก้ปัญหาการถูกรังแก
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย โดยการส ารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross Sectional 
Survey) ในนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในโครงการสุขภาพจิตโรงเรียน สาขาวิชาจิตเวช
เด็กและวัยรุ่น ภาควิชาจิตเวชศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล จ านวน 142 ราย โดยใช้
แบบสอบถามพฤติกรรม การรังแกกันของนักเรียน ซึ่งได้รับการเรียบเรียงแปลจาก The Revised 
Olweus Bully/Victim Questionnaire เพ่ือคัดกรองนักเรียนที่ถูกรังแก และสัมภาษณ์นักเรียนที่ถูก
รังแกแบบรายบุคคล เกี่ยวกับ ข้อมูลพื้นฐาน วิธีการที่ถูกรังแก ความถี่ และกลยุทธวิธีที่ใช้เมื่อถูกรังแก 
การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา แจกแจงจ านวนและร้อยละ การเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างกลุ่ม ข้อมูลคุณภาพด้วย Chi-square test ผลการศึกษาพบว่า มีนักเรียนที่ถูกรังแก



15 

 

เดือนละ 2-3 ครั้งหรือบ่อยกว่าจ านวน 110 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 77.5  รูปแบบการถูกรังแกที่พบ
บ่อยที่สุดคือ การถูกรังแกด้วยวาจา นักเรียนคนหนึ่งใช้กลยุทธ์หลากหลายวิธีในการแก้ไขปัญหา วิธีที่
ใช้บ่อยที่สุดคือ  การมองหาวิธีการแก้ปัญหา (Problem solving)  การศึกษานี้พบว่ากลยุทธ์ในการ
แก้ไขปัญหาสัมพันธ์กับรูปแบบของการถูกรังแก นักเรียนที่ถูกรังแกโดยการท าร้ายร่างกายมักใช้วิธีการ 
โต้ตอบกลับ (Externalizing) มากที่สุด  นักเรียนที่ถูกรังแกด้วยวาจา (verbal bullying) มักใช้วิธี
แก้ปัญหา (problem solving) และการโต้ตอบกลับ (externalizing) มากที่สุด นักเรียนที่ถูกรังแก
ด้วยค าพูดหรือท่าทางส่อไปในเรื่องเพศ (sexual bullying) มักใช้การขอความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน 
(seeking social support) มากที่สุด ในการถูกรังแกรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง นักเรียนจะใช้กลยุทธ์ใน
การแก้ปัญหาที่หลากหลาย กลยุทธ์ที่นักเรียนใช้บ่อยที่สุดคือ การมองหาวิธีแก้ปัญหา (problem 
solving) แต่ยังมีนักเรียนจ านวนหนึ่ง ที่วิตกกังวลร้องไห้และรู้สึกจัดการกับปัญหาไม่ได้ ดังนั้นควรให้
ความส าคัญกับปัญหาการรังแกกัน และ ให้การช่วยเหลือติดตามนักเรียนที่ยังขาดทักษะการจัดการกับ
ปัญหา เพ่ือป้องกันผลกระทบในระยะยาว 
  

 สมบัติ ตาปัญญา (2550) ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบแนวทางการป้องกันความรุนแรงต่อ
เด็กแบบยั้งยืนในระยะที่ 2 เพ่ือจับประเด็นด้านการป้องกันปัญหาการรังแกกันในเด็กนักเยนและเป็น
การต่อยอดจากการวิจัยในระยะที่หนึ่ง กลุ่มเป้าหมาย คือ โรงเรียน 11 แห่งใน 6 จังหวัด จาก
ภาคเหนือ 2 โรงเรียน ภาคกลาง 2 โรงเรียน ภาคตะวันออก 1 โรงเรียน ภาคอีสาน 2 โรงเรียน และ
ภาคใต้ 4 โรงเรียน รวมนักเรียนประมาณ 2,300 คน ผลที่ได้จากการศึกษาโดยการวิเคราะห์ข้อมูล
เปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม ทั้งก่อนและหลังการด าเนินงานโครงการไปแล้วประมาณหนึ่งปี
การศึกษาแสดงให้เห็นว่าโครงการนี้มีผลต่อการลดความรุนแรงในโรงเรียนในด้านการรังแกกันระหว่าง
นักเรียนเองอย่างเห็นได้ชัดเจน คือโรงเรียนที่ได้ด าเนินงานด้านการป้องกันการรังแกกันมีอัตราของ
พฤติกรรมการรังแกกันลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนโรงเรียนที่ไม่ได้มีการด าเนินงานด้านการ
ป้องกันการรังแกกันซึ่งได้น าข้อมูลจากการส ารวจมากเปรียบเทียบมีอัตราการรังแกกันสูงขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญ โดยพฤติกรรมการรังแกบางประเภทสูงขึ้นกว่าเดิมเกือบสองเท่าภายในระยะเวลาเพียงหนึ่ง
ปี 
 Kristensen and Smithn (2003) ได้ศึกษาในเด็กนักเรียน เดนมาร์กชั้นประถมศึกษาตอน
ปลาย และมัธยมศึกษา ตอนต้นอายุ 10-15 ปี โดยใช้แบบประเมิน Self-Report Coping Measure 
(SRCM; Causey และ Dubow) พบว่าในกลุ่มเด็กที่ทั้งถูกรังแกและรังแกผู้ อ่ืนนั้น ใช้กลยุทธ์การ
แก้ปัญหาแบบ externalizing และ กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาการถูกรังแกนั้นมีความสัมพันธ์ กับเพศ 
และระดับชั้นเรียน กลยุทธ์การแก้ปัญหาโดยการขอความช่วยเหลือ และ internalizing พบบ่อยใน
เด็กหญิง และเด็กนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย ส่วนเด็กชายนั้นมักใช้วิธี externalizing 
ส่วนใน ประเทศไทยนั้นยังไม่มีการศึกษาท่ีเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้ 
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บทท่ี 3 
วิธดี ำเนินกำรวิจัย 

  การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้ เรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
ของเยาวชนในจังหวัดยะลา คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยและพัฒนา ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 วิธีการด าเนินการของโครงการวิจัยชุดโครงการ    
 ตอนที่ 2 วิธีการด าเนินการของโครงการวิจัยภายใต้ชุดโครงการที่ 1    
  ตอนที่ 3 วิธีการด าเนินการของโครงการวิจัยภายใต้ชุดโครงการที่ 2 
 
ตอนที่ 1 วิธีกำรด ำเนินกำรของโครงกำรวิจัยชุดโครงกำร 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
ของเยาวชนในจังหวัดยะลา ได้แก่ เยาวชนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษาในพ้ืนที่จังหวัด
ยะลา  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เยาวชนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษา
ในพ้ืนที่จังหวัดยะลา ยะลา โดยเปิดรับอาสาสมัคร จ านวน 6 คน โดยกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมอบรมผ่าน
ชุดกิจกรรมฯ ในครั้งนี้จะต้องตอบรับการเข้าร่วมในใบพิทักษ์สิทธิ์ที่ทางผู้วิจัยได้จัดท าขึ้น และได้รับ
การอนุญาตจากผู้ปกครอง  
ขั้นตอนด ำเนินกำรวิจัย 

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัด
ยะลา มีข้ันตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
 1. วิธีด าเนินการของโครงการวิจัยชุดโครงการการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกัน
พฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา จะอยู่ในขั้นพัฒนารูปแบบกิจกรรม ดังนี้ 
      1.1 D2: Development ขั้นพัฒนารูปแบบกิจกรรม 
      คณะผู้วิจัยได้ด าเนินงานการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
ของเยาวชนในจังหวัดยะลา  
   1) เมื่อด าเนินการทดลองใช้ชุดกิจกรรมเรียบร้อยแล้ว คณะผู้วิจัยได้ชุดกิจกรรมเพ่ือ
ลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา 
   2) คณะผู้วิจัยด าเนินการพัฒนารูปแบบกิจกรรม เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของ
เยาวชนในจังหวัดยะลา โดยใช้พื้นฐานจากการออกแบบและทดลองใช้ชุดกิจกรรมที่ผ่านมา 
คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการด้วยรูปแบบของการท ากิจกรรมกลุ่ม โดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และ
เทคนิคต่างๆเก่ียวกับการท ากิจกรรมกลุ่ม 
  3) คณะผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการท ากิจกรรมกลุ่ม เพ่ือพัฒนา
รูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก  
  4) การสร้าง ออกแบบรูปแบบกิจกรรมกลุ่ม เพื่อป้องกันพฤติกรรมการรังแก 
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        5) การน ารูปแบบกิจกรรมกลุ่มไปทดลองใช้  กับเยาวชนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดยะลา จ านวน 6 คน 
       6) ปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมกลุ่มท่ีพัฒนาขึ้น  
เครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโครงกำรวิจัยชุดโครงกำร 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโครงการวิจัยชุดโครงการการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือ
ป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา ซ่ึงเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ประกอบด้วย 2 เครื่องมือ 
     1. แบบสอบถำมกำรเห็นคุณค่ำในตนเอง ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป เป็นข้อค าถามแบบตรวจค าตอบ (Check List) 
ประกอบด้วยค าถามเก่ียวกับ เพศ อายุ สถานศึกษา และศาสนา  
    ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยน าแนวคิดมาจากงานวิจัยของ กรัณฑรักข์  
วิทยอภิบาลกุล (2560) และแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการรังแกที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก และแบ่งการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกออกเป็น 
2 ด้าน ได้แก่ ด้านตนเอง และด้านผู้อ่ืน จากนั้นสร้างแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลด
พฤติกรรมการรังแก ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) มี 6 ระดับ เป็น
ข้อค าถามทางบวกทั้งหมด 30 ข้อ และน าแบบวัดที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้ (Try Out) มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .30 - .80 จากนั้นจึงหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ด้วยวิธีการ ครอนบาคแอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง ดังนี้ 

การเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเอง  เท่ากับ .968 
การเห็นคณุค่าในตนเองด้านผู้อื่น   เท่ากับ .833 
การเห็นคุณค่าในตนเองทั้งฉบับ    เท่ากับ .940 
 
2. กิจกรรมกลุ่มกำรเห็นคุณค่ำในตนเอง มีขั้นตอน กำรสร้ำงและพัฒนำ ดังนี้ 

      2.1. จากการพัฒนาชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัด 
ยะลา โดยการการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี รวมถึงโปรแกรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของ 
กรัณฑรักข์  วิทยอภิบาลกุล (2560) มาวิเคราะห์เพ่ิมเติมเพ่ือก าหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนาและ
เนื้อหาของกิจกรรมภายในชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก และได้ด าเนินการน าชุดกิจกรรมไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างแบบ One Group Pretest – Posttest Design ซึ่ งประกอบด้วย 8 
กิจกรรมหลัก  
      2.2 ด าเนินการน าชุดกิจกรรมฯที่ผ่านการร่างโปรแกรม การตรวจสอบร่างโปรแกรม และ
การปรับปรุงชุดกิจกรรมตามการวิพากษ์ของผู้ทรงคุณวุฒิน าไปใช้ โดยใช้รูปแบบการท ากิจกรรมกลุ่ม 
เพ่ือป้องกนัพฤติกรรมการรังแก   



18 

 

     2.3 ด าเนินการจัดกิจกรรมกลุ่มกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 6 คน โดยใช้ชุดกิจกรรม
เป็นฐานในการจัดกิจกรรมกลุ่ม และยืนยันผลของรูปแบบเพื่อป้องกันพฤติกรรมการรังแก 
 
ตำรำงท่ี 3.1  กิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก 
 

ครั้งที ่ กิจกรรม จุดมุ่งหมำยกำรพัฒนำ ระยะเวลำ 
(ชม.) 

ครั้งที่ 1 เรียนรู้พื้นฐานพฤติกรรม
การรังแกด้วยตนเอง 

ด้ำนตนเอง 
1. การเข้าใจและยอมรับตนเองตามความเป็นจริง 
2. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
2. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 2 ฝึกทักษะการเผชิญ
ปัญหา 

ด้ำนตนเอง 
1. สามารถการเผชิญปัญหา 
2. สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ 
3. การเชื่อม่ันในตนเอง 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. สามารถปรับตัว 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 3 เข้าใจตัวตน ลดการรังแก ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. การให้ก าลังใจตนเอง 
3. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 4 อย่าใหญ่เกินตัว อย่ากลัว
เกินพอดี 

ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
2. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 5 โลกของฉัน ด้ำนตนเอง 
1. การเข้าใจและยอมรับตนเองตามความเป็นจริง 
2. สามารถการเผชิญปัญหา 

3 ชั่วโมง 
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ครั้งที ่ กิจกรรม จุดมุ่งหมำยกำรพัฒนำ ระยะเวลำ 
(ชม.) 

ครั้งที่ 6 Stable Emotion ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
2. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 7 ความเชื่อ (มั่นในตนเอง) ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. การให้ก าลังใจตนเอง 
3. การเชื่อม่ันในตนเอง 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 8 The Tower ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปรับตัว 
2. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
3. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

 
ตอนที่ 2 วิธีกำรด ำเนินกำรของโครงกำรวิจัยภำยใต้ชุดโครงกำรที่ 1 
ขั้นตอนด ำเนินกำรวิจัย 
 2. วิธีด าเนินการของโครงการวิจัยภายใต้ชุดโครงการที่ 1 เรื่อง การสังเคราะห์งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก มีข้ันตอนการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 2.1 R1: Research ขั้นสังเคราะห์งานวิจัย 
      คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการทบทวนเอกสารที่ใช้ศึกษา บทความวิชาการ และงานวิจัย ที่

เกี่ยวข้องกับการข่มเหงรังแกในโรงเรียน รูปแบบการป้องกัน การข่มเหงรังแกในช่วงระหว่างปี 2558-
2563 จ านวน 22 เล่ม ทั้งของไทยและของต่างประเทศ โดยมีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเอกสารที่จะ
น ามาศึกษา ดังนี้  

      1) ชื่อเรื่องมีการระบุว่าเป็นหัวข้อหรืองานศึกษาวิจัยเกี่ยวข้องกับ พฤติกรรมการรังแก 
การรังแกข่มเหง 
        2) หากชื่อเรื่องไม่มีการระบุอย่างชัดเจน ผู้วิจัยจะพิจารณาจากค าส าคัญ 
(Keywords) และเนื้อหาบทคัดย่อท่ีมีความเกี่ยวข้องพฤติกรรมการรังแก 
        3) คัดเลือกเฉพาะเอกสารฉบับเต็มหรือเอกสารที่ได้รับการตีพิมพ์ลงในวารสารวิชาการ 
 

ตำรำงท่ี 3.1  กิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก (ต่อ) 
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เครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโครงกำรวิจัยภำยใต้ชุดกิจกรรมท่ี 1  
ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพื่อบันทึกรายละเอียด โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1) จัดท าแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยประกอบด้วยข้อมูลพ้ืนฐานของงานวิจัยและการ

ประเมินคุณภาพของงานวิจัย 
2) ศึกษาโครงสร้างและองค์ประกอบของงานวิจัยที่คัดเลือกมาเป็นประชากรที่ใช้ใน

การศึกษานี ้
3) น าเสนอคณะวิจัยเพ่ือพิจารณาประเด็นที่น ามาจัดท าเครื่องมือและขอความเห็นชอบใน

การท างาน 
จากขั้นตอนดังกล่าวผู้วิจัยได้จัดท าแบบบันทึกงานวิจัย ประกอบด้วยประเด็นส าคัญคือ1) 

ชื่อเรื่อง 2) ผู้วิจัย 3) ปีที่วิจัย 4) วัตถุประสงค์ 5) กลุ่มตัวอย่าง 6)เครื่องมือที่ใช้ 7) วิธีด าเนินการ 8) 
ผลการศึกษา 9) สรุปความคิดส าคัญ 10) แหล่งอ้างอิง 11) Link 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยรวบรวมงานวิจัยด้วยตนเอง พร้อมกับการบันทึกรายละเอียด
ข้อมูลต่าง ๆ ด าเนินการสังเคราะห์งานวิจัยโดยเป็นการสังเคราะห์เชิงคุณลักษณะ ผู้วิจัยจะใช้วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ วิเคราะห์เนื้อหาและบรรยายจากแบบบันทึกงานวิจัย
เพ่ือให้ได้ข้อสรุปในประเด็นที่สามารถท าการสังเคราะห์ได้ 
 
ตอนที่ 3 วิธีด ำเนินกำรของโครงกำรวิจัยภำยใต้ชุดโครงกำรที่ 2  
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
ของเยาวชนในจังหวัดยะลา ได้แก่ เยาวชนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษาในพ้ืนที่จังหวัด
ยะลา  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เยาวชนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษา
ในพ้ืนที่จังหวัดยะลา ยะลา โดยเปิดรับอาสาสมัคร จ านวน 6 คน โดยกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมอบรมผ่าน
ชุดกิจกรรมฯ ในครั้งนี้จะต้องตอบรับการเข้าร่วมในใบพิทักษ์สิทธิ์ที่ทางผู้วิจัยได้จัดท าขึ้น และได้รับ
การอนุญาตจากผู้ปกครอง  
ขั้นตอนด ำเนินกำรวิจัย  
 3. วิธีด าเนินการของโครงการวิจัยภายใต้ชุดโครงการที่ 2 เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือลด
พฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา มีข้ันตอการด าเนินการวิจัย ดังนี้  

    3.1 D1: Development ขั้นพัฒนาชุดกิจกรรม 
    คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนใน

จังหวัดยะลา โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 
  1) ประมวลเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก 
  2) ก าหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของ
เยาวชนในจังหวัดยะลา 
  3) พัฒนาแบบสอบถามพฤติกรรมการรังแกและชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการ
รังแก 
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  4) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและชุดกิจกรรมฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
   5) ปรับปรุงแก้ไข  
  3.2 R2: Research ขั้นน าชุดกิจกรรมไปใช้ 
        คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการน าชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกไปใช้ โดยมี
ขั้นตอนด าเนินการดังนี้  
        1) ด าเนินการน าชุดกิจกรรม เพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
       2) วิเคราะห์ผลการใช้ชุดกิจกรรมฯ และปรับปรุงแก้ไข 
        3) สรุปผลการใช้ชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา 

เครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโครงกำรวิจัยภำยใต้ชุดกิจกรรมท่ี 2 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา มี
ขั้นตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 3.1 แสดงขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยเปิดรับอาสาสมัครเพ่ือเข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 6 ที่ศึกษาในพื้นที่จังหวัดยะลา 
 2. ผู้วิจัยใช้ชุดกิจกรรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก และน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์ผลต่อไป 
     

ขั้นตอนที่ 1 ประมวลเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก 

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนใน
จังหวัดยะลา 

ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาแบบสอบถามพฤติกรรมการรังแกและชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมการรังแก  

ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือและชุดกิจกรรมฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ขั้นตอนที่ 5 ปรับปรุงแกไ้ข 

ขั้นตอนที่ 6 น าชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมการรังแกไปใช้ 

ขั้นตอนที่ 7 วิเคราะหผ์ลการใช้ชุดกิจกรรมฯ และปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 8 สรุปผลการใช้ชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา 
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สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีการจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1.  สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  

2.  สถิติที่ใช้วิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC หรือ Index 
Consistency) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ตำรำงท่ี 3.1  กิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก (ต่อ) 
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บทท่ี 4 

ผลกำรด ำเนินกำรวิจัยและอภิปรำยผล 
 

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบกิจกรรม เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนใน
จังหวัดยะลา น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 
ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการด าเนินการของโครงการวิจัยชุดโครงการ 
ตอนที่ 2 ผลการด าเนินการของโครงการวิจัยภายใต้ชุดโครงการที่ 1 
ตอนที่ 3 ผลการด าเนินการของโครงการวิจัยภายใต้ชุดโครงการที่ 2 

ตอนที่ 1 ผลกำรด ำเนินกำรของโครงกำรวิจัยชุดโครงกำร 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  

ตำรำงที่  4 .1  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม เ พ่ือพัฒนารูปแบบ 
             กิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนจ าแนกตามเพศ สถานศึกษา  
              และศาสนา 

(n = 6) 
ข้อมูลทั่วไป จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
0 
6 

 
0.00 

100.00 
รวม 6 100.00 

แผนการเรียน 
     วิทย์-คณิต 
     ศิลป์ 

 
5 
1 

 
83.33 
16.67 

รวม 6 100.00 
ศาสนา 
     พุทธ 
     อิสลาม 

 
2 
4 

 
33.33 
66.67 

รวม 6 100.00 
 

    
จากตารางที่ 4.1 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 100.00 เรียนแผนการ

เรียนวิทย์-คณิต คิดเป็นร้อยละ 83.33 และนักเรียนนับถือศาสนาอิสลาม คิดเป็นร้อยละ 66.67 
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ตอนที่ 1.2  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกิจกรรมกลุ่ม เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของ
นักเรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม จ าแนกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านตนเอง และด้านผู้อื่น  
ตำรำงท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของของกิจกรรมกลุ่ม เพ่ือป้องพฤติกรรมการ 

       รังแกของนักเรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมฝึกอบรม จ าแนกเป็น 2 ด้าน คือ ด้าน 
        ตนเอง และด้านผู้อ่ืน  

(n = 6)  

ตัวแปรที่ศึกษำ 
ก่อนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมกลุม่ หลังกำรเข้ำร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

x  S.D. ระดับ x  S.D. ระดับ 

การเห็นคุณค่าในตนเอง       
   1. ด้านตนเอง 4.32 .164 สูง 5.28 .567 สูงมาก 
   2. ด้านผู้อื่น 4.28 .279 สูง 5.43 .436 สูงมาก 

โดยรวม 4.31 .118 สูง 5.33 .517 สูงมำก 
  

จากตารางที่ 4.2 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักเรียนมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองก่อนการเข้าร่วม
กิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องพฤติกรรมการรังแกด้านตนเองและด้านผู้อื่น
อยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 และ 4.28 ตามล าดับ)  

และนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องพฤติกรรมการ
รังแกหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับสูงมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.33) เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า นักเรียนมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องพฤติกรรมการรังแกภายหลังการเข้าร่วม
ฝึกอบรมด้านตนเองและด้านผู้อื่นอยู่ในระดับสูงมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.28 และ 5.43 ตามล าดับ) 

ตอนที่ 1.3  การเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน 
ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องพฤติกรรมการรังแก 
ตำรำงท่ี 4.3  เปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน  

       ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องพฤติกรรมการรังแกโดยรวม  
(n = 6)  

นักเรียน(คนที่) 

คะแนนก่อนกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมกลุ่ม ระดับ 

คะแนนหลังกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมกลุ่ม ระดับ 

คะแนนดิบ x  คะแนนดิบ x  
1 131 4.37 สูง 156 5.20 สูงมาก 
2 124 4.13 สูง 137 4.57 สูง 
3 127 4.23 สูง 175 5.83 สูงมาก 
4 134 4.47 สูง 165 5.50 สูงมาก 
5 128 4.27 สูง 177 5.90 สูงมาก 
6 131 4.37 สูง 167 5.57 สูงมาก 

รวม 129.2 4.31 สูง 162.8 5.43 สูงมำก 
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  จากตารางที่ 4.3 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรม
การรังแกโดยรวมภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มสูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม และนักเรียนมี
คะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวมภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรม
กลุ่มอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.43) ขณะที่นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือ
ลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวมก่อนเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31) 
ตำรำงท่ี 4.4  เปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน  
        ก่อนและหลังการทดลองใช้กิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกด้านตนเอง  

 (n = 6)  

นักเรียน(คนที่) 

คะแนนก่อนกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมกลุ่ม ระดับ 

คะแนนหลังกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมกลุ่ม ระดับ 

คะแนนดิบ x  คะแนนดิบ x  
1 94 4.48 สูง 109 5.19 สูงมาก 
2 84 4.00 ปานกลาง 92 4.38 สูง 
3 91 4.33 สูง 121 5.76 สูงมาก 
4 92 4.38 สูง 116 5.52 สูงมาก 
5 92 4.38 สูง 124 5.90 สูงมาก 
6 91 4.33 สูง 104 4.95 สูง 

รวม 90.1 4.32 สูง 111 5.28 สูงมำก 
 
 จากตารางที่ 4.4 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเอง
ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
สูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม และนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรม
การรังแกโดยรวมด้านตนเองภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอยู่ในระดับสูงมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
5.28) ขณะที่นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยของการเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเองก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม
กลุ่มอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32) 
 

ตำรำงท่ี 4.5  เปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน  
        ก่อนและหลังการทดลองใช้ชุดกิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกด้านผู้อ่ืน  
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(n = 6)  

นักเรียน(คนที่) 

คะแนนก่อนกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมกลุ่ม ระดับ 

คะแนนหลังกำรเข้ำร่วม 
กิจกรรมกลุ่ม ระดับ 

คะแนนดิบ x  คะแนนดิบ x  
1 37 4.11 สูงมาก 47 5.22 สูงมาก 
2 40 4.44 สูง 45 5.00 สูงมาก 
3 36 4.00 สูง 54 6.00 สูงมาก 
4 42 4.67 สูง 49 5.44 สูงมาก 
5 36 4.00 สูงมาก 53 5.89 สูงมาก 
6 40 4.44 สูง 45 5.00 สูง 

รวม 38.5 4.28 สูง 48.8 5.43 สูงมำก 
 
 จากตารางที่ 4.5 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองด้านผู้อ่ืนภายหลัง
การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกสูงกว่า
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม และนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องกันพฤติกรรม
การรังแกโดยรวมด้านผู้อ่ืนภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอยู่ในระดับสูงมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
5.43) ขณะที่นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยของการเห็นคุณค่าในตนเองด้านผู้อ่ืนก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม
กลุ่มอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28) 
 
ตำรำงท่ี 4.6  เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน  
        ก่อนและหลังการทดลองใช้ชุดกิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกโดยรวม  

 
กำรเห็นคุณค่ำในตนเอง

ของนักเรียน 
กำรทดลอง จ ำนวน x  S.D. t 

ด้านตนเอง การวัดก่อนการฝึกอบรม 6 4.32 .164 5.098* 
 การวัดหลังการฝึกอบรม 6 5.29 .567  
ด้านผู้อ่ืน การวัดก่อนการฝึกอบรม 6 4.28 .279 4.324* 
 การวัดหลังการฝึกอบรม 6 5.43 .436  
โดยรวม การวัดก่อนการฝึกอบรม 6 4.31 .118 4.972* 
 การวัดหลังการฝึกอบรม 6 5.33 .517  

*p < .05 
 จากตารางที่ 4.6 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรม
การรังแกของนักเรียนภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องกัน
พฤติกรรมการรังแกสูงกว่าคะแนนก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้าน
ตนเอง และด้านผู้อื่น ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือป้องกัน
พฤติกรรมการรังแกสูงกว่าคะแนนก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตอนที่ 1.4  ผลการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน 
ตำรำงที่ 4.7 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์สาระส าคัญของแนวคิด ทฤษฎีของการจัดกิจกรรมกลุ่ม  
        เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน โดยใช้ชุดกิจกรรมเป็นฐานในการท า 
        กิจกรรมกลุ่ม ดังนี้ 
 

ครั้งที ่ กิจกรรม จุดมุ่งหมำยกำรพัฒนำ ระยะเวลำ (ชม.) 
ครั้งที่ 1 เรียนรู้พื้นฐาน

พฤติกรรมการรังแก
ด้วยตนเอง 

ด้ำนตนเอง 
1. การเข้าใจและยอมรับตนเองตามความเป็น
จริง 
2. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
2. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 2 ฝึกทักษะการเผชิญ
ปัญหา 

ด้ำนตนเอง 
1. สามารถการเผชิญปัญหา 
2. สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ 
3. การเชื่อม่ันในตนเอง 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. สามารถปรับตัว 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 3 เข้าใจตัวตน ลดการ
รังแก 

ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. การให้ก าลังใจตนเอง 
3. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 4 อย่าใหญ่เกินตัว อย่า
กลัวเกินพอดี 

ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
2. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 5 โลกของฉัน ด้ำนตนเอง 
1. การเข้าใจและยอมรับตนเองตามความเป็น
จริง 

3 ชั่วโมง 
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ครั้งที ่ กิจกรรม จุดมุ่งหมำยกำรพัฒนำ ระยะเวลำ (ชม.) 
2. สามารถการเผชิญปัญหา 

ครั้งที่ 6 Stable Emotion ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
2. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 7 ความเชื่อ (มั่นใน
ตนเอง) 

ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
2. การให้ก าลังใจตนเอง 
3. การเชื่อม่ันในตนเอง 

2 ชั่วโมง 

ครั้งที่ 8 The Tower ด้ำนตนเอง 
1. การคิดเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น 
ด้ำนผู้อ่ืน 
1. การปรับตัว 
2. การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม/สันติ 
3. เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2 ชั่วโมง 

 
  จากตารางที่ 4.7 พบว่าผู้วิจัยได้รูปแบบกิจกรรม เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก ซึ่ง
ประกอบด้วยกิจกรรมกลุ่ม จ านวน 8 กิจกรรม กิจกรรมละ 2 ชั่วโมง โดยในแต่ละกิจกรรมกลุ่ม 
ประกอบด้วย กรอบแนวคิดของกิจกรรม เนื้อหากิจกรรม การวัดและการประเมินผล โดยการน าชุด
กิจกรรมมาใช้เป็นพ้ืนฐานในการท ากิจกรรมกลุ่ม ท าให้ได้รูปแบบเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของ
เยาวชน  
ตอนที่ 2 ผลกำรด ำเนินกำรของโครงกำรวิจัยภำยใต้ชุดโครงกำรที่ 1 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้ผลกำรวิจัยดังนี้ 
1. ข้อมูลเบื้องต้นของงานวิจัย ส่วนใหญ่เป็นวิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม จ านวน  12 รายการ (ร้อย

ละ  54.55) และตีพิมพ์ที่ในปี 2560 มากที่สุด (ร้อยละ 31.82) 
  2. วัตถุประสงค์ในการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการรังแกหรือการกลั่นแกล้ง เพ่ือศึกษาสาเหตุ 
ผลกระทบและวิธีการแก้ไขปัญหามีจ านวนมากที่สุด (ร้อยละ 31.82) รองลงมาคือเพ่ือศึกษาการรับรู้ 
ทัศนคติ ปัจจัยที่มีผลต่อการกลั่นแกล้ง (ร้อยละ 22.73) และเพ่ือพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู้และการ
ให้การปรึกษา (ร้อยละ 13.64) ตามล าดับ 

ตำรำงท่ี 4.7 ผลกำรวิเครำะห์และสังเครำะห์ฯ (ต่อ) 
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3. งานวิจัยที่น ามาสังเคราะห์มีการใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจมากที่สุด (ร้อยละ 31.82) 
รองลงมาคือการวิจัยเชิงคุณภาพ (ร้อยละ 18.18) และการวิจัยเชิงทดลองหรือกึ่งทดลอง (ร้อยละ 
18.18) 

4. กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยที่น ามาสังเคราะห์ เป็นนักเรียนมัธยมศึกษา มีจ านวนมากที่สุด    
(ร้อยละ 40.91) รองลงมาคือนักเรียนประถมศึกษา (ร้อยละ 18.18) และบุคคลทั่วไปที่เข้าใช้สื่อสังคม
ออนไลน์  (ร้อยละ 13.64) ตามล าดับ 

5. เครื่องมือการวิจัยที่น ามาสังเคราะห์ ประกอบด้วยแบบสอบถามมากที่สุด (ร้อยละ 45.45) 
รองลงมาคือแบบส ารวจ (ร้อยละ 22.73) และแบบสัมภาษณ์ (ร้อยละ 18.18) 
ตอนที่ 3 ผลกำรด ำเนินกำรของโครงกำรวิจัยภำยใต้ชุดโครงกำรที่ 2 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้ผลกำรวิจัยดังนี้ 
1) ได้ชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา จ านวน 1 ชุด 

ประกอบด้วยการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน แบ่งออกเป็น 
2 ด้าน ได้แก่ ด้านตนเอง และด้านผู้อื่น ประกอบด้วย 8 กิจกรรม มีผลประเมินอยู่ในเกณฑ์สอดคล้อง 
มีคะแนนเท่ากับ 1.00 และมีผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.70) 2)  

2) นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกภายหลังเข้าร่วม
ฝึกอบรมเพ่ิมสูงขึ้นกว่าก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สรุปจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น พบว่า คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการสังเคราะห์ข้อมูลจาก
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก จากนั้นได้ด าเนินการสร้างชุดกิจกรรมเพ่ือลด
พฤติกรรมการรังแกของเยาวชน โดยน าแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตนเอง จากนั้น
คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัด
ยะลา 
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บทท่ี 5 
สรุปและขอ้เสนอแนะ 

 
การวิจัยและพัฒนา เรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแกของ

เยาวชนในจังหวัดยะลา สามารถสรุปและอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชำกร 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
ของเยาวชนในจังหวัดยะลา ได้แก่ เยาวชนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษาในพ้ืนที่จังหวัด
ยะลา  
 

กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เยาวชนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ศึกษา
ในพ้ืนที่จังหวัดยะลา โดยเปิดรับอาสาสมัคร จ านวน 6 คน โดยกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมอบรมผ่านชุด
กิจกรรมฯ ในครั้งนี้จะต้องตอบรับการเข้าร่วมในใบพิทักษ์สิทธิ์ที่ทางผู้วิจัยได้จัดท าขึ้น และได้รับการ
อนุญาตจากผู้ปกครอง  
 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 2 เครื่องมือ 
 1. แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป เป็นข้อค าถามแบบตรวจค าตอบ (Check List) 
ประกอบด้วยค าถามเก่ียวกับ เพศ อายุ สถานศึกษา และศาสนา  
    ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยน าแนวคิดมาจากงานวิจัยของ กรัณฑรักข์  
วิทยอภิบาลกุล (2560) และแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการรังแกที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก และแบ่งการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกออกเป็น 
2 ด้าน ได้แก่ ด้านตนเอง และด้านผู้อ่ืน จากนั้นสร้างแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลด
พฤติกรรมการรังแก ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) มี 6 ระดับ เป็น
ข้อค าถามทางบวกทั้งหมด 30 ข้อ และน าแบบวัดที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้ (Try Out) มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .30 - .80 จากนั้นจึงหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
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ด้วยวิธีการ ครอนบาคแอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง ดังนี้ 

การเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเอง   เท่ากับ .968 
การเห็นคุณค่าในตนเองด้านผู้อื่น           เท่ากับ .833 
การเห็นคุณค่าในตนเองทั้งฉบับ           เท่ากับ .940 
 
2. กิจกรรมกลุ่มการเห็นคุณค่าในตนเอง มีขั้นตอน การสร้างและพัฒนา ดังนี้ 

      2.1. จากการพัฒนาชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัด 
ยะลา โดยการการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี รวมถึงโปรแกรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของ 
กรัณฑรักข์  วิทยอภิบาลกุล (2560) มาวิเคราะห์เพ่ิมเติมเพ่ือก าหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนาและ
เนื้อหาของกิจกรรมภายในชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก และได้ด าเนินการน าชุดกิจกรรมไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างแบบ One Group Pretest – Posttest Design ซึ่ งประกอบด้วย 8 
กิจกรรมหลัก  
      2.2 ด าเนินการน าชุดกิจกรรมฯที่ผ่านการร่างโปรแกรม การตรวจสอบร่างโปรแกรม และ
การปรับปรุงชุดกิจกรรมตามการวิพากษ์ของผู้ทรงคุณวุฒิน าไปใช้ โดยใช้รูปแบบการท ากิจกรรมกลุ่ม 
เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก   
     2.3 ด าเนินการจัดกิจกรรมกลุ่มกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 6 คน โดยใช้ชุดกิจกรรม
เป็นฐานในการจัดกิจกรรมกลุ่ม และยืนยันผลของรูปแบบเพื่อป้องกันพฤติกรรมการรังแก 
 
สรุปผลกำรวิจัย 
 จากการวิจัยของโครงการวิจัยชุดโครงการครั้งนี้ สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
  1. จากการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงเอกสารที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรังแก ผลที่ได้จากการ
วิจัย มีประเด็นส าคัญที่สุดคือ ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการรังแกผู้ อ่ืน รูปแบบ สาเหตุ ผลกระทบ 
บทบาทของผู้เกี่ยวข้อง แนวทางการป้องกันแก้ไขปัญหา (ร้อยละ 24.00) รองลงมาคือการรับรู้และ
มุมมองที่มีต่อการรังแก (ร้อยละ 16.00) การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนเพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาการ
ถูกรังแก  การจัดการเรียนรู้นอกห้องเรียนเพ่ือแก้ปัญหาการถูกรังแก องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการ
รังแกผู้อื่นและผลของการใช้กฎหมายเพ่ือคุ้มครองสิทธิผู้ถูกกระท าการข่มเหงรังแก ทั้ง 4 ประเด็นมีผล
การศึกษา ร้อยละ 12.00 
  2. คณะผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงเอกสาร จากนั้นน าข้อมูลมาใช้ในการ  
ออกแบบชุดกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน ผลการวิจัย พบว่า 1) ได้ชุดกิจกรรมเพ่ือ
ลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลา จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วยการพัฒนาการเห็น
คุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของเยาวชน แบ่งออกเป็น 2 ด้าน 
     2.1  นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวม
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนเข้าร่วมฝึกอบรม และ
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นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวมภายหลังการเข้า
ร่วมฝึกอบรมอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.95) 
     2.2  นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้านตนเอง
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกสูงกว่า
ก่อนเข้าร่วมฝึกอบรม และนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก
โดยรวมด้านตนเองภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00) 
    2.3 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้านผู้อ่ืนภายหลัง
การเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกสูงกว่าก่อนเข้าร่วม
ฝึกอบรม และนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวมด้าน
ผู้อื่นภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมอยู่ในระดับสูงมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.15) 
    2.4 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของนักเรียน
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกสูงกว่า
คะแนนก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    2.5 นักเรียนมีคะแนนความพึงพอใจในการเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58)  

3. เมื่อได้ผลจากการใช้ชุดกิจกรรมแล้ว คณะผู้วิจัยด าเนินการพัฒนารูปแบบกิจกรรม เพ่ือ
ป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนในจังหวัดยะลาประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้  

3.1 เนื้อหาสาระในการจัดกิจกรรมกลุ่ม ประกอบด้วยแผนกิจกรรม ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) การเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเอง 2) การเห็นคุณค่าในตนเองด้านครอบครัว 3) การเห็น
คุณค่าในตนเองด้านผู้อื่น  

3.2  วิธีการฝึกอบรม ใช้กระบวนการกลุ่มในการจัดกิจกรรม 
3.3  กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมโปรแกรม คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ 

ศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดยะลา โดยเปิดรับอาสาสมัคร จ านวน 6 คน 
      3.4  ระยะเวลาในการฝึกอบรม ใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมกลุ่ม  กิจกรรมละ 2 ชั่วโมง 

3.5  การประเมินผลการท ากิจกรรมกลุ่ม ใช้การประเมินจากแบบวัดการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง และการสัมภาษณ์ติดตามผลระยะ 2 เดือน 
อภิปรำยผล 
 1. กำรสังเครำะห์งำนวิจัยเชิงเอกสำร  
             การอภิปรายผลน าเสนอตามประเด็นส าคัญท่ีได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยนี้ ดังนี้  
             1.1 ประเด็นที่ 1 วัตถุประสงค์ในการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการรังแกหรือการกลั่นแกล้ง เพ่ือ
ศึกษาสาเหตุ ผลกระทบและวิธีการแก้ไขปัญหามีจ านวนมากที่สุด รองลงมาคือเพ่ือศึกษาการรับรู้ 
ทัศนคติ ปัจจัยที่มีผลต่อการกลั่นแกล้งและเพ่ือพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู้และการให้การปรึกษา
ตามล าดับ (เกษตรชัย และหีม , 2560) ส่วนวัตถุประสงค์ของการวิจัยการรังแกเพ่ือศึกษาการรับรู้ 
ทัศนคตินั้น เนื่องจากการรับรู้ เป็นกระบวนการตีความหมายสิ่งที่เราพบเห็นในสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นขั้น
แรกของการเกิดพฤติกรรมตอบสนอง และจะส่งผลต่อทัศนคติของบุคคล ซึ่งเป็นความรู้คิด ความเชื่อ  
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รวมถึงความรู้สึกชอบไม่ชอบ แนวโน้มการแสดงออกหรือการแสดงพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อ
กิจกรรมหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด (ชิดชนก  ทองไทย , 2556) 
             1.2 ประเด็นที่ 2 งานวิจัยที่น ามาสังเคราะห์มีการใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจมากที่สุด 
รองลงมาคือการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงทดลองหรือกึ่งทดลอง มีความสอดคล้องกับผล
การศึกษาของชนัญญา สุวรรณผา และมนัสนันท์ หัตถศักดิ์ (2557) และพิษณุ  ผิวทอง (2561) 
             1.3 ประเด็นที่ 3 กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยที่น ามาสังเคราะห์ เป็นนักเรียนมัธยมศึกษามาก
ที่สุด    รองลงมาคือนักเรียนประถมศึกษาและบุคคลทั่วไปที่เข้าใช้สื่อสังคมออนไลน์ตามล าดับ 
สอดคล้องกับรายงานของมูลนิธิยุวพัฒน์ (2562) ซึ่งได้รายงานระดับความรุนแรงของพฤติกรรมการ
กลั่นแกล้งได้ทวีคูณมากข้ึนกว่าในอดีต 
             1.4 ประเด็นที่ 4 เครื่องมือการวิจัยที่น ามาสังเคราะห์ ประกอบด้วยแบบสอบถามมากที่สุด 
รองลงมาคือแบบส ารวจและแบบสัมภาษณ์ เนื่องจากแบบสอบถามเป็นรูปแบบของค าถามที่ได้ถูก
รวบรวมไว้อย่างมีหลักเกณฑ์และเป็นระบบ เพ่ือใช้วัดสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการจะวัดจากกลุ่มตัวอย่างหรือ
ประชากรเป้าหมายให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริงทั้งในอดีต ปัจจุบันและการคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต 
แบบสอบถามประกอบด้วยรายการค าถามที่สร้างอย่างประณีต เพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความ
คิดเห็นหรือข้อเท็จจริง โดยส่งให้กลุ่มตัวอย่างตามความสมัครใจ การใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น การสร้างค าถามเป็นงานที่ส าคัญส าหรับผู้วิจัย เพราะว่าผู้วิจัยอาจไม่มี
โอกาสได้พบปะกับผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ืออธิบายความหมายต่าง ๆ ของข้อค าถามที่ต้องการเก็บ
รวบรวม ทั้งนีแ้บบสอบถาม เป็นเครื่องมือวิจัยชนิดหนึ่งที่นิยมใช้กันมาก เพราะการเก็บรวบรวมข้อมูล
สะดวกและสามารถใช้วัดได้อย่างกว้างขวาง การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามสามารถท าได้ด้วยการ
สัมภาษณ์หรือให้ผู้ตอบด้วยตนเอง (อุทุมพร  จามรมาน, 2544) 
             1.5 ประเด็นที่ 5 ผลที่ได้จากการวิจัย มีประเด็นส าคัญที่สุดคือ ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการ
รังแกผู้อ่ืน รูปแบบ สาเหตุ ผลกระทบ บทบาทของผู้เกี่ยวข้อง แนวทางการป้องกันแก้ไขปัญหา 
รองลงมาคือการรับรู้และมุมมองที่มีต่อการรังแก การจัดการเรียนรู้ ในห้องเรียนเพ่ือส่งเสริมการ
แก้ปัญหาการถูกรังแก  การจัดการเรียนรู้นอกห้องเรียนเพ่ือแก้ปัญหาการถูกรังแก องค์ประกอบที่มี
อิทธิพลต่อการรังแกผู้อ่ืนและผลของการใช้กฎหมายเพ่ือคุ้มครองสิทธิผู้ถูกกระท าการข่มเหงรังแก 
ทั้งนีก้ารรับรู้ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการรังแกเป็นสิ่งที่ส าคัญในการน าไปสู่การวางแผนแก้ไขปัญหา โดย
สาเหตุส่วนใหญ่พบว่ามาจากปัญหาด้านครอบครัว ด้านเกมและภาพยนตร์ที่ชื่นชอบ ด้านเทคโนโลยีที่
สามารถใช้อินเทอร์เน็ตได้ตลอดเวลาทุกที่ ด้านความภาคภูมิใจในตนเองต่ าด้านความคับข้องใจ และ
ด้านอิทธิพลความรุนแรงจากเพ่ือน วิธีการจัดการเมื่อเยาวชนตกเป็นเหยื่อของการถูกรังแกบนโลกไซ
เบอร์ ส่วนใหญ่จะเงียบเก็บไว้คนเดียว ต่อมาใช้วิธีการลบหรือบล็อก ตอบโต้หรือรังแกกลับทันทีใน
แบบที่โดนรังแก วิธีการพูดคุย เพ่ือเจรจาต่อรอง วิธีการอดทน วิธีการหยุดหรือเลิกใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์นั้น วิธีการที่เยาวชนไม่เลือกใช้ คือ การปรึกษาพ่อแม่ หรือญาติพ่ีน้อง มีแต่บางคนปรึกษา
เพียงเพ่ือนสนิทเท่านั้น (ฤทัยชนนี สิทธิชัย และ ธันยากร ตุดเกื้อ, 2560) 
 2. กำรพัฒนำชุดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมกำรรังแก 
     2.1 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวม
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกสูงกว่า
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ก่อนเข้าร่วมฝึกอบรมอยู่ในระดับสูง เนื่องจาก ชุดกิจกรรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลด
พฤติกรรมการรังแกเป็นชุดกิจกรรมที่ออกแบบให้ครอบคลุมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองทั้ง
ทางด้านตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือเป้าหมายส าคัญคือการตระหนักและเห็นความส าคัญและใส่ใจในการ
แสดงออกหรือปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์และเพ่ือการตระหนักรู้ถึงความสามารถในตนเองใน
การป้องกันและรับมือกบัการถูกกระท าการรังแกด้วยรูปแบบต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
    2.2 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้านตนเอง
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองฯ สูงกว่าก่อนเข้าร่วมฝึกอบรมอยู่ใน
ระดับสูง เนื่องจากการท าความเข้าใจตนเองและสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นเรื่องที่ส าคัญและไม่
สามารถใช้เวลาเพียงเล็กน้อยหรือระยะเวลาอันสั้น ประกอบกับมีปัจจัยแทรกซ้อนหลายประการใน
การบ่มเพาะในบุคคลมีทักษะการเห็นคุณค่าในตนเองและสามารถรับมือกับการเผชิญปัญหาและ
อุปสรรคที่เข้ามาซึ่งแต่ละบุคคลก็แตกต่างกัน แต่จากผลคะแนนเฉลี่ยที่เพ่ิมสูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าชุด
กิจกรรมสามารถเป็นทิศทาง แนวทางและวิธีการสร้างทักษะสู่การเรียนรู้ในการเป็นผู้ที่เห็นคุณค่าใน
ตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้านตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
              2.3 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้านผู้อ่ืน
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองฯ สูงกว่าก่อนเข้าร่วมฝึกอบรมอยู่ใน
ระดับสูงมาก เนื่องจาก ชุดกิจกรรมที่ออกแบบสามารถพัฒนาทักษะการปรับตัว การเรียนรู้ในการ
ปฏิบัติตนต่อกันอย่างเหมาะสมและสันติ รวมถึงสามารถสร้างความตระหนัก การรับรู้ และการ
ตอบสนองต่อผู้อ่ืนภายใต้พ้ืนฐานความเข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลได้สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ รัศมีแสง  หนูแป้นน้อย (2561) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองมีผลต่อพฤติกรรมรังแก
กันในนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และณัฐริกา  รอดสถิตย์ (2558) กล่าวว่านักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
การสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางสันติวิธีมีพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงต่ ากว่ากลุ่มที่ไม่ได้
สอนที่ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงให้เห็นว่าในทุกกิจกรรมสามารถเชื่อมโยงการเรียนรู้ให้นักเรียนเกิด
การเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกด้านผู้อ่ืนได้  
    2.4 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกของนักเรียน
ภายหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกสูงกว่า
คะแนนก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัย ชนัฐชาร์  
เขียวชะอุ่ม (2549) นันทกา  ชมพูบุตร (2549) สมร  แสงอรุณ (2554) ณัฐริกา  รอดสถิตย์ (2558) 
รัศมีแสง  หนูแป้นน้อย (2561) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรม กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กิจกรรม
กลุ่มสัมพันธ์ เพ่ือพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองและจัดการกับพฤติกรรมการรังแก ซึ่งสามารถสรุปได้
ว่ารูปแบบกิจกรรมที่ผู้วิจัยออกแบบและพัฒนาขึ้นควบคู่กับการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง 
สามารถลดพฤติกรรมการรังแกของนักเรียนในจังหวัดยะลาได้  
  2.5 นักเรียนมีคะแนนความพึงพอใจในการเข้าร่วมฝึกอบรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58) เนื่องจาก 
นักเรียนรับรู้ถึงความส าคัญในการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก และรับรู้
ว่าการฝึกอบรมที่เข้าร่วมสามารถพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแกให้แก่
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ตนเองได้ สามารถน าความรู้และทักษะที่ได้ในโปรแกรมไปปรับใช้ได้จริง เพ่ือการพัฒนาตนเองและ
ผู้อื่นต่อไป 
 3. กำรพัฒนำรูปแบบกิจกรรม เพื่อป้องกันพฤติกรรมกำรรังแกของเยำวชน 
     3.1 รูปแบบกิจกรรมที่พัฒนาประกอบด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย จากการวิจัยพบว่า 
รูปแบบกิจกรรมที่พัฒนาขึ้น เป็นรูปแบบกิจกรรมกลุ่ม ประกอบด้วย 8 กิจกรรมหลัก ดังนี้ 1) เรียนรู้
พ้ืนฐานพฤติกรรมการรังแกด้วยตนเอง 2) ฝึกทักษะการเผชิญปัญหา 3) เข้าใจตัวตน ลดการรังแก 4) 
อย่าใหญ่เกินตัว อย่ากลัวเกินพอดี 5) โลกของฉัน 6) Stable Emotion 7) ความเชื่อ (มั่นในตนเอง) 
8) The Tower ซึ่งกิจกรรมกลุ่มได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
        3.2 ผลการใช้กิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ือป้องกันพฤติกรรมการ
รังแก พบว่า นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มสูงกว่าก่อนการ
เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่า กิจกรรมกลุ่มการ
พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของนักเรียน และส่งผลให้นักเรียนสามารถป้องกันพฤติกรรมการรังแกที่จะเกิดขึ้นกับตนเองได้จริง ถือ
เป็นนวัตกรรมและทางเลือกหนึ่งที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนารูปแบบเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก
ของเยาวชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Corey, (2012: 28 อ้างถึงในพัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์และคณะ, 
2561); Trotzer, (1999: 23)   ที่ศึกษาเกี่ยวกับการใช้โปแกรมหรือกิจกรรมกลุ่มเพ่ือป้องกันพฤติกรรม
การรังแก ซึ่งพบว่า นักเรียนที่เข้าร่วมการกิจกรรมกลุ่ม สามารถลดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก  
สามารถป้องกันตนเองจากการข่มเหงรังแก  และลดการเข้าร่วมการข่มเหงรังแกผู้อื่นได้ ภายหลังการ
ใช้กิจกรรมกลุ่ม กลุ่มทดลองมีการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมสูงขึ้นกว่าก่อนการใช้กิจกรรมกลุ่มอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 เนื่องจาก ผู้วิจัยได้สร้างกิจกรรมกลุ่มการเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ือ
ป้องกันพฤติกรรมการรังแก จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน าความรู้ทางทฤษฎี
เป็นฐานในการวิเคราะห์องค์ประกอบ ระบุนิยามศัพท์เฉพาะในการพัฒนา ก าหนดจุดมุ่งหมายเชิง
พฤติกรรมที่ต้องการพัฒนา และออกแบบชุดกิจกรรมให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และบริบทของ
นักเรียนในพ้ืนที่ด้วยการออกแบบเนื้อหาของกิจกรรมให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิด สาระส าคัญ 
เนื้อหา รูปแบบการจัดกิจกรรม สื่อ/อุปกรณ์ และการประเมินผลให้มีความเข้าใจ เข้าถึง เพ่ือการ
พัฒนาได้อย่างเหมาะสม โดยกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ือป้องกันพฤติกรรม
การรังแกได้แบ่งออกเป็น 2 ด้าน จ านวน 8 กิจกรรม ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเอง ด้าน 
ด้านผู้อ่ืน สอดคล้องกับ เกษตรชัย และหีม (2561) และวิมลวรรณ ปัญญาว่อง (2562) กล่าวว่า 
โครงการหรือกิจกรรมป้องกันการรังแกกัน สามารถช่วยลดปัญหาการรังแกกันในโรงเรียนได้ยิ่งมี
รูปแบบที่เข้มข้นมาก ก็จะมีประสิทธิผลมากขึ้น และการจัดกิจกรรมกลุ่มเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถ
ป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงต่อการรังแกผู้อ่ืนของนักเรียนได้ โดยน าการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นเนื้อหา
หลักในการจัดกิจกรรมกลุ่ม เนื่องจากบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองเชิงบวก จะมีความรู้สึกที่ดีต่อ
ตนเอง มีความเคารพตนเอง ยอมรับว่าตนเองว่ามีความส าคัญและมีความสามารถ ส่งผลให้นักเรียนมี
การจัดการปัญหาได้ดี ซึ่งส่งผลต่อการลดและป้องกันพฤติกรรมการังแกของเยาวชน (Will, Walker, 
Mendoza, & Ainette, 2006) สอดคล้องกับ อรพินทร์  ชูชม, สุภาพร  ธนะชานันท์ และทัศนา  ทอง
ภักดี (2555) ที่ศึกษาพบว่าปัจจัยทางจิตลักษณะ ได้แก่ การควบคุมตนเอง การมองโลกในแง่ดี และ
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ความเชื่ออ านาจในตนเองมีอิทธิพลต่อภูมิคุ้มกันทางจิต ดังนั้นบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงจะ
เป็นบุคคลที่สามารถฝ่าฟันเอาชนะอุปสรรคต่างๆ ในชีวิตได้ และมีทักษะชีวิตและสังคม สามารถ
ด าเนินชีวิตอย่างมีความสุขบนความแตกต่างระหว่างบุคคล  

3.3 นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเอง หลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม
สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่ากิจกรรมกลุ่มการ
พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้านตนเองมีประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช้ได้จริง และกิจกรรมกลุ่มมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาความคิดบวกต่อตนเองและผู้อื่น ความเชื่อมั่นในตนเอง เชื่อมั่นในความสามารถ
และศักยภาพของตนเอง การเข้าใจและยอมรับตนเองตามความเป็นจริง การควบคุมและแสดงออก
ทางอารมณ์อย่างเหมาะสม โดยกระบวนการจัดกิจกรรมจะเป็นในรูปแบบของการจัดกิจกรรมกลุ่ม 
นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมจะได้เรียนรู้ เข้าใจอารมณ์ของตนเองในขณะนั้น ยอมรับและแสดงออกทาง
อารมณ์ที่เหมาะสม และการเรียนรู้การประคับประคองอารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้อ่ืน ซึ่ง ใน
การท ากิจกรรมกลุ่มนักเรียนจะได้ร่วมแลกเปลี่ยนความคิด ร่วมพูดคุย กับกลุ่มซึ่งมีแนวทาง หรือมีการ
เผชิญปัญหาที่คล้ายคลึงกันมีสอดคล้องกับ สกล วรเจริญศรี (2559) และ Cory and Cory, (1997 
อ้างถึงใน ดวงมณี จงรักษ,์ 2554)  ที่กล่าวว่า การให้ค าปรึกษาเป็นกลุ่ม หรือการร่วมท ากิจกรรมกลุ่ม 
(กลุ่มผู้ข่มเหงรังแก หรือกลุ่มที่ถูกข่มเหงรังแก หรือกลุ่มผู้ที่อยู่ในเหตุการณ์การข่มเหงรังแก) เป็น
แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการรังแก  
       จากการทดลองใช้กิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้วยชุดกิจกรรมการ
พัฒนาด้านตนเอง นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมอย่างเห็นได้ชัด ทั้งจากการสังเกต การ
สัมภาษณ์ การให้ข้อเสนอแนะ และจากการท าแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยจากผลการสังเกต 
พบว่า นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในเชิงความคิดและการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์มากขึ้น 
กล้าพูด กล้าคิด กล้าแสดงความคิดเห็น นักเรียนรับรู้ถึงคุณค่าและความส าคัญของตนเองเพ่ิมขึ้น รับรู้
ว่าตนเองมีดี และไม่ด้อยไปกว่าผู้อ่ืน เข้าใจตนเองมากยิ่งขึ้น รู้จุดเด่นจุดด้อยของตนเองอย่างเปิดใจ
ยอมรับ นักเรียนรู้สึกเลิกดูถูกตัวเอง เลิกดูถูกผู้อื่น และมีความเข้าใจในตนเองและผู้อ่ืน ซึ่งจะส่งผลต่อ
การลดและป้องกันพฤติกรรมการรังแกของเยาวชนได้ 

 3.4  นักเรียนมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองด้านผู้อ่ืน หลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม
สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่ากิจกรรมกลุ่มการ
พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้านผู้อ่ืนมีประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช้ได้จริง และมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือให้นักเรียนสามารถปรับตัว เรียนรู้ที่จะเข้าหาผู้อ่ืน และเข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ยอมรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน ได้เพ่ือนและมิตรภาพ มีทักษะการเข้ากลุ่ม เรียนรู้ที่จะอยู่
ร่วมกัน สามารถสร้างสัมพันธ์ที่ดี สามารถแสดงบทบาทผู้น าและผู้ตามได้อย่างเหมาะสม และมีความ
ร่วมมือและพลังการท างานเป็นทีม (Teamwork) ที่ดี นักเรียนต้องแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ความ
ร่วมมือ และความสามัคคี นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมกล่าวว่า ได้แลกเปลี่ยนความรู้และเกิดความ
สามัคคี ได้เปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับตนเองและผู้อ่ืน การเข้าใจและยอมรับผู้อ่ืนมากขึ้น สอดคล้องกับ 
Maslow (1970) กล่าวว่า ความต้องการเป็นที่ยอมรับนับถือของบุคคล มี 2 ส่วน คือ การนับถือ
ตนเอง (Self-respect) คือ ความต้องการเป็นผู้ที่มีความเข้มแข็ง มีความ สามารถท าสิ่งต่างๆ ให้ส าเร็จ
ได้ ต้องการเป็นผู้ที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และมีความเป็นอิสระ และการ
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เห็นคุณค่าที่บุคคลอ่ืนมีให้ (Esteem Other) คือ ความต้องการเป็นที่ยอมรับนับถือจากคนอ่ืน การมี
ชื่อเสียง เกียรติยศ ความเด่นดัง การได้รับการยอมรับความสนใจ ได้รับความส าคัญ หรือได้รับคุณค่า 
และเนื่องจาก มนุษย์เป็นสัตว์สังคม ไม่สามารถอยู่ตามล าพังได้ เมื่อนักเรียนได้ท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน
ส่งผลให้นักเรียน ได้เรียนรู้ผู้อ่ืนมากขึ้น เข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งจะส่งผลต่อการลด
และป้องกันพฤติกรรมการรังแกได้ สอดคล้องกับวิมลวรรณ ปัญญาว่อง (2562) กล่าวว่า โครงการหรือ
กิจกรรมที่ท าร่วมกัน สามารถช่วยลดปัญหาการรังแกกันในโรงเรียนได้ยิ่งมีรูปแบบที่เข้มข้นมากก็จะมี
ประสิทธิผลมาก และสอดคล้องกับเกษตรชัย และหีม (2561) พบว่า หลังจากที่นักเรียนกลุ่มศึกษามี
พฤติกรรมเสี่ยงต่อการรังแก ผู้อ่ืนลดน้อยลงกว่านักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมปกติของโรงเรียนอย่างมี
นัยส าคัญ 
  จากการทดลองใช้กิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้านผู้อ่ืน จะเห็นได้ชัดว่า 
นักเรียนรับรู้ว่าตนเองมีคุณค่า มีความส าคัญต่อเพ่ือน สามารถปรับตัวและเรียนรู้ที่จะเข้าหาและท า
ความรู้จักเพ่ือนใหม่ต่างห้องต่างโรงเรียนได้ ยอมรับในความคิดเห็นของกันและกัน รับรู้ว่าตนเองเป็น
ส่วนหนึ่งและเป็นที่รักของเพ่ือน และสามารถเป็นที่ปรึกษาและเป็นเพ่ือนที่ดี โดยมีการแสดง
พฤติกรรมที่สื่อถึงสัมพันธภาพอันดี มีความสนิทสนม และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน สามารถ
แสดงความเป็นตัวของตัวเองออกมาได้อย่างเปิดเผย นักเรียนรู้สึกมีความสุขที่ได้มีมิตรภาพใหม่ๆ ซึ่ง
เป็นมิตรภาพที่สามารถอยู่ร่วมกันบนพ้ืนฐานของความเข้าใจในความแตกต่างทุกด้านที่มี เข้าใจ เห็น
อกเห็นใจ ก่อเกิดความร่วมมือ และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง เกิดทักษะทางสังคมในการอยู่ร่วมกัน แสดงให้
เห็นว่า กิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองนั้น ซึ่งจะส่งผลต่อการช่วยลดและป้องกัน
พฤติกรรมการรังแกของเยาวชนได้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจัย 
  1. จากผลการวิจัยพบว่า วัตถุประสงค์ในการวิจัยส่วนใหญ่เพ่ือศึกษาสาเหตุ ผลกระทบและ
วิธีการแก้ไขปัญหา มีจ านวนมากที่สุดและเพ่ือพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู้และการให้การปรึกษา ท าให้
สามารถศึกษารายละเอียดของงานวิจัยเพ่ือน าความรู้ไปใช้ในการจัดการศึกษาระดับต่าง ๆ โดยเฉพาะ
การศึกษากับนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีที่พบว่าความถี่ของการรังแกในพ้ืนที่ไซเบอร์ที่มีต่อแนวโน้มที่จะ
ใช้รูปแบบการเผชิญปัญหาแบบต่าง ๆ เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งสามารถป้องกันปัญหาโดยการเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตให้กับนักศึกษาใหม่ได้ 
  2. แนวทางในการป้องกันแก้ไขปัญหาการกลั่นแกล้งนั้นควรเริ่มต้นตั้งแต่หน่วยงานหลัก เช่น
สถานศึกษาด าเนินการประเมิน คัดกรองและจัดท าแนวทางการช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ การอบรม
ให้ความรู้ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน การรณรงค์หรือผลักดัน
โครงการที่เกี่ยวข้องเพ่ือป้องกันปัญหาการรังแก เป็นต้น 
  3. ผลที่ได้จากการวิจัย สรุปได้ว่า กิจกรรมกลุ่มการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ท าให้
นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการป้องกันพฤติกรรม
การรังแกของเยาวชน แต่อย่างไรก็ตาม ควรมีการประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพของกิจกรรมกลุ่ม และ
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ควรมีการจัดกิจกรรม ประเมิน และติดตามผลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ผลของการจัดกิจกรรมนั้นเป็นไป
อย่างถาวร 
 
 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวิธีการเผชิญปัญหาเชิงรุกของผู้ เรียนเพ่ือตรวจสอบ
ความเครียดและการป้องกัน แก้ปัญหาเมื่อเกิดความเครียดของผู้เรียนในปัจจุบัน ซึ่งมีสาเหตุและ
ผลกระทบอย่างมาก 
  2. การวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพัฒนารูปแบบเพ่ือป้องกันพฤติกรรมการรังแก จ าเป็นต้องใช้
ระยะเวลา  ปฏิบัติตนสม่ าเสมอ จึงควรมีกิจกรรม การประเมินผลและติดตามเป็นระยะต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนารูปแบบอื่นๆต่อไป 
  3. การวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดยะลา 
ซึ่งขนาดของกลุ่มตัวอย่างยังน้อยอยู่ คือ จ านวน 6 คน แต่ก็ถือเป็นทิศทางที่ดีและยืนยันว่าชุดกจิกรรม
สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นอาจมีการขยายกลุ่มตัวอย่างให้เพ่ิมมากขึ้น แต่ไม่ควรเกิน
กลุ่มละ 15 – 20 คน เพ่ือความสามารถในการควบคุมและจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศใน
กระบวนการกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ และควรน าไปใช้อีกครั้งเพ่ือสรุปและพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ือลดพฤติกรรมการรังแก ซึ่งสามารถเป็นต้นแบบกิจกรรมในการ
พัฒนาเยาวชนในพื้นท่ีจังหวัดยะลาและขยายผลสู่จังหวัดอ่ืนๆ ต่อไป  

 
   

 
 
 

 
 
 
 
 



39 

 

บรรณำนุกรม 
 

กรัณฑรักข์  วิทยอภิบาลกุล.  (2560).  การพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้.  รายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์, คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา. 

กาญจนา ไชยพันธุ์. (2549).  การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม. กรุงเทพฯ: โอ.เอส พริ้นติ้ง เฮ้าส์. 
เกษตรชัย  และหีม และคณะ.  (2555).  รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ โครงการพฤติกรรมการรังแกผู้อ่ืน 

ของนักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี. ได้รับทุนสนับสนุนวิจัยจาก
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

เกษตรชัย  และหีม.  (2560).  สภาพปัญหาการคัดกรองและป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงต่อการรังแกผู้อื่น 
ของนักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา.  วำรสำรปำริชำต 
มหำวิทยำลัยทักษิณ, 30(2): กรกฎาคม - ธันวาคม.  

เกษตรชัย  และหีม.  (2561).  การพัฒนารูปแบบการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงต่อการรังแกผู้อื่นของ 
  นักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา. วำรสำรศิลปศำสตร์   
  มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์, 10(1): มกราคม - มิถุนายน. 
จุไรรัตน์  พงษ์ดัด.  (2556).  รูปแบบการรังแกกันและการจัดการปัญหาการรังแกของนักเรียน 

ประถมศึกษาปีที่ 4 – 6 โรงเรียนเขตปริมณฑล.  ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ประชากรศึกษา, มหาวิทยาลัยมหิดล. 

ดวงมณี จงรักษ์. (2554). เอกสารค าสอนการปรึกษาแบบกลุ่ม. ปัตตานี:คณะศึกษาศาสตร์  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ธันยากร  ตุดเกื้อ.  (2562).  แนวทางการป้องกันพฤติกรรมการรังแกบนโลกไซเบอร์ของนักเรียน 

มัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้.  วำรสำรพฤติกรรมศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำ, 
 11(1): 91 – 106. 
ธิดารัตน์ ปุรณะชัยคีรีและคณะ.  (2558).  กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาการถูกรังแกของเด็กนักเรียน 
  ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย.  วำรสำรสมำคมจิตแพทย์แห่งประเทศไทย, 60(4): 275- 
  286. 
นันทกฤต  โรตมนันทกฤต.  (2556).  พฤติกรรมการสื่อสารข้ามวัฒนธรมกับการข่มเหงรังแกใน 
   สถานศึกษา.  ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์,   
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์และคณะ.  (2561).  การพัฒนารูปแบบการป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน.   
   วำรสำรมหำวิทยำลัยศิลปำกร ฉบับภำษำไทย, 11(1): 3653-3667. 
วิมลวรรณ  ปัญญาว่อง.  (2562).  การป้องกันและจัดการการรังแกกันในโรงเรียน.  วำรสำร 

สุขภำพจิตแห่งประเทศไทย, 27(2): 133 – 144.  
ศิริไชย หงส์สงวนศรี และนงพะงา ลิ้มสุวรรณ. (มปป). Aggression and Violence in  
  Adolescents.   [อินเทอร์เน็ต]. [สืบค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2653.].  จาก 
  www.rcpsycht.org/cap/detail_articledr.php?news_id=52 



40 

 

ศิริไชย หงส์สงวนศรี และอัมพล สูอัมพัน. (2555).Aggressive and violent behaviors in 
Adolescent. ใน: วิโรจน์ อารีย์กุล, ศิริไชยหงส์สงวนศรี, สรุิยเดว ทรีปาตี, บุญยิ่ง 
มานะบริบูรณ์, รสวันต์ อารีมิตร, จิราภรณ์ประเสริฐวิทย์, และสุภิญญา อินอิว 
(บรรณาธิการ), Practice Points in AdolescentHealth Care. กรุงเทพฯ: เอ-พลัส พริ้น. 

สกล  วรเจริญศรี (2559). การข่มเหงรังแก. สำรำนุกรมศึกษำศำสตร์, 51: 13-20. 
สมร  แสงอรุณ.  (2554).  การศึกษาและพัฒนากลยุทธ์การป้องกันตนเองจากการถูกข่มเหงรังแกของ 

นักเรียนวัยรุ่นโดยการให้ค าปรึกษากลุ่ม.  ปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
การให้ค าปรึกษา, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

สมบัติ ตาปัญญา.  (2550).  รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ โครงการวิจัย การศึกษาเพ่ือพัฒนา 
  รูปแบบแนวทางการป้องกันความ รุนแรงต่อเด็กแบบยั่งยืน ปีที่ 2 [The development of  
  sustainable bullying prevention in children, 2nd year] [อินเทอร์เน็ต]. [สืบค้นเมื่อ 
  วันที่ 1 มีนาคม 2563]. จาก: http:// resource.thaihealth.or.th/library/12064 Thai. 
สวนีย ์สุขเจริญ. (2553). ผลของการให้คาปรึกษากลุ่มเพ่ือจัดการความโกรธของวัยรุ่น. 
  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์ 
  วิโรฒ. 
อรพินทร์  ชูชม, สุภาพร  ธนะชานันท์ และทัศนา  ทองภักดี. (2555). ปัจจัยเชิงเหตุและผลของภูมิคุ้น 

กันทางจิตของเยาวชน. วารสารพฤติกรรมศาสตร์. 18(2): 1 – 15. 
Berger, K. S.  (2007).  Update on Bullying: Science Forgotten?.  Developmental  

Review. 27: 90 – 126. 
Coloroso, B. (2003). The Bully, the Bullied, and the Bystander: From Pre-school to  
  High School: How Parents and Teachers can Help break the cycle of  
  violence. New York: Harper Collins. 
Hunt et al (2014). Student Survey of Bullying : Preliminary Development and Result  
  from Six elementary School. Research Report Number 1. Georgia State  
  Universit. 
Kowalski, R. M., Limber, S. P., & Agatston, P. W. (2012). Cyberbullying: Bullying in the  
  digital age (2nd ed.). Wiley-Blackwell. 
Kristensen SM, Smith PK. (2003). The use of coping strategies by Danish children  
  classed as bullies, victims, bully/victims and not involved, in response to  
  different types of bullying. Scand J Psychology, 44: 479-88 
Meyers, Megan. (2013). WHAT IS BULLYING?.  Retrieved September8, 2016, from 
  http://www.meganmeierfoundation.org/whatisbullying.html 
Maslow, A.H. (1970). Motivation and Personality. (2nd ed). New York: Harper and Row,  

Publisher Inc. 
Olweus, D.  (1994).  Bullying at school: What we know and what we can do.  Oxford,  

UK: Blackwell Publisher. 



41 

 

Rigby, K.  (2008).  Children and Bullying: How Parents and Educators Can Reduce  
Bullying at School. Massachusetts: Blackwell Publishing. 

Sullivan, K., Cleary, M. & Sullivan, G.  (2004).  Bullying in Secondary Schools and How  
to Manage It.  Thousand Oaks: Corwin Press Inc.  

Will, T.A., Walker, C., Mendoza, D., & Ainette, M.G. (2006). Behavior and emotional self  
  control: Relation to substance use in samples of middle and high school  
  students. Psychology of Addictive Behavior, 20(3): 256 – 278. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



42 

 

ประวัติคณะผู้วิจัย 
 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำไทย) นางกรัณฑรักข์  วิทยอภิบาลกุล (หัวหน้าโครงการย่อยที่ 2) 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำอังกฤษ) Mrs. Karantharak  Vitaya-Apibalkul 
ต ำแหน่ง  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจ าสาขาวิชาจิตวิทยา 
หน่วยงำนที่สังกัด สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์ 
ที่อยู่   สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์    

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
133  ถนนเทศบาล 3  ต าบลสะเตง 
อ าเภอเมือง  จังหวัดยะลา  95000 

โทรศัพท์  091-0487893 
อีเมล   karantharak.v@yru.ac.th 

ประวัติกำรศึกษำ 
ปริญญาตรี  การศึกษาบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) (จิตวิทยาและการแนะแนว)  

มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ปริญญาโท  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวิทยาอตุสาหกรรมและองค์การ)  
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ควำมเชี่ยวชำญ   
 จิตวิทยา การเห็นคุณค่าในตนเอง 

ผลงำนวิจัย/ประสบกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรวิจัย 
          1. งานวิจัย “คุณลักษณะงาน ความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน บุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบที่มีต่อความผูกพันต่อองค์การ ของพนักงานระดับปฏิบัติการ บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์
แก้วแห่งหนึ่ง” (วิทยานิพนธ์ปริญญาโท ปี พ.ศ. 2553) 
          2. งานวิจัย “ผลของการใช้ E-learning ในการเรียนการสอนที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา” (พ.ศ. 2554) 
          3. งานวิจัย “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีจิตอาสาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้” (พ.ศ. 2555) 
          4. งานวิจัย “การติดตามผลบัณฑิตและความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่ส าเร็จปีการศึกษา 2555” (พ.ศ. 2556) 
          5. งานวิจัย “ความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน กรณีศึกษา: มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
5 จังหวัดชานแดนภาคใต้” (พ.ศ.2559) 
          6. งานวิจัย “การพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้” (พ.ศ. 2560) 



43 

 

          7. บทความ “ผลการใช้โปรแกรมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ของเยาวชนใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้” (วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ปีที่ 29 ฉบับที่ 1 (มกราคม – เมษายน 2561) 
          8. งานวิจัย “การบูรณาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการแสดงบทบาทสมมติ
ในรายวิชาจิตวิทยาส าหรับครู เพ่ือพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเองและการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง ของนักศึกษา ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ประจ าภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2561” (2562) 

 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำไทย) นางสาวนุรฟิตตรี หะยีดารียอ (หัวหน้าโครงการย่อยที่ 1) 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำอังกฤษ) Ms.Nurfitthree Hayeedareeyor 
ต ำแหน่ง  อาจารย์ประจ าสาขาจิตวิทยา 
หน่วยงำนที่สังกัด สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์ 
ที่อยู่   สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์    

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
133  ถนนเทศบาล 3  ต าบลสะเตง 
อ าเภอเมือง  จังหวัดยะลา  95000 

โทรศัพท์  089-2982801 
อีเมล   nurfitthree.h@yru.ac.th 

ประวัติกำรศึกษำ 
ปริญญาตรี  ศิลปศาสตร์บัณฑิต (ศึกษาศาสตร์) (จิตวิทยาการปรึกษาและการแนะแนว)  
                               เกียรตินิยมอันดับ 1 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ปริญญาโท  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ)  
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ควำมเชี่ยวชำญ   
 จิตวิทยา สมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน 

ผลงำนวิจัย/ประสบกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรวิจัย 
       1.  โครงการวิจัย ภาวะผู้น า จิตวิญญาณในที่ท างาน สมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน กับ
ผลการปฏิบัติงานของพนักงานระดับปฏิบัติการ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ส านักงานใหญ่) 
(2559) 
       2. วิจัยเรื่อง ความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน
สถาบันอุดมศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (2561) 

 
 
 



44 

 

ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำไทย) นายกฤษฎา  กุณฑล (ผู้ร่วมวิจัย) 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำอังกฤษ) Mr. Krisda Kunthon 
ต ำแหน่ง  คณบดี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
หน่วยงำนที่สังกัด สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์ 
ที่อยู่   สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์    

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
133  ถนนเทศบาล 3  ต าบลสะเตง 
อ าเภอเมือง  จังหวัดยะลา  95000 

โทรศัพท์  073 299626 
อีเมล   eduyru@gmail.com  

ประวัติกำรศึกษำ 
ปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา ภาษาไทย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา  
                               มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปริญญาเอก  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา หลักสูตรและการสอน  
                               มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์    

ควำมเชี่ยวชำญ   
 จิตวิทยา  
 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำไทย)           นายกอเดช  อ้าสะกะละ  (ผู้ร่วมวิจัย) 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำอังกฤษ)       Mr.Kordej  Arsakala  
ต ำแหน่ง  อาจารย์ 
หน่วยงำนที่สังกัด คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา   
ที่อยู่   133/184 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  อ าเภอเมือง จังหวัดยะลา 
โทรศัพท์  073 299626 
อีเมล   kordej.a@yru.ac.th 

ประวัติกำรศึกษำ 
ปริญญาตรี  ศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา จิตวิทยาและการแนะแนว  
                               มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา  
                               มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปริญญาเอก  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา หลักสูตรและการสอน  
                               มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   
ควำมเชี่ยวชำญ  จิตวิทยา 
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ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำไทย) นายวราห์  เทพณรงค์ (ผู้ร่วมวิจัย) 
ชื่อ-นำมสกุล (ภำษำอังกฤษ) Mr. Wara Thepnarong 
ต ำแหน่ง  อาจารย์ (พนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ) 
หน่วยงำนที่สังกัด สาขาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
ที่อยู่   133 ถนนเทศบาล 3 ต าบลสะเตง 

อ าเภอเมือง จังหวัดยะลา 95000 
โทรศัพท์  092-279-0579 
อีเมล   Wara.t@yru.ac.th 

ประวัติกำรศึกษำ 
ปริญญาตรี ปริญญาดุริยางคศาสตรบัณฑิต (แขนงวิชาดนตรีไทยและดนตรีตะวันออก  

วิทยาลัยดุริยางคศิลป์) มหาวิทยาลัยมหิดล  
ปริญญาโท  ปริญญาศิลปมหาบัณฑิต (สาขาวิชาดุริยางคศิลป์ไทย)  
    สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม 

ควำมเชี่ยวชำญ  การสอนดนตรี  

ผลงำนวิจัย/ประสบกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรวิจัย 
 1. งานวิจัย โน้ตเพลงไทยส านักพาทยรัตน์ (วิทยานิพนธ์ปริญญาโท ปี พ.ศ. 2553) 

2. บทความวิชาการ การพัฒนากิจกรรมทักษะด้านดนตรีจากเพลงเด็กตามแนวทางของโซล
ตาล โคดาย (Zoltan Kodaly) ส าหรับครูประถมศึกษา (การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ
ด้านอิสลามศึกษาและการศึกษาเพ่ือการพัฒนาครั้งที่ 2, 14-15 มีนาคม 2562: มหาวิทยาลัยราชภัฎ
ยะลา) 
 
 
 
 

 


