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บทคัดย่อ 
 การพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิส าหรับนักศึกษาหลักสูตร
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เป็นการท าวิจัยเพื่อน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาการ
เรียนการสอนโดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยคือ 1) เพื่อพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในรายวิชา
กฎหมาย 2) เพื่อทราบผลสัมฤทธ์ิในความเข้าใจของนักศึกษาต่อการใช้กรณีศึกษา โดยในการวิเคราะห์ใช้
การหาค่าเฉลี่ย (X) หาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และค่าสถิติ t-test Dependence Sample 
และจากแบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ นักศึกษา
หลักสูตรนิติศาสตร์ จ านวน 90 คน เป็น ชาย  30 คน และหญิง 60  คน ซึ่งลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
กฎหมาย 

 ผลการวิจัยด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาพบว่า จากการทดสอบก่อนเรียนโดยใช้
กรณีศึกษาและการทดสอบหลงัจากเรยีนโดยใช้กรณีศึกษา พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการทดสอบหลังจากเรียน
โดยใช้กรณีศึกษาสูงกว่าการทดสอบที่ไม่ได้ใช้กรณีศึกษาในการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการเรียนรูโ้ดยใช้กรณีศึกษาจะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
ดีข้ึน ส่วนผลการศึกษาจากแบบประเมินพฤติกรรมในการเรียนการสอนของนักศึกษา โดยดูจากพฤติกรรม
ต่างๆ พบว่านักศึกษามีความสนใจในการเรียนการสอนแบบใช้กรณีศึกษามากกว่าการเรียนจากต ารา จาก
ค่าเฉลี่ยของการประเมินจากการเรียนโดยไม่ใช้กรณีศึกษาพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาเฉลี่ย 1.84 
และค่าเฉลี่ยของการจัดการเรียนการสอนหลักจากใช้กรณีศึกษาเฉลี่ย 3.27 เห็นได้ว่าหลังจากการใช้
กรณีศึกษาในการจัดการเรียนการสอนพฤติกรรมของนักศึกษาในการเรียนดีข้ึน มีความสนใจและมีการ
แสดงความคิดเห็นและซักถามมากข้ึน และผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาในการเข้าร่วม
กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการเข้า
ร่วมกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาอยู่ในระดับ “มาก” 

ค าส าคัญ : เทคนิคการสอน  กรณีศึกษา 

 



ง 
 

Research Title  :  Development of a Case study Techniques for Laws student program in  
Yala Rajabhat University 

Researcher  :  Miss Chonthicha surattanasanya and Other 
Faculty/Section: Humanities and Social Sciences 
University  : Yala Rajabhat University 
Year   : 2018 
 

Abstract 
This research Development of a Case study Techniques for Laws student program 

in Yala Rajabhat University, have the objectives as follow 1) To study Using the learning 
techniques by the Case Study Approach in Laws 2) To study the effectiveness of student 
by use Case study learning. The data collected were analyzed using mean ( x), stand 
deviation (S.D.) and t-test Dependence Sample and Assessment of Student Conduct 
form. The sample group was consisted of 9 0  students 3 0  male and 6 0  female on 
students of Laws Enrolled in the law course. 

The results learning achievement using the learning techniques by using Case 
study approach of in Laws course. The pre-experimental single group pretest-posttest 
research design. The instruments used for collecting data were lesson plan and 
achievement was higher than that of before the treatment at the 0.0 5  level of 
significance. The results from the Assessment of Student Conduct form. Observations of 
student behavior, the students are interested to learn from Case study more than learn 
from the books. The data after treatment at 3.27  which is higher than the data before 
treatment at 1 .84 . The Case study approach encourage the students are interested to 
learn and Dare to comment and regarding to student satisfactions, the average level of 
satisfaction is in “good level”. 

Keyword: the learning techniques, the Case Study 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 30 กล่าวว่า “ให้สถานศึกษาพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพรวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา” เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจความรับผิดชอบของอาจารย์
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาที่มี 7 ด้าน คือ 1) ผลิตบัณฑิต 2) ให้บริการวิชาการแก่สังคม 3) วิจัย 4) ท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 5) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 6) เสริมสร้างความสมานฉันท์ให้สังคมพหุ
วัฒนธรรม 7) พัฒนาองค์กรคุณภาพ การท าวิจัยในช้ันเรียนจึงเป็นกิจกรรมที่เกิดข้ึนระหว่างอาจารย์และ
นักศึกษา โดยอาจารย์ผู้สอนมีบทบาทในการจัดประสบการณ์การเรียนการสอนตามหลักสูตรให้กับ
นักศึกษา จัดการเรียนการสอนควบคู่กับการสังเกต เก็บรวบรวมข้อมูลของนักศึกษา ส่วนการวิจัยในช้ัน
เรียนจะเกิดข้ึนหลังจากที่อาจารย์ได้ทราบว่ามีปัญหาอะไรเกิดข้ึน เกิดที่ไหนและมีแนวทางจะแก้ปัญหาน้ัน
ได้อย่างไรและไปทดลองใช้จนได้ผลแล้วพัฒนาเป็นนวัตกรรมสามารถน าไปเผยแพร่ได้ต่อไป 

พันธกิจหลักของอาจารย์ ระดับอุดมศึกษานั้น มีหน้าที่จัดการเรียนการสอน การท าวิจัย การ
บริหารวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้อาจารย์ส่วนใหญ่ที่สอนในระดับอุดมศึกษาส าเร็จ
การศึกษาจากสาขาวิชาต่างๆ ที่ไม่ใช่ครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ และไม่ได้ศึกษาวิชาที่เกี่ยวข้องกับศาสตร์
การสอนมาก่อน ท าให้อาจมีปัญหาเกี่ยวกับเรื่อง ทักษะในการจัดการเรียนการสอน หรือเทคนิควิธีสอน
แบบต่างๆ ซึ่งแนวโน้มของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปัจจุบันให้ความส าคัญในเรื่องการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยอาศัยปรัชญาการสอนและทฤษฎีการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อ
ประกอบการสอน และการวัดและประเมินผล 

วิชากฎหมายนั้นเป็นวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับกฎหมาย โดยในเนื้อหาการเรียนการสอนเป็นการศึกษา
ถึงความหมาย เนื้อหา รูปแบบ องค์ประกอบ หลักเกณฑ์ และความรับผิด ข้อยกเว้น ตลอดจนหลัก
กฎหมายและบทบัญญัติของกฎหมายตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ซึ่งมีความซับซ้อนและการ
ตีความทางกฎหมายยากต่อการเข้าใจ ท าให้นักศึกษาเข้าใจค่อนข้างช้าและสับสนในเนื้อหา ในการเรียน
การสอนผู้สอนจึงต้องพยายามใช้เทคนิคการสอน รูปแบบการสอนต่างๆเพื่อให้นักศึกษาเข้าใจ ด้วยเหตุนี้
ผู้วิจัยจึงสนใจท าการวิจัยการพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิส าหรับนักศึกษา
หลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ซึ่งเป็นการศึกษาวิธีการสอนโดยใช้เทคนิคการน า
กรณีศึกษามาให้กับนักศึกษาได้วิเคราะห์ตามหลักกฎหมาย และข้อเท็จจริงในวิชากฎหมาย 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเป็นสื่อการเรียนรู้ จะสามารถส่งเสริมให้เกิดความ
เช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างภาคทฤษฎีกับการปฏิบัติมากข้ึนในระหว่างการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ในหมวด 6แนวการจัด
การศึกษา มาตรา 22 และมาตรา 24 เน้นการจัดการศึกษาที่ยึดผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้ตามความถนัดเต็มศักยภาพ โดยฝึกทักษะ กระบวนการคิด การ
จัดการจากประสบการณ์จรงิ ให้คิดเป็นท าเป็น รักการอ่าน เกิดการใฝรรู้อย่างต่อเนื่อง โดยที่เกิดการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) 

สุคนธ์ สินธพานนท์ (2550) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของกลุ่มในวิธีการสอน สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม น าไปสู่...การจัดการเรียนรู้ของครูยุคใหม่ ไว้ดังนี้ 

เทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง หมายถึง การสอนที่มีการน าเอาสภาพการณ์หรือปัญหาหรือ
ใช้กรณีหรือเรื่องราวต่างๆ ที่เกิดข้ึนจริงหรืออาจจะเกิดข้ึนได้ในชีวิตจริงมาดัดแปลงเพื่อเป็นตัวอย่างให้
ผู้เรียนได้ศึกษา วิเคราะห์และมีการฝึกให้ผู้เรียน ได้ท าความเข้าใจ มองเห็นปัญหาอย่างแท้จริง และฝึกฝน
หาทางแก้ไขปัญหานั้นๆ ผู้เรียนอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน
ตลอดจนร่วมกันตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหาอย่างอิสระ นับว่าเป็นการฝึกผู้เรียนให้รู้จักการแก้ปัญหา
อย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เหมาะส าหรับการจัดการกิจกรรมเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สามารถน าไปใช้ร่วมกับวิธีการจัดการ
เรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่ม เพื่อให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันแต่ผู้สอนจะต้องเลือกเรื่องที่มีเนื้อหาเหมาะสม
กับเทคนิคการสอน คือ ต้องเป็นเรื่องที่สามารถให้ผู้เรียนได้ร่วมกันระดมพลังสมองในการคิดแก้ปัญหาได้
อย่างถูกต้องโดยผู้สอนให้นักศึกษาอ่านกรณีศึกษาด้วยตัวเองก่อนเพื่อให้ทราบลักษณะทั่วไปของ
สถานการณ์หรือเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนจริงจากกรณีศึกษา และพินิจพิเคราะห์รายละเอียดที่ส าคัญที่มี
ความสัมพันธ์กับหลักการหรือทฤษฎีที่ได้ศึกษามาแล้วท าการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพื่อให้นักศึกษา
สามารถใช้ความรู้และทฤษฎีต่างๆ ที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้และเช่ือมโยงสถานการณ์จริงกับทฤษฎีต่างๆ ที่
ได้เรียนมาพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การตัดสินใจ และการแก้ปัญหา อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาทักษะ
ความสามารถในการสื่อสารและน า เสนอในรูปแบบการเขียน และการพูด ดังนั้นจึงจ าเป็นต้อง
ท าการศึกษาผลของการน ากรณีศึกษามาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาดังกล่าว
เพื่อน าผลวิจัยมาใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในวิชากฎหมาย 
2. เพื่อทราบผลสัมฤทธ์ิในความเข้าใจของนักศึกษาต่อการใช้กรณีศึกษา 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การวิจัยในครั้งนี้ มีขอบเขตการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
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  ประชากร 

  นักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จ านวน 370 คน ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชากฎหมาย 

  กลุ่มตัวอย่าง 

  ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก 
จากกลุ่มห้องเรียนของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ 
  - นักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 1 จ านวน 30 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 
  - นักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 2 จ านวน 30 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 
  - นักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 3 จ านวน 11 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 
  - นักศึกษาช้ันปีที่ 4 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 4 จ านวน 20 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 

 ตัวแปรหรือปัจจัยท่ีศึกษา 

1. ตัวแปรอิสระ 
1.1 การจัดเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาให้กับนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ 

   1.2 การจัดเรียนการสอนจากเนื้อหาในหนังสือ 
   1.3 เปรียบเทียบผลการสอบ 

2. ตัวแปรตาม 
2.1 พัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในวิชากฎหมาย 

 2.2 ผลสัมฤทธ์ิในความเข้าใจของนักศึกษาต่อการใช้กรณีศึกษา 
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับอาจารย์และหลักสูตรนิติศาสตร์ในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียน
การสอนของคณาจารย์ในหลักสูตรนิติศาสตร์ 

2. เพื่อเป็นแนวทางส าหรับคณาจารย์หลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. เพื่อจะได้ทราบปัญหา และข้อมูลในการแก้ไขให้เหมาะสมกบัความต้องการของผูเ้รยีนให้มาก
ที่สุด 

4. หลักสูตรนิติศาสตร์สามารถใช้เป็นแนวทางและพัฒนาการเรียนการสอน 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
  การสอนโดยใช้กรณีศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยให้ผู้เรียนศึกษาเรื่องที่สมมติข้ึนจากความเป็นจริง และตอบประเด็นค าถาม
เกี่ยวกับเรื่องนั้น แล้วน าค าตอบ และเหตุผลที่มาของค าตอบนั้นมาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย เพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา หมายถึง คะแนนผลการสอบของนักศึกษาในการเรียนรู้ใน
เนื้อหารายวิชา กฎหมาย ซึ่งหลังจากการเรียนการสอนสิ้นสุด สามารถวัดออกมาในรูปของคะแนน โดยใช้
แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ในเนื้อหาในรายวิชาดังกล่าว 

ความพึงพอใจในวิธีการสอนโดยใช้กรณี ศึกษาของนักศึกษา คือ คะแนนจากการตอบ
แบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความรู้สึกของนักศึกษาในรายวิชากฎหมาย ที่มีต่อการน ากรณีศึกษามาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน 

นักศึกษา หมายถึง ผู้ที่ก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษา ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษา
สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับ “ผลการสอนแบบ
กรณีศึกษาที่มผีลต่อการเรียนรู้และความพงึพอใจของนักศึกษา ในรายวิชากฎหมาย สามารถแบ่งผล
การศึกษาค้นคว้าออกเป็น 3 ตอนได้แก่  
ตอนที่ 1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเรือ่งที่วิจัย ทีม่าของการวิจยั  
ตอนที่ 2 ทฤษฎีและแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย  

- เทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษา 
- ความหมายและจุดมุง่หมายของวิธีการสอนโดยใช้กรณีศึกษา 
- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
- ทฤษฎีความพึงพอใจ 
- แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
- วิธีการสร้างความพึงพอใจในการเรียน 
- การวัดความพึงพอใจ 

ตอนที่ 3 ข้อมูลพื้นฐานหลักสูตรนิติศาสตร ์
ตอนที่ 4 ผลการวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  

ตอนท่ี1 ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับเรื่องท่ีวิจัย 

รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หรือ รูปแบบการเรียนการสอน เป็นแบบแผนการด าเนินการ
จัดการเรียนรู้ที่ได้รับการจัดเปน็ระบบอย่างสมัพันธ์ และสอดคล้องกับทฤษฎี/หลักการการเรียนรู้ หรือการ
สอนที่รูปแบบนั้นยึดถือ โดยผ่านกระบวนการวิจัย และได้รับการพิสูจน์และทดสอบว่ามีประสิทธิภาพ ซึ่ง
รูปแบบการสอนจะแสดงข้ันตอนที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้และผู้สอนต้องด าเนินการตามข้ันตอนในรูปแบบ
ดังกล่าวเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม จุดมุ่งหมายของรูปแบบนั้นๆ  

การเรียนการสอนเป็นกระบวนการหนึ่งของระบบการศึกษาอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
ระหว่างอาจารย์ นักศึกษา และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ซึ่งอาจเกิดข้ึนภายในและภายนอกห้องเรียน โดยมี
องค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่ อาจารย์ นักศึกษา หลักสูตร สื่อ วิธีการสอนแบบทดสอบ สภาพบรรยากาศใน
ห้องเรียน และกลุ่มเพื่อน เป็นต้น ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนมักพบเสมอว่าผู้เรยีนไม่สามารถบรรลุการ
เรียนรู้ตามที่มุ่งหวังไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากมปีัญหาเกีย่วกับการเรยีนหรอืปัญหาทางด้านพฤติกรรมของผู้เรียน 
โดยในบางช้ันเรียนอาจพบผู้เรียนที่มีปัญหาดังกล่าวหลายคน ดังนั้นอาจารย์ผู้สอนจึงจ าเป็นที่จะต้องท า
การช่วยเหลือแก้ไขปัญหาเหล่านั้นเพราะถ้าปล่อยไว้ ปัญหาน้ันจะสั่งสมรุนแรงข้ึนและอาจจะยากต่อการ
แก้ไขให้ส าเร็จได ้
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จากการศึกษาพบว่า ในการช่วยเหลือแก้ปัญหาของผู้เรียนควรใช้วิธีวิจัยในช้ันเรียน ซึ่งสามารถ
แสดงถึงปัญหาและแนวทางการแก้ไข หรือพัฒนาอย่างเป็นระบบ โดยใช้หลักวิชาการที่เหมาะสม สุวิมล 
ว่องวาณิช (2543: 88) ได้ให้ค าจ ากัดความของการวิจัยในช้ันเรียนว่าคือ การวิจัยที่ท าโดยอาจารย์ผู้สอน
ในห้องเรียน เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนในห้องเรียน และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน การวิจัยในช้ันเรียนนั้นเป็นการวิจัยที่ต้องท าอย่างรวดเร็ว น าผลไปใช้ได้
ทันที และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานต่างๆของตนเองให้ทั้งตนเองและกลุ่มเพื่อนร่วมงานใน
สถาบันการศึกษาได้มีโอกาสอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแนวทางที่ได้ปฏิบัติ และผลที่เกิดข้ึนเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 

สุภัทรา เอื้อวงศ์ (2551) ได้ศึกษาถึงการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนการสอนเป็น
กระบวนการเพื่อหวังผลเชิงคุณภาพ ให้ได้ผู้เรียนที่มีคุณภาพ การพัฒนาการเรียนการสอนจึงเป็นสิ่งส าคัญ
ที่ผู้สอนต้องกระท าอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองการปฏิรูปการศึกษาที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนบุคคลที่มีบทบาท
ส าคัญในการจัดการเรียนการสอนที่จะส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียน คือ ครู อาจารย์ทั้งนี้ใน พรบ. การศึกษา
แห่งชาติ 2542 มีจุดเน้นที่ครู อาจารย์ จะต้องมีความรอบรู้ในด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน คือ 
หลักการจัดการศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน การประกันคุณภาพ หลักการจัดการเรียนรู้ในมโนทัศน์ใหม่เพื่อมุ่งสู่คุณภาพการศึกษา ครู 
อาจารย์ต้องมีบทบาทเป็นทั้งนักวิจัย และพัฒนาหลักสูตรเพื่อจะน าผลที่ได้ไปสู่การพัฒนาการเรียนการ
สอน ซึ่งการพัฒนาการเรียนการสอนจะต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีกระบวนการ ตั้งแต่การหา
ปัญหา การก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหาการทดลองปฏิบัติการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา รวมทั้งการ
สรุปและรายงานผลเพื่อเป็นการยืนยันผลการกระท าซึ่งกระบวนการดังกล่าวก็คือการวิจัยน่ันเอง 

สุวิมล ว่องวาณิช (2543: 88) ได้ให้ค าจ ากัดความของการวิจัยในช้ันเรียนว่าคือ การวิจัยที่ท าโดย
อาจารย์ผู้สอนในห้องเรียน เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนในห้องเรียน และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียน
การสอน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน การวิจัยในช้ันเรียนนั้นเป็นการวิจัยที่ต้องท าอย่างรวดเร็ว 
น าผลไปใช้ได้ทันที และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานต่างๆของตนเองให้ทั้งตนเองและกลุ่มเพื่อน
ร่วมงานในสถาบันการศึกษาได้มีโอกาสอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแนวทางที่ได้ปฏิบัติ และผลที่
เกิดข้ึนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 

การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ หรือการวิจัยในช้ันเรียน เป็นการวิจัยที่มีวัตถุประสงค์ส าคัญคือ 
เพื่อหานวัตกรรมส าหรับแก้ปัญหาหรือเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งเน้นในลักษณะการ วิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีปัญหาการเรียนรู้เป็นจุดเริ่มต้น ผู้สอนหาวิธีการ หรือนวัตกรรมเพื่อ
แก้ปัญหา มีการสังเกตและตรวจสอบผลของการแก้ปัญหา/การพัฒนา แล้วจึงบันทึกและสะท้อนการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนานั้นๆ การวิจัยในช้ันเรียนมักเป็นการวิจัยขนาดเล็ก (Small scale) ที่ด าเนินการ
โดยผู้สอน เป็นกระบวนการที่ผู้สอนสะท้อนการปฏิบัติงาน และเสริมพลังอ านาจให้ครูผู้สอน (Field, 
1997) หรือเป็นกระบวนการวิจัยที่ผู้สอนท าการทดลองวิธีการต่างๆ โดยตรวจสอบผลและปรับวิธีการที่ใช้
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เพื่อให้เกิดประสทิธิผลกับผู้เรียนมากที่สุด (Mclean, 1995) ทั้งนี้ในปัจจุบันนิยมใช้การวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนรู้แทนการวิจัยในช้ันเรียน เพื่อให้มีความครอบคลุมขอบเขตการวิจัยที่กว้างขวางข้ึน และให้ความ
ชัดเจนว่าเป็นการศึกษาค้นคว้าวิจัยเพื่อที่แก้ปัญหาและพัฒนาการเรียนการสอนหรือเป็นการน าประโยชน์
การวิจัยมาใช้เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนอย่างแท้จริง 

สรุปได้ว่า การวิจัยในช้ันเรียนเป็นวิธีการวิจัยที่ออกแบบ และพัฒนาข้ึนมาเพื่อช่วยให้อาจารย์
สามารถค้นพบว่ามีอะไรเกิดข้ึนในห้องเรียนบ้าง และยังช่วยให้อาจารย์ทราบข้อมูลที่จะน าไปใช้เพื่อการ
พัฒนาการเรียนการสอนที่จะมีขึ้นต่อไปในอนาคตโดยเลือกใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณ 
การวิจัยเชิงบรรยาย หรือการวิจัยเชิงทดลอง อย่างใดอย่างหนึ่งเป็นวิธีการศึกษา ช่วยให้สามารถแก้ไข
ปัญหาหรือพัฒนาได้อย่างบรรลุ ซึ่งการแก้ไขหรือพัฒนาผู้เรียนอาจใช้วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีประกอบ
กัน เช่น การให้ค าปรึกษา การแบบฝึก และการควบคุมตนเอง เป็นต้น 

อย่างไรก็ตามการจัดการเรียนการสอนในรายวิชากฎหมาย พบว่ามีประเด็นปัญหาในการจัดการ
เรียนการสอน เนื่องจากนักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่เป็นที่น่าพอใจเพราะไม่มีประสบการณ์จริง
ในการท างาน ท าให้ไม่สามารถหาหลักการและเหตุผลมาวิเคราะห์ในปัญหาได้ ดังนั้นเพื่อให้นักศึกษามี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนจึงจ าเป็นต้องท าการศึกษาเครื่องมือที่จะใช้ในการจัดการเรียนการสอนเช่น
การใช้กรณีศึกษาในรายวิชาดังกล่าว เพื่อน าผลการวิจัยมาใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียน
การสอนให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 

ตอนท่ี2 ทฤษฎีและแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีต่างๆเพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยในครั้งนี้โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

การสอนเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดผู้สอนเป็นผู้สร้างหรือจัดสถานการณ์
เพื่อถ่ายทอดความรู้ ทักษะ ที่เหมาะสมแก่ผูเ้รยีน เพื่อส่งผลใหผู้้เรียนปรับเปลี่ยนแนวคิดและพฤติกรรมไป
ในทางที่ดีข้ึน โดยเนื้อหาสาระของการสอนน้ันมีองค์ประกอบหลายประการเช่น 

หลักการสอน คือแนวคิดหลักของการปฏิบัติการทางการสอนที่สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้
หรือทฤษฎีการสอนต่างๆ ซึ่งหลักการหลายๆ หลักการอาจน าไปสู่การสร้างเป็นทฤษฏีได้(ทิศนา แขมณี, 
2548)  

รูปแบบการสอน คือสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่จัดข้ึนอย่างเป็ นระบบ
ระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเช่ือต่างๆ โดยมีการจัดกระบวนการหรือ 
ข้ันตอนในการเรียนการสอนโดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ เข้าไป ช่วย ให้สภาพการ เรียน
การสอนนั้นเป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ การน าวิธีสอนใดๆ มาจัดท าอย่างเป็นระบบตามหลักและวิธีการ
จัดระบบแล้ว วิธีสอนน้ันจะกลายเป็น “รูปแบบการสอน” (ทิศนา แขมณ,ี 2548)  
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วิธีสอน คือข้ันตอนที่ผู้สอนด าเนินการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ด้วยวิธีการต่างๆ 
ที่แตกต่างกันไปตามองค์ประกอบและข้ันตอนส าคัญอันเป็นลักษณะเด่นหรือลักษณะเฉพาะที่ขาดไม่ได้
ของวิธีนั้นๆ (ทิศนา แขมณี, 2548)  

เทคนิคการสอน คือกลวิธีต่างๆ ที่ใช้เสริมกระบวนการสอน ข้ันตอนการสอน วิธีการสอนหรือการ
ด าเนินการทางการสอนใดๆ เพื่อช่วยให้การสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น เช่นการยกตัวอย่าง 
การใช้สื่อ การใช้ค าถาม เป็นต้น (ทิศนา แขมณี, 2548) 

การเลือกวิธีสอน จากการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ การจ า และการระลึกได้โดย Dwyer (อ้างอิง
จากสุรเชษฐ เวชชพิทักษ์. 2550) พบว่า  

- มนุษย์สามารถเรียนรู้โดยการสัมผัสได้ร้อยละ 10 เรียนรู้โดยการได้ยินร้อยละ 11เรียนรู้โดยการ
มองเห็นได้ร้อยละ 83 และหากผู้สอนออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยใช้
ประสาทสัมผัสทั้ง 2 ทางคือการได้ยินและการมองเห็น จะมีผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ถึงร้อยละ 94  

– ในด้านความสามารถในการจ า มนุษย์สาสมารถจ าจากสิ่งที่ได้อ่านร้อยละ 10 จ าจากสิ่งที่ได้ยิน
ร้อยละ 20 จ าจากสิ่งที่ได้เห็นร้อยละ 30 จ าจากสิ่งที่ได้ยินและได้เห็นร้อยละ 50 จ าจากสิ่งที่ได้พูดร้อยละ 
70 และสามารถจดจ าได้ถึงร้อยละ 90 จากสิ่งที่ได้พูดและได้ท า  

- ด้านการระลึกได้ พบว่าการสอนโดยวิธี “บอกให้ท า” มีผลต่อการระลึกได้ของผู้เรียนหลังการ
สอนแล้ว 3 ช่ัวโมงคิดเป็นร้อยละ 70 ระลึกได้หลังจากการสอนแล้ว 3 วันคิดเป็นร้อยละ 10 การสอนโดย
วิธี “แสดงให้ดู” มีผลต่อการระลึกได้ของผู้เรียนหลังการสอนแล้ว 3 ช่ัวโมงคิดเป็นร้อยละ 72 ระลึกได้
หลังจากการสอนแล้ว 3 วันคิดเป็นร้อยละ 20 และการสอนโดยวิธี “บอกวิธีการและแสดงให้ดู” มีผลต่อ
การระลึกได้ของผู้เรียนหลังการสอนแล้ว 3 ช่ัวโมงคิดเป็นร้อยละ 85ระลึกได้หลังจากการสอนแล้ว 3 วัน
คิดเป็นร้อยละ 65 (สุรเชษฐ เวชชพิทักษ์. 2550)  

อย่างไรก็ดี  เราไม่สามารถบอกได้ว่าวิธีสอนใดเป็นวิธีที่ดีที่สุด เพราะการสอนต้องข้ึนกับ
องค์ประกอบหลายประการ ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของผู้สอนที่จะต้องตัดสินใจเลือกวิธีสอนตามความ
เหมาะสมของสภาพที่เป็นอยู่ ซึ่งแนวคิดในการเลือกวิธีการสอนสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.สอดคล้องกับจุดประสงค์ของบทเรียน เป็นวิธีที่มั่นใจว่าจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
จุดประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

2. สอดคล้องกับเนื้อหาสาระที่จะสอน 
3. เหมาะสมกับเวลา สถานที่ จ านวนผู้เรียน และลักษณะของผู้เรียนโดยผูส้อนสามารถเลอืกใช้วิธี

สอนผสมผสานกันไปตามลักษณะวิชาและสภาพแวดล้อมได้ (ศรายุทธ์, 2545) 

เทคนิคการสอนแนวใหม่ 

คุณภาพของผู้เรียนนั้นนอกจากจะเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบในตัวผู้เรียนเองเช่นความพร้อม
สติปัญญาเจตคติและสภาพแวดล้อมอื่นๆแล้วกระบวนการเรียนการสอนที่ครูจัดให้ก็นับว่าเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง
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ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนเช่นกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรมต่างๆมาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้เข้าใจในสิ่งที่ต้องการให้ผู้รู้นั้นนับว่าเป็นอีกก้าวหนึ่งของการ
พัฒนาคุณภาพของผู้เรียนดังนั้นเพื่อใหเ้กดิประโยชน์โดยตรงต่อการสง่เสรมิให้ผู้สอนได้เห็นแนวทางในการ
สอนให้มีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึนความรู้เรื่องเทคนิคการสอนแนวใหม่จึงมีความจ าเป็นที่ผู้สอนควรจะศึกษา
เพื่อจะเป็น“ผู้สอนในยุคโลกาภิวัตน์” 

เทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง (Case Study) 

กรณีศึกษา (Case Study) คือ “เรื่องราวที่มีข้อความบรรยาย” หรือ “เรื่องราวที่ใช้ส าหรับ
ศึกษา” (Herried,1997) สาขาแรกเริ่มที่ใช้กรณีศึกษามาช่วยในการเรียน การสอน คือกลุ่มสาขาธุรกิจ
และสาขาการแพทย์ ทั้งนี้เพราะลักษณะของกรณีศึกษาจะมีเนื้อหาที่เป็นปัญหาท้าทายให้ผู้เรียนได้คิด
แก้ปัญหาก่อนที่จะได้ลงมือปฏิบัติน่ันเอง(Sykes and Bird, 1992) ซึ่งการน ากรณีศึกษาเข้ามาใช้จัดเป็น
รูปแบบการเรยีนรู้ที่เรียกว่า Problem-based Learning (PBL) เป็นการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน หรือ
เป็นวิธีการเรียนรู้ที่เป็นผลมาจากการแก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ที่ผู้เรียนท าการสืบค้นเอง(Barrows and 
Tamblyn, 1980) ซึ่งกรณีศึกษา สามารถใช้ได้ทั้งด้านการสอนและการประเมิน (Dori,2003) โดยการใช้
กรณีศึกษาจะช่วยให้นักเรียนพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

กาญจนา เกียรติประวัติ (2524,หน้า 82) กล่าวว่า การสอนกรณีศึกษา หมายถึง การบันทึก
เรื่องราวต่างๆ อาจเป็นลายลักษณ์อักษรหรือเทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ ซึ่งเกี่ยวข้องกับบุคคล หรือ
สถาบันใดสถาบันหนึ่งเกี่ยวกับปัญหาหรือการตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่ง สถานการณ์แต่ละประเภทที่
บันทึกไว้จะต้องมีข้อมูลหรือรายละเอียดเพียงพอส าหรับการวิเคราะห์ของผู้เรียน การบันทึกเหตุการณ์
จะต้องเปลี่ยนแปลงช่ือบุคคล สถานที่และเวลาที่เกี่ยวข้อง เพื่อมิให้เกิดความกระทบกระเทือนต่อบุคคล 
หรือเหตุการณ์นั้น 

ส าลี  รักสุทธิ (2544, หน้า 19) กล่าวว่า การสอนแบบกรณีศึกษา หมายถึง การยกเอา
สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งมาให้นักเรียนช่วยกันศึกษาวิเคราะห์อภิปรายและซักถามเพื่อสรุป
สาระส าคัญความรู้ร่วมกัน 

ชนาธิป พรกุล (2554,หน้า 165) กล่าวว่า กรณีศึกษาเป็นวิธีการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่างเป็นการ
จัดให้ผู้เรียน เรียนรู้จากการศึกษากรณีด้วยการอภิปรายให้สอดคล้องกัน 

ความหมาย  

ทิศนา แขมมณี ( 2534 : 75 – 76 ) กล่าวว่า วิธีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่างเป็นวิธีการที่มุ่งช่วยให้
ผู้เรียนฝึกฝนการเผชิญและแก้ปัญหาโดยไม่ต้องรอให้เกิดปัญหาจริง เป็นวิธีการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิด
วิเคราะห์และเรียนรู้ ความคิดของผู้อื่น ช่วยให้ผู้เรียนมีมุมมองที่กว้างขึ้น  

ข้ันตอนส าคัญของการสอน ( ทิศนา แขมมณี 2534 : 75 – 76 )  
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1. ผู้สอน / ผู้เรียนน าเสนอกรณีตัวอย่าง  
2. ผู้เรียนศึกษากรณีตัวอย่าง  
3. ผู้เรียนอภิปรายประเด็นค าถามเพื่อหาค าตอบ  
4. ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายค าตอบ  
5. ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายเกี่ยวกับปัญหา วิธีแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการ เรียนรู้ที่ได้รับ  

สรุปได้ว่า การสอนแบบกรณีศึกษา หมายถึง กระบวนการสอนที่ผู้สอนน าเสนอกรณีศึกษา หรือ
ตัวอย่างหรือเรื่องราวที่เกิดจากสถานการณ์ใดๆ ซึ่งมีปัญหาความขัดแย้งอยู่  โดยน าเสนอในรูปแบบต่างๆ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาวิเคราะห์ อภิปราย แลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันในการหาแนวทางแก้ปัญหา จะ
ช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจพื้นฐานของปัญหาและตัดสินใจแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 

เทคนิคและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในการใช้วิธีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่างให้มีประสิทธิภาพ (ทิศนา แขม
มณี2534 :75–76 )  

การเตรียมการก่อนการสอน ผู้สอนต้องเตรียมกรณีตัวอย่างให้พร้อม ต้องมีสาระซึ่งจะช่วยท าให้ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีลักษณะใกล้ เคียงกับความเป็นจริง กรณีที่น ามาใช้ส่วนใหญ่มักเป็นเรื่องที่มี
สถานการณ์ปัญหาขัดแย้ง ซึ่งจะช่วยกระตุ้นความคิดของผู้เรียน หากไม่มีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาขัดแย้ง 
ผู้สอนอาจใช้วิธีการตั้งประเด็นค าถามที่ท้าทายให้ผู้เรียนคิดก็ได้ ผู้สอนอาจน าเรื่องจริงมาเขียนเป็นกรณี
ตัวอย่าง หรืออาจใช้เรื่องจากหนังสือพิมพ์ ข่าว และเหตุการณ์ รวมทั้งจากสื่อต่าง ๆ เช่น ภาพยนตร์ 
โทรทัศน์ เป็นได้กรณีที่ต้องการแล้ว ผู้สอนจะต้องเตรียมประเด็นค าถามส าหรับการ อภิปรายเพื่อน าไปสู่
การเรียนรู้ที่ต้องการ 

การน าเสนอกรณีตัวอย่าง 

ผู้สอนอาจเป็นผู้น าเสนอกรณีตัวอย่าง หรืออาจใช้เรื่องจริงจากผู้เรียนเป็นกรณี ตัวอย่างก็ได้ 
วิธีการน าเสนอท าได้หลายวิธี เช่น การพิมพ์เป็นข้อมูลมาให้ผู้เรียนอ่าน การเล่ากรณี ตัวอย่างให้ฟัง หรือ
น าเสนอโดยใช้สื่อ เล่น สไลด์ วีดีทัศน์ ภาพยนตร์ หรืออาจให้ผู้เรียนแสดงเป็น ละครหรือบทบาทสมมติก็
ได้  

การศึกษากรณีตัวอย่างและการอภิปราย 

ผู้สอนควรแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อยและให้เวลาอย่างเพียงพอในการศึกษากรณีตัวอย่างและคิดหา
ค าตอบ แล้วจึงร่วมกันอภิปรายเป็นกลุ่มและน าเสนอผลการอภิปรายระหว่างกลุ่ม เป็นการแลกเปลี่ยนกัน 
ผู้สอนพึงตระหนักว่าการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง มิได้มุ่งที่ค าตอบใด ค าตอบหนึ่ง ไม่มีค าตอบที่ถูกหรือผิด
อย่างชัดเจนแน่นอน แต่ต้องการให้ผู้เรียนเห็นค าตอบและ เหตุผลที่หลากหลาย ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมี
ความคิดที่กว้างข้ึน มองปัญหาในแง่มุมที่หลากหลายข้ึน อันจะช่วยให้การตัดสินใจมีความรอบคอบข้ึน 
ด้วยเหตุน้ี การอภิปรายจึงควรมุ่งความสนใจไปที ่เหตุผลหรือที่มาของความคิดที่ผู้เรียนใช้ในการแก้ปัญหา
เป็นส าคัญ  
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ข้ันตอนการใช้เทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง ซึ่งสุคนธ์ และคณะ (2545) ได้น าเสนอข้ันตอน
ดังนี้  

1. ข้ันเตรียม ควรมีการแนะน าวิธีการศึกษากรณีให้ชัดเจนถึงจุดมุ่งหมายหรือปัญหาที่ ผู้เรียน
จะต้องพิจารณาการตอบค าถามหลงัการอ่าน และแบ่งผู้เรยีนออกเปน็กลุม่ย่อยตามความเหมาะสมกลุม่ละ 
5-7 คน  

2. ข้ันเสนอกรณีศึกษา ผู้สอนอาจมีการใช้สื่อประกอบ เช่น เอกสาร หรือ รูปภาพ เพื่อให้ผู้เรียน
ได้ทบทวนในข้ันวิเคราะห์  

3. ข้ันวิเคราะห์ ให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปรายระดมพลังสมอง รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ 
และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกรณีศึกษา เพื่อตัดสินใจหาแนวทางแก้ปัญหาและสรุปผลการอภิปรายของ
สมาชิกกลุ่ม (อาจมีตัวแทนกลุ่มนาเสนอผลการอภิปรายต่อช้ันเรียน หรือเป็นอภิปรายทั้งช้ันเรียนก็ได้) 

4. ข้ันสรุป ผู้เรียนทั้งช้ันเรียนร่วมกับผู้สอนอภิปรายหาข้อสรุปเกี่ยวกับสาเหตุของปัญหา และ
แนวทางในการตัดสินใจแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา  

5. ข้ันประเมิน สามารถประเมินได้จากการตอบปัญหา การสังเกตการร่วมสนทนา การรายงาน 
การตอบคาถามและการทางานกลุ่มของผู้เรียน 

วัตถุประสงค์การสอนแบบกรณีศึกษา มีดังน้ี 

1. เพื่อฝึกการใช้ความคิดวิเคราะห์ และแยกแยะประเด็นปัญหาเมื่อเผชิญกับปัญหาหรือ 
สถานการณ์หลายๆแบบ ซึ่งเป็นการมุ่งเสริมสร้างทักษะการคิดเพื่อน าไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์จริง 

2. การพิจารณากรณีอย่างละเอียดรอบคอบ สมเหตุสมผล เพื่อให้เกิดข้อสรุป เป็นการท าให้
ผู้เรียนรู้จักการตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผลสนับสนุน ได้ปฏิบัติการคิดทุกระดับจากง่ายไปจนถึง
การประเมิน โดยจุดเน้นของกรณีจะอยู่ที่เนื้อหาของเรื่องและการอภิปรายประเด็นปัญหาต่างๆ 

3. ให้ผู้เรียนรู้จักวิธีการสืบค้นความรู้ด้วยตนเอง และน าไปสู่การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนจริงได้ 

4. เพื่อเสริมสร้างทักษะในการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มอย่างรู้บทบาทและหน้าที่ของตน 

5. เพื่อฝึกและให้โอกาสผู้เรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ์ ความรู้สึกและเจตคติซึ่ง
กันและกัน 

องค์ประกอบท่ีส าคัญของการสอนแบบกรณีศึกษา 

วารีรัตน์ แก้วอุไร (2541:72) กล่าวถึง องค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. เป็นการเรียนที่ใช้เทคนิคการสอนกลุ่มย่อย ซึ่งผู้เรียนจะเรียนรู้จากกรณีตัวอย่างร่วมกัน โดยใช้
กระบวนการกลุ่ม ประมาณกลุ่มละ 6-8 คน และจะมีการอภิปรายถกเถียง และร่วมระดมสมองในกลุ่ม 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ไปด้วยกัน 
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2. เป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งหมายถึง การเรียนการสอนจัดข้ึนโดยเน้นการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นผู้ก าหนดสิ่งที่ตนต้องการจะเรียน และผู้เรียนจะต้องได้รับการอ านวยความสะดวกให้
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  การเรียนรู้จะเกิดข้ึนที่ตัวของผู้เรียนเป็นส าคัญ และจากความต้องการของ
ผู้เรียนเอง 

3. เป็นการเรียนรู้เนื้อหาวิชาที่บูรณาการ กรณีตัวอย่างที่น ามาใช้เป็นสื่อในการเรียนควรจะเป็น
กรณีตัวอย่างจากสภาพความเป็นจริงในขณะนั้น โดยจะเป็นกรณีตัวอย่างทางวิชาชีพที่บูรณาการ โดยตัว
ของมันเองโดยอัตโนมัติ การที่ผู้เรียนจะแก้ปัญหาทางวิชาชีพได้จะต้องอาศัยความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพหลาย
วิชามาบูรณาการเพื่อแก้ปัญหา หรือเสนอแนะแนวทางที่จะน าไปใช้อย่างได้ผลดีที่สุดได้ ลักษณะของ
ความรู้ที่เกิดการเรียนรู้ได้จากกรณีตัวอย่างจึงเป็นความรู้ในข้ันของการน าไปปฏิบัติ ซึ่งจะต้องผ่านการบูร
ณาการมาแล้วเป็นอย่างดี 

4. เกิดการเรียนรู้จากกรณีตัวอย่าง กรณีตัวอย่างที่น ามาใช้เป็นหลักในการเรียนรู้จะน ามาให้
ผู้เรียนได้ศึกษาและขบคิดและแก้ปัญหา ก่อนจะไปค้นคว้าหาความรู้เนื้อหาวิชาการและเมื่อผู้เรียนได้
ศึกษาหาความรู้จนเป็นที่เข้าใจดีแล้ว ผู้เรียนจะน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประกอบแนวทางในการแก้ปัญหาหรือ
เสนอแนะแนวทางที่จะน าไปใช้อย่างได้ผลดีที่สดุ ตามสถานการณ์ที่ปรากฏอยู่ในทันที การเรียนโดยวิธีนี้จึง
เท่ากับเป็นการทดสอบความรู้และแก้ปัญหาอย่างเฉียบพลัน ผู้เรียนจะเห็นประโยชน์ของการเรียนและการ
ค้นคว้าหาความรู้ ในแง่ของการน าไปใช้ตลอดเวลาของการเรียน 

5. ผู้เรียนควบคุมการเรียนรู้ของตนเองโดยการก าหนดเนื้อหาวิชาที่จะน ามาใช้ประกอบการ
เรียนรู้ในการแก้ปัญหาหรือเสนอแนะแนวทางที่จะน าไปใช้อย่างได้ผลดีที่สุดด้วยตนเองและตามความเห็น
ร่วมกันของกลุ่ม 

6. ผู้เรียนจะเป็นผู้ประเมินผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรู้ของตนเอง ของกลุ่ม และกลุ่มเพื่อนได้ด้วย
ตนเอง เนื่องจากในข้ันตอนของการเรียน ผู้เรียนจะต้องค้นคว้าหาความรู้ที่จะน าไปใช้ในการแก้ปัญหาตาม
สถานการณ์ของกรณีเมื่อก าหนดเรื่องที่ต้องการเรียนและไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองมาแล้ว ยัง
จะต้องน าความรู้นั้นมาใช้ในการแก้ปัญหาหรือเสนอแนะแนวทางที่จะน าไปใช้อย่างได้ผลดีที่สุด ผู้เรียนจะ
รับรู้ได้ว่าตนเองเกิดการเรียนรู้ข้ึนแล้วหรือยังจากการที่ตนสามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่ โดยกระบวนการที่
เกิดข้ึน ผู้เรียนจึงเป็นผู้ที่รู้ดีว่าตนเกิดสัมฤทธ์ิผลในการเรียนอย่างไร 

การวัดและประเมินผล  วารีรัตน์ แก้วอุไร (2541:78) กล่าวว่าการประเมินผลการสอนแบบกรณี
ตัวอย่างจะเน้นให้ผู้เรียนได้ประเมินตนเอง (Self-Evaluation) และประเมินการปฏิบัติงานของสมาชิก
กลุ่ม (Peer Evaluation) ฉะนั้น การประเมินจึงใช้เพื่อการประเมินผลความก้าวหน้าของผู้เรียน เพื่อให้
ผู้เรียนได้รู้ว่าตนเรียนรู้อะไรและยังบกพร่องในจุดใด โดยเน้นการประเมินกระบวนการเรียนรู้ (Learning 
Process) และน าข้อมูลเสนอให้ผู้เรียนได้ทราบเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนต่อไปมากกว่าที่จะประเมิน
ผลรวม (Summative Evaluation) แต่เพียงอย่างเดียว 
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ผลกระทบท่ีมีต่อผู้เรียน 

1. ผู้เรียนมีการคิดวิเคราะห์ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

2. ผู้เรียนสามารถตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในสถานการณ์นั้นๆ 

3. ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ 

4. ผู้เรียนมีการปรับใช้เครื่องมือและองค์ความรู้ด้านต่างๆ 

5. ผู้เรียนมีทักษะด่านการสื่อสาร 

6. ผู้เรียนมีทักษะการเขียน 

7. ผู้เรียนมีการบริหารเวลา 

8. ผู้เรียนมีการเข้าสังคมและรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

ข้อดีและข้อจ ากัด  
ข้อด ีทิศนา แขมมณี(2551:364) กล่าวถึง ข้อดีและข้อจ ากัดของการสอนแบบกรณีศึกษา ดังนี้ 
1. เป็นวิธีสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหาที่เกิดข้ึนในสถานการณ์จริง  
2. เป็นวิธีสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ

คิดแก้ปัญหาช่วยให้ผู้เรียนมีมุมมองที่กว้างขึ้น  
3. เป็นวิธีสอนที่ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและส่งเสริมการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  
4. เป็นวิธีการสอนที่ให้ผลดีมากส าหรับกลุ่มผู้เรียนที่มีความรู้และประสบการณ์หลากหลายสาขา  
ข้อจ ากัด 
1. หากกลุ่มผู้เรียนมีความรู้และประสบการณ์ไม่แตกต่างกันการเรียนรู้อาจไม่กว้างเท่าที่ควร

เพราะผู้เรียนมักมีมุมมองคล้ายกัน  
2. แม้ปัญหาและสถานการณ์จะใกล้เคียงกับความเป็นจริง แต่ก็ไม่ได้เกิดข้ึนจริ งกับผู้เรียน 

ความคิดในการแก้ปัญหาอาจไม่ตรงกับการปฏิบัติจริง 

ทฤษ ฎี การ เรี ย น รู้ ต ามแ นว คิดของบลู ม  Bloom’s Taxonomy (Bloom.1976 อ้ า งอิ งจ าก 
http://weblogsimple.blogspot.com/2011/08/blog-post_21.html) 

ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนการสอนที่จะประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ ผู้สอนจะต้องมีการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจน และมีการแบ่งประเภทของพฤติกรรมการเรียนรู้โดยใช้ทฤษฎีการเรียนรู้และ
จิตวิทยาพื้นฐาน โดยจ าแนกการเรียนรู้ เป็น 3 ด้าน คือ ด้านสติปัญญาหรือพุทธิพิสัย (Cognitive 
Domain) ด้านจิตใจ หรือจิตพิสัย (Affective Domain) และด้านร่างกาย (กล้ามเนื้อ) หรือทักษะพิสัย 
(Psychomotor/Skill Domain) และน าหลักการนี้มาจ าแนกเป็นจุดมุ่งหมายทางการศึกษาเรียกว่า 
Taxonomy of Educational objectives พฤติกรรมด้านสมองหรือพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา 
ความคิด ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ มี 6 ระดับ ได้แก่ 
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1) ความรู้ (Knowledge) ความสามารถในการจดจ าและระลึกถึงเรื่องราวต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง
และแม่นย า 

2) ความเข้าใจ (Comprehension) ความสามารถในการแปลความ ตีความ และสรุปใจความ
ส าคัญได ้

3) การน าความรู้ไปประยุกต์ (Application) ความสามารถในการน าหลักการ กฎเกณฑ์ และ
วิธีด าเนินการที่ได้เรียนรู้มา ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ใหม่ได้ 

4) การวิเคราะห์ (Analysis) ความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวออกเป็นส่วนย่อยๆ ได้อย่าง
ชัดเจน 

5) การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการผสมผสานส่วนย่อยต่างๆ เข้าเป็น
เรื่องราวเดียวกัน โดยปรับปรุงของเก่าให้ดีข้ึนและมีคุณภาพสูงข้ึน 

6) การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการวินิจฉัยหรือตัดสินกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ลงไป และมีเกณฑ์มาตรฐานในการวัดที่ชัดเจน 

แนวคิดเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

อารีย์ วชิรวราการ (2542: 143) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดข้ึนจากการ
เรียน การสอน การฝึกฝน หรือประสบการณ์ต่างๆ ที่โรงเรียน ที่บ้าน และสิ่งแวดล้อมอื่นๆ แต่คนส่วนมาก
เข้าใจว่าผลสัมฤทธ์ิเกิดข้ึนจากการเรียนการสอนภายในโรงเรียน และมองในแง่ความรู้ความสามารถทาง
สมองเท่านั้น ในทางที่จริงแล้ว ความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรม ก็เป็นผลจากการฝึกสอนและอบรม ซึ่งก็
นับเป็นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วย ทั้งนี้ การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นวิธีการวัดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพทางสมองและสติปัญญาของนักเรียน ภายหลังจากที่ได้เรียนไปแล้ว
โดยใช้แบบทดสอบ 

ไพศาล หวังพาณิช (2526: 89) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิ หรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า
หมายถึง คุณลักษณะและความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน เป็นการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม และประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดจากการฝึกฝนอบรม หรือจากการสอนซึ่งได้แก่ ความจ า 
ความเข้าใจ การวิเคราะห์ การน าไปใช้ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 

กฤษฎา บุญวัฒน์  (อ้างถึงใน พัฒธณี  ดวงเนตร 2552: 8) กล่าวว่าผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง
ความส าเร็จ ความคล่องแคล่ว ความช านาญในการใช้ทักษะหรือการประยุกต์ใช้ความรู้ต่างๆ ส่วน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้หรือทักษะอันเกิดจากการเรียนรู้ในวิชาต่างๆ ที่ได้เรียนมาแล้ว 
ซึ่งได้จากผลการทดสอบของครูผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบในการสอนหรือสองอย่างรวมกัน 

อภิญญา อิงอาจ (2548: 48) ได้กล่าวว่า การที่ผู้เรียนจะประสบความส าเร็จในการเรียนหรือไม่
นั้น ไม่ได้ข้ึนอยู่กับองค์ประกอบทางสติปัญญา (intellectual factors) เพียงอย่างเดียว ยังมีองค์ประกอบ



15 
 

อื่นๆ ที่ไม่ใช่องค์ประกอบทางสติปัญญา (non-intellectual factors) องค์ประกอบทางด้านสติปัญญา
เป็นปัจจัยที่ส าคัญส่วนหนึ่งที่มีผลต่อการเรียนรู้ หรือสัมฤทธิผลทางการเรียนเป็นความสามารถในการคิด
ของบุคคล อันเป็นผลมาจากการสะสมของประสบการณ์ต่างๆ รวมถึงความสามารถที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด 
ซึ่งความสามารถเหล่าน้ีวัดได้หลายทาง ส่วนองค์ประกอบด้านที่ไม่ใช่สติปัญญาก็มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมากเช่นเดียวกัน ได้แก่ ทัศนคติที่มีต่อวิชาที่เรียน รูปแบบการเรียน สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา คุณภาพการสอนของผู้สอน ลักษณะการคบเพื่อน การศึกษาของบิดา -มารดา เป็นต้น 
นอกจากนี้ ได้สรุปความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้
ความสามารถของบุคคลที่เกิดจากการเรียนรู้ สามารถใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา ในการคิดสร้างสรรค์และ
การศึกษาค้นคว้า และสามารถวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (อ้างถึงใน พัฒธณี ดวงเนตร 2552: 10) ได้กล่าวถึงการ
ประเมินผลการศึกษาของผู้เรียนทั้งทางด้านปฏิบัติและด้านเนื้อหา ถือว่าเป็นการประเมินผลการเรียนของ
ผู้เรียนว่าอยู่ในระดับสูง กลาง หรือต่ า ซึ่งได้แบ่งออกเป็น 3 ระดับคือ 1) คะแนนเฉลี่ย 0.00-1.99ถือว่าอยู่
ในเกณฑ์ต่ า 2) คะแนนเฉลี่ย 2.00-2.99 ถือว่าผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 3) คะแนนเฉลี่ย 3.00-
4.00 ถือว่าผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์สูง 

จากความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางก ารเรียน
หมายถึง ระดับของผลความส าเรจ็ของผู้เรียนที่เกิดจากเหตุแห่งองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับสติปัญญาหรือ
องค์ประกอบที่ไม่ใช่สติปัญญา ซึ่งสามารถวัดได้จากคะแนนในการท าแบบทดสอบและ/หรือคะแนนที่ได้
จากงานที่ได้รับมอบหมาย ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดระดับของผลความส าเร็จของนักศึกษาซึ่งวัดจากผลการ
เรียนของรายวิชากฎหมาย สาหรับภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 โดยแบ่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็น 
3 ระดับ ดังนี้ 

1. ระดับต่ า หมายถึง ผลการเรียนต่ ากว่า ร้อยละ 60 
2. ระดับปานกลางหมายถึง ผลการเรียนตั้งแต่ ร้อยละ 60 – 69 
3. ระดับสูง หมายถึง ผลการเรียนตั้งแต่ ร้อยละ 70 ข้ึนไป  

องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สว่าง หลักเพชร (2541: 57) ได้กล่าวถึง ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิไม่ได้ข้ึนอยู่กับสติปัญญา

เพียงด้านเดียว แต่จะข้ึนอยู่กับตัวแปรอื่นๆ 3 ประการ ดังนี้ 1) พฤติกรรมทางด้านความรู้ความคิด 
หมายถึง ความสามารถทั้ งหลายของผู้ เรียนประกอบด้วย ความถนัด และพื้นฐานของผู้ เรียน 2) 
คุณลักษณะด้านจิตพิสัย หมายถึง สภาพการณ์หรือแรงจูงใจที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ใหม่ได้แก่ 
ความสนใจ ทัศนคติต่อเนื้อหาวิชาที่โรงเรียนและระบบการเรียน ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเองกษณะ
บุคลิกภาพ 3) คุณภาพการสอน ซึ่งได้แก่ การได้รับค าแนะน า การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การ
เสริมแรงจากครู การแก้ไขข้อผิดพลาด และรู้ผลว่าตนเองกระท าได้ถูกต้องหรือไม่ 

กัมปนาท ศรีเช้ือ (อ้างถึงใน พัฒธณี ดวงเนตร 2552: 9) กล่าวถึงการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนไว้ว่า การจัดการศึกษาในปัจจุบัน ถือเอาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนเป็นเครื่องบ่งช้ีถึงสภาพ
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ความส าเร็จหรือความล้มเหลว ในการจัดการศึกษา ดังนั้น ภาระหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งของครู คือการ
ส่งเสริมและขจัดปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียน ให้นักเรียนได้มีโอกาสพัฒนาให้ถึงขีดสุดตามศักยภาพ
ของตนเอง เพื่อนักเรียนจะได้เรียนรู้อย่างเต็มที่และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงหรือต่ า มีอยู่ 2 ประการ 
คือ 1) องค์ประกอบทางด้านสติปัญญา 2)องค์ประกอบที่มิได้เกี่ยวข้องกับสติปัญญา โดยองค์ประกอบทั้ง 
2 ประการมีบทบาทส าคัญพอๆ กันต่อการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงหรือต่ า 

จากแนวคิดและทฤษฎีดังกล่าวข้างต้นอาจสรุปได้ว่า องค์ประกอบที่มีอทิธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิในการ
เรียนมีหลายองค์ประกอบด้วยกัน ที่ส าคัญแบ่งออกได้เป็นสามกลุ่ม คือ 1) องค์ประกอบด้านปัจจัย
แวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน 2) องค์ประกอบด้านตัวนักเรียน และ 3) องค์ประกอบด้านคุณภาพการ
สอน การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ทฤษฎีความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจ (satisfaction) เป็นทัศนคติที่เป็นนามธรรมไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้ การ
ที่เราจะทราบว่า บุคคลมีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกที่ค่อนข้างสลับซับซ้อน 
จึงเป็นการยากที่จะวัดความพึงพอใจโดยตรง แต่สามารถวัดได้โดยทางอ้อมจากการวัดความคิดเห็นของ
บุคคลเหล่าน้ัน และการแสดงความคิดเห็นน้ันจะต้องตรงกับความรู้สึกที่แท้จริงจึงจะสามารถวัดความพึง
พอใจนั้นได้ ราชบัณฑิตยสถาน (2546) กล่าวไว้ว่า “พึง” เป็นค าช่วยกริยาอื่น หมายความว่า “ควร” เช่น 
พึงพอ หมายความว่า พอใจ ชอบใจ และค าว่า “พอ” หมายความว่าเท่าที่ต้องการ เต็มความต้องการ ถูก
ชอบ เมื่อน าค าสองค ามาผสมกัน “พึงพอใจ” จะหมายถึง ชอบใจ ถูกใจตามที่ต้องการ ได้มีผู้ให้
ความหมายของความพึงพอใจไว้หลายคนเช่น 

อุทัยพรรณ สุดใจ (2544, หน้า 7) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า เป็นความรู้สึกหรือ
ทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยอาจจะเป็นไปโดยเชิงประเมินค่าว่าความรู้สึกหรือทัศนคติต่อสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดน้ันเป็นไปในทางบวกหรือทางลบ 

กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546, หน้า 5) กล่าวว่า ความพึงพอใจของมนุษย์เป็นการแสดงออกทาง
พฤติกรรมที่เป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้ การที่เรา จะทราบว่า บุคคลมีความพึงพอใจ
หรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกที่ค่อนข้างสลับซับซ้อน และต้องมีสิ่งเร้าที่ตรงต่อความต้องการ
ของบุคคล จึงจะท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจ ดังนั้นการสร้างสิ่งเร้าจึงเป็นแรงจูงใจของบุคคลนั้นให้เกิด
ความพึงพอใจในงานน้ัน 

วิธีการสร้างความพึงพอใจในการเรียน 

การศึกษาจะมีความสัมพันธ์และความพึงพอใจที่ดีต่อการเรียน ต้องมีการสร้างความพอใจในการ
เรียนตั้งแต่เริ่มต้นให้แก่ผู้เรียน ซึ่งการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ความพึงพอใจเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วย
กระตุ้นให้ผู้เรียนท างานที่ได้รับมอบหมายหรอืการปฏิบัติให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ให้ค าแนะน าปรึกษา จึง
ต้องค านึงถึงความพึงพอใจ ซึ่งในปัจจุบันผู้สอนเปน็เพียงผู้อ านวยความสะดวกหรอืให้ค าแนะน าปรกึษา จึง
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ต้องค านึงถึงความพึงพอใจในการเรียนรู้การกระท าให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้หรือการ
ปฏิบัติงาน มีแนวความคิดพื้นฐานที่ต่างกันอยู่ 2 ลักษณะดังนี้ 

1.ความพึงพอใจน าไปสู่การปฏิบัติงาน การตอบสนองความต้องการของผูป้ฏิบัติ งานจนเกิดความ
พึงพอใจ จะท าให้เกิดแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานที่สูงกว่าผู้ที่ไม่ได้รับการตอบสนอง
ทัศนะตามแนวคิดดังกล่าว  

2.ผลของการปฏิบัติงานไปสู่ความพึงพอใจ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างพึงพอใจ และการ
ปฏิบัติงานจะถูกเช่ือมโยงด้วยปัจจัยอื่น ๆ ผลของการปฏิบัติงานที่ดีจะน าไปสู่ผลของการตอบแทนที่
เหมาะสม ซึ่งในที่สุดจะน าไปตอบสนองความพึงพอใจในรูปของรางวัลหรือผลตอบแทนภายใน ( intrinsic 
rewards) และผลตอบแทนภายนอก (extrinsic rewards) โดยผ่านการรับรู้เกี่ยวกับความยุติธรรมของ
ผลตอบแทน ซึ่งเป็นตัวบ่งช้ีของการตอบแทนที่ได้รับรู้แล้ว ความพึงพอใจย่อมเกิดข้ึน 
การวัดความพึงพอใจ 

การวัดความพึงพอใจนั้น มีขอบเขตที่จ ากัด อาจมีความคาดเคลื่อนข้ึน ถ้าบุคคลเหล่านั้นแสดง
ความคิดเห็นไม่ตรงกับความรู้สึกทีจ่รงิ ซึ่งความคาดเคลื่อนเหล่าน้ีย่อมเกดิข้ึนได้เป็นธรรมดาของการวัดทั่ว 
ๆ ไป การวัดความพึงพอใจนั้น สามารถท าได้หลายวิธี ดังต่อไปนี้ 

1.การใช้แบบสอบถาม เพื่อต้องการทราบความคิดเห็นซึ่งสามารถกระท าได้ในลักษณะก าหนด
ค าตอบให้เลือก หรือตอบค าถามอิสระ ค าถามดังกล่าวอาจถามความพอใจในด้านต่าง ๆ  

2.การสัมภาษณ์ เป็นวิธีวัดความพึงพอใจทางตรง ซึ่งต้องอาศัยเทคนิคและวิธีการที่ดีจึ งจะได้
ข้อมูลที่เป็นจริง 

3.การสังเกต เป็นวิธีวัดความพึงพอใจ โดยการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเป้าหมาย ไม่ว่าจะ
แสดงออกจากการพูดจา กริยา ท่าทาง วิธีนี้ต้องอาศัยการกระท าอย่างจริงจัง และสังเกตอย่างมีระเบียบ
แบบแผน 

ดังนั้นสรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกที่เกิดข้ึนข้างในจิตใจของบุคคลที่มีต่อเรื่องใดเรื่อง
หนึ่ง ซึ่งจะแสดงออกมาให้เห็นว่า ชอบใจมีความสุข ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ความพึง
พอใจเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยกระตุ้นใหผู้้เรียนท างานที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลส าเร็จ โดยวิธีการวัดความ
พึงพอใจสามารถท าได้หลายวิธี เช่น การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต ดังนั้นถ้าครูจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ จะท าให้ผู้เรียนท างานที่ได้รับมอบหมายหรือการ
ปฏิบัติให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ตอนท่ี 3 ข้อมูลพ้ืนฐานหลักสูตรนิติศาสตร์ 

ความเป็นมาของหลักสูตร 

พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ถือได้ว่าเป็นพื้นที่ที่มีความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะและมีความแตกต่าง
ไปจากพื้นที่อื่นๆ โดยเฉพาะความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิต รวมถึงการบังคับใช้กฎหมาย
ในส่วนของกฎหมายครอบครัวและมรดกของประชาชนที่นับถือศาสนาอิสลามซึ่งมีการบัญญัติให้บังคับใช้
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เฉพาะพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เท่าน้ัน โดยแยกออกจากการบังคับใช้ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ตลอดจนรูปแบบของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชนในคาบสมุทรมาลายู ดังนั้น ในการพัฒนา
หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต (น.บ.) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จึงได้ค านึงถึงความเป็นอัตลักษ ณ์
ตลอดจนความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่  จึงได้มีการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
กฎหมายครอบครัวอิสลามและกฎหมายมรดกอิสลามเข้ามาเสรมิและเพิ่มเติม เพื่อที่จะสร้างนักกฎหมายที่
มีความรู้คู่คุณธรรมและเป็นไปตามความต้องการของพื้นที่ ตลอดจนสามารถน าความรู้จากการศึกษามารบั
ใช้พื้นที่ได้อย่างถูกต้องและก่อให้เกิดความเป็นธรรมขึ้นในสังคม 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาได้พิจารณาแล้วเห็นว่ามีความ
จ าเป็นที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้จะต้องจัดให้มีการเรียนการสอนในวิชากฎหมาย เพื่อเป็นส่วนหนึ่ง
ในการแก้ไขปัญหาความไม่สงบและข้อเรียกร้องจากประชาชนในพื้นที่ การตระหนักถึงความส าคัญของ
วิชาชีพทางนิติศาสตร์ซึ่งมีบทบาทส าคัญในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ขณะนี้ท าให้หลักสูตรนิติศาสตร์จึง
ถือก าเนิดข้ึนในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยการสนับสนุนและผลักดันของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ไกรสร  ศรีไตรรัตน์  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาในขณะนั้น และผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สมบัติ  
โยธาทิพย์  คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ในขณะนั้น ท าให้ในปีการศึกษา 2555 หลักสูตร
นิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ได้เปิดการเรียนการสอนข้ึน
ครั้งแรกและถือเป็นหลักสูตรนิติศาสตร์แห่งแรกในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้   

หลักสูตรนิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ผ่านความเห็นชอบจากสภาวิชาการ 
เมื่อวันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2554 ผ่านการอนุมัติหลักสูตรโดยสภามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เมื่อวันที่ 
16 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และผ่านการรับรองหลักสูตรโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อ
วันที่  4 พฤษภาคม พ.ศ. 2555  ภายหลังจากที่ได้รับการอนุมัติให้เปิดหลักสูตรในภาคเรียนที่  ๑ ปี
การศึกษา 2555 แล้ว หลักสูตรนิติศาสตร์ได้เปิดการสอนให้แก่นักศึกษาภาคปกติและภาค กศ.บป. โดย
ในขณะนี้ มีจ านวนนักศึกษาภาคปกติ ตั้งแต่ช้ันปีที่ ๑ จนถึงช้ันปีที่ ๔ ทั้งสิ้นประมาณ 370 คน และมี
จ านวนนักศึกษาภาค กศ.บป.  ตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 จนถึงช้ันปีที่ 4 ทั้งสิ้นประมาณ 120 คน 

ในการจัดการเรียนการสอนนั้น หลักสูตรนิติศาสตร์ได้จัดให้มีการสอนโดยอาจารย์ประจ า
หลักสูตรและอาจารย์พิเศษจากทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ซึ่งมีความรู้ความช านาญในวิชาการและ
วิชาชีพทางนิติศาสตร์  ตลอดจนจัดให้มีการบรรยายพิเศษโดยวิทยากร ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ผู้เช่ียวชาญทางนิติศาสตร์ ถือเป็นการสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการให้แก่นักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เพื่อร่วมกันสร้างนักกฎหมายทีม่ีคุณภาพมีคุณธรรมออกสูส่ังคมจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ต่อไป 

ปรัชญาของหลักสูตร 
หลักสูตรนิติศาสตร์ มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้คู่คุณธรรมและจริยธรรม มีแนวทางในการพัฒนาความรู้

ทางกฎหมายเพื่อเพิ่มศักยภาพให้แก่ตนเอง เพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่ประชาชนในท้องถ่ินที่มีความ
ต้องการศึกษาวิชากฎหมาย ตลอดจนพัฒนาบุคลากรที่อยู่ในวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายให้มีความรู้
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ความสามารถเพิ่มเติมข้ึน และสามารถบังคับใช้กฎหมายได้อย่างถูกต้องและเป็นธรรม เพื่อให้เกิด
ประโยชน์อย่างสูงสุดต่อสังคมจังหวัดชายแดนภาคใต้ และเพื่อให้สอดคล้องกับปณิธานที่กล่าวไว้ว่า 
“เข้าใจ  เข้าถึง  และพัฒนา” 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1.  เพื่อผลิตบัณฑิตในสาขานิติศาสตร์ให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพ ตระหนักถึงการน า

กฎหมายไปใช้ในการสร้างความเป็นธรรมและสร้างความถูกต้องให้แก่สังคมจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
2.  เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการร่วมกันแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

สามารถเป็นแหล่งพึ่งพิงทางวิชาการให้แก่สังคมได้อย่างถูกต้อง มีส่วนร่วมในการสร้างบุคลากรเพื่อเป็น
กลไกในการแก้ไขปัญหาสังคม และให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายในการให้ค าปรึกษาแก่สังคม 

ตอนท่ี 4 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง “การศึกษาผลของการใช้กรณีศึกษาจัดการ
เรียนการสอน” เพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษาครั้งนี้ ซึ่งจากการรวบรวมได้ค้นพบงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ดังนี้  

วันฤดี สุขสงวน (2547) ได้ศึกษาผลสัมฤทธ์ิของการใช้กรณีศึกษาในการสอนรายวิชาทฤษฎีบัญชี
ข้ันสูงการจัดการเรยีนการสอนและประเมินผลการเรียนการสอนแบบใช้กรณีศึกษาประกอบการเรียนสรุป
ได้ว่า การใช้กรณีศึกษามีผลต่อความสัมฤทธ์ิผลของการเรียนสูงข้ึน นักศึกษาเกิดความพึงพอใจในการใช้
กรณีศึกษาและท าให้ผลการเรียนของนักศึกษาดีข้ึน 

ฐานันดร ปรีดากัญญรัตน์ (2548) ศึกษาความคิดของการใช้กรณีศึกษาประกอบการเรียนการ
สอน รายวิชาทฤษฎีบัญชี การใช้กรณีศึกษาประกอบการเรียนการสอน พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับดี ในหัวข้อดังนี้ รูปแบบมีความเหมาะสม มีความสอดคล้องกับเนื้อหาที่บรรยาย 
สามารถเพิ่มความเข้าใจในเนื้อหาได้ เข้าใจง่ายและน าไปใช้ได้ เนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค์ช่วย
ประหยัดเวลาในการศึกษา มีส่วนช่วยเพิ่มผลคะแนนในการเรียนเพิ่มทักษะในการประยุกต์ เป็นเอกสาร
ประกอบการเรียนที่มีประโยชน์ ผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาที่บรรยาย ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอด 
ผู้สอนสามารถตอบข้อซักถามได้ชัดเจนและมีความคิดเห็นในระดับปานกลางในการเพิ่มแรงจูงใจในการ
เรียน 

ธนกฤต พลูน้อย (2554) ได้ท าการศึกษาผลของการใช้กรณีศึกษาจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 
LSC405 การจัดการโซ่อุปทานเชิงกลยุทธ์ สาขาวิชาการจัดการลอจิสติกส์และโซ่อุปทานโดยใช้เครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติ ได้แก่ 
ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาพบว่า
กระบวนการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน ส่วนผลของความพึงพอใจของ
นักศึกษาในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยกรณีศึกษาพบว่ามีความพึงพอใจมาก 
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วรพรรณ กระต่ายทอง (2550) ท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังเรียนรายวิชาสารถะ
และหลักการทางสังคมวิทยา เรื่อง สถาบันครอบครัว สถาบันการเมืองโดยใช้วิธีสอนแบบกรณีศึกษา 
(case study) ของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา ซึ่งปรากฏว่าผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียนรู้สูง
กว่าก่อน การเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สรุปได้ว่า แบบกรณีศึกษา (case study) ที่ท า
ให้นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์และมองภาพในการศึกษาได้อย่างชัดเจน ได้รับความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ไม่เบื่อหน่าย ท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ไปในทางที่ดีซึ่งสอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนที่ได้สรุปไว้ในงานวิจัยน้ีว่าผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียน 

วรรณพรรณ   กระต่ายทอง (2552) ศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
สาระและหลักการทางสังคมวิทยาของนักศึกษาภาคปกติระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 3 โปรแกรมวิชาสังคม
ศึกษาที่เรียนโดยวิธีการสอนแบบจากการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียนสงูกว่าก่อนการเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวิธีการสอนแบบกรณีศึกษาเป็นการศึกษาเป็น
เรื่องราวที่เกี่ยวกับสถานการณ์ที่เป็นจริงหรือสมมติข้ึน เพื่อให้นักศึกษาได้ใช้ความสามารถด้านสติปัญญา
และมีเหตุผลสามารถแยกแยะปัญหาที่แท้จริง วินิจฉัย วางแผนและก าหนดแนวทางการแก้ปัญหา และยัง
ท าให้นักศึกษาสามารถมองเห็นภาพชัดเจนสามารถคิดตามได้ 

ชูวิทย์ ไชยเบ้า (2552) ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาวิธีการสอนแบบกรณีศึกษา (case study) ที่มี
สัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสังคมวิทยาเบื้องต้นเรือ่งวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
โดยใช้วิธีการสอนแบบกรณีศึกษา (case study) ของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา ใช้
วิธีการสอนแบบกรณีศึกษา (case study) ของกลุ่มตัวอย่างหลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สรุปได้ว่า การสอนแบบกรณีศึกษา (case study) ที่ท าให้นักศึกษา
สามารถคิดวิเคราะห์และมองภาพในการศึกษาได้อย่างชัดเจนได้รับความสนุกเพลิดเพลิน ไม่เบื่อหน่าย ท า
ให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ไปในทางที่ดี สอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ตั้งไว้ 

โดยรวมสามารถสรุป การทบทวนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ผู้วิจัยส่วนใหญ่ได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับการเลือกวิธีการสอนของคณาจารย์ระดับมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้
ทางการเรียนของนักศึกษาการใช้กรณีศึกษาในกิจกรรมการเรียนการสอน จากการศึกษาโดยใช้เครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถา(Questionnaire) และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติ ได้แก่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่าการสอนแบบใช้กรณีศึกษาประกอบการเรียนการสอน
มีผลต่อผลการเรียนรู้ทางการเรียนของนักศึกษาและนักศึกษามีความพึงพอใจในการใช้กรณีศึกษาเป็น
เครื่องมือในการเรียนการสอน จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจ ในการทดสอบการน ากรณีศึกษามาใช้ในการ
ประกอบการเรียนการสอนในรายวิชากฎหมาย 
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บทท่ี 3 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “การพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิส าหรับนักศึกษา
หลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา” เป็นการศึกษาจากนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2561 ภาคเรียนที่ 1 จ านวน 370 คน โดยมี
วิธีด าเนินการศึกษาดังนี ้

รูปแบบการวิจัย 

การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน แบบการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-
Experimental Research) โดยพยายามอธิบายถึงการใช้กรณีศึกษาในกิจกรรมการเรียนการสอน ใน
รายวิชากฎหมายของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ทีล่งทะเบียนเรียน ในปกีารศึกษาที่ 2561 ภาคเรียนที่ 1 
จ านวน 370 คน จ านวน 13 กลุ่มเรียน โดยเลือกกลุ่มเรียน จ านวน 4 กลุ่มเรียน จ านวน 90 คน  โดยใช้
แบบแผนการวิจัยแบบกลุ่มทดลองหนึ่งกลุ่ม ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (Pre-Experimental One 
Group Pretest Posttest) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา และใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้
กรณีศึกษาเป็นเครื่องมือในการเรียนการสอน  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

นักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2561 
ภาคเรียนที่  1 จ านวน 370 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก จากกลุ่มห้องเรียนของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ 

- นักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 1 จ านวน 30 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 
- นักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 2 จ านวน 29 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 
- นักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 3 จ านวน 11 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 
- นักศึกษาช้ันปีที่ 4 สาขานิติศาสตร์ ห้อง 4 จ านวน 20 คน ที่ลงทะเบียนเรียน 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดข้ันตอนของการศึกษาไว้ดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้กรณีศึกษาจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

กฎหมาย 
2. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ประกอบด้วยเครื่องมือ  

2.1 แบบบันทึกคะแนนการสอบก่อนเรียนและหลังเรียน  
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2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นแบบทดสอบที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมา  
2.3 แบบกรณีศึกษาที่ผู้วิจัยได้เขียนสมมติข้ึนจากเหตุการณ์ที่เคยเกิดข้ึนเพื่อให้นักศึกษา

ได้ใช้ในการเรียนการสอน  
2.4 แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
2.5 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้กรณีศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิด rating 
scale 5 ระดับ และตอนที่ 3เป็นข้อเสนอแนะ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล จากนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่
ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2561 ภาคเรียนที่ 1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตั้งแต่ เดือน ธันวาคม 2560 – กันยายน 2561 โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการทดลองดังนี้ 

3.1 ท าการประเมินผลก่อนเรียน (pretest) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ก่อนการทดลองและบันทึกผลคะแนนก่อนเรียน 

3.2 ด าเนินการทดลองสอนโดยใช้กรณีศึกษา 
3.3 ท าการประเมินผลหลังเรียน (posttest) โดยใช้ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนซึ่งเป็นฉบับเดียวกัน กับแบบทดสอบผลการเรียนรู้ก่อนเรียน (pretest) 
3.4 น าคะแนน pretest / posttest มาวิเคราะห์ทาง สถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานและ

สรุปผลการวิจัย 
3.5 ท าแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้กรณีศึกษาในการเรียนการ

สอน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5. สรุปผลการวิจัย จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาและผลการวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งอภิปราย
ผลการวิจัย 

6. ด าเนินการเขียนรายงานการวิจัยและจัดพิมพ์รูปเล่มรายงาน รวมทั้งสรุปผลงานเผยแพร่ 

เครื่องมือในการวิจัย 

1. แผนการเรียนรู้วิชากฎหมายโดยท าการศึกษาจากหลักสูตรเอกสาร ต ารา ขอบข่าย โครงสร้าง 
เนือ้หา และค าอธิบายรายวิชา 

2. แบบบันทึกคะแนนการสอบก่อนและหลังเรียนโดยใช้กรณีศึกษา  
3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน เป็นแบบทดสอบที่ผู้วิจัยได้
สร้างขึ้นมาแบบอัตนัย  
4. แบบกรณีศึกษาที่ผู้วิจัยได้เขียนสมมติข้ึนจากเหตุการณ์ที่เคยเกิดข้ึนเพื่อให้นักศึกษาได้ใช้ใน

การเรียนการสอน  
5.  แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
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6. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยใช้
กรณีศึกษา 

วิธีการสร้างเครื่องมือ 

การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แบบแผนการวิจัยแบบกลุ่มเดียวสอบก่อนและหลัง 
1. แบบแผนการวิจัยแบบกลุ่มเดียวสอบก่อนและหลัง (One Group Pretest Posttest 

Design) 
 

Pretest ก า ร ท ด ส อ บ วั ด
ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน 

Treatment วิธีการสอนแบบ
กรณีศึกษา 

Posttest ก า ร ท ด ส อ บ วั ด
ผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน 

P1 X P2 
P1 แทนการทดสอบก่อนเรียน P2 แทนการทดสอบหลังเรียน X แทนการเรียนโดยใช้
กรณีศึกษา 

2.  การใช้แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ประเมินโดยใช้วิธี
สังเกตขณะด าเนินการสอนและการน าเสนองานและส่งคะแนนตรงกับพฤติกรรมของนักศึกษาตามเกณฑ์
และหัวข้อที่ก าหนดไว้ดังนี้  

1. การซักถามที่ตรงประเด็นน่าสนใจ  
2. การตอบค าถาม  
3. การร่วมกิจกรรม  
4. การร่วมอภิปรายตรงประเด็น  
5. การแสดงความคิดเห็นใหม่ๆ/ส าคัญ  

โดยมีระดับคะแนน 5 คะแนนดังนี้  
   5  หมายความถึง  กระท ามากที่สุด  
   4  หมายความถึง  กระท ามาก  
   3  หมายความถึง  กระท าปานกลาง  
   2  หมายความถึง  กระท าน้อย  
   1  หมายความถึง  ไม่ค่อยกระท า/ไม่กระท าเลย 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลด้วยตัวเองโดยการใช้แบบทดสอบก่อนเรียนและท า
การอธิบายบรรยายโดยใช้กรณีศึกษาหลังการเรียนการสอนโดยแบบกรณีศึกษา จะมีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการใช้แบบทดสอบหลังเรียนที่เป็นชุดเดียวกัน จากนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
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ราชภัฏยะลา ที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2561 ภาคเรียนที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือน 
ธันวาคม 2560 – กันยายน 2561 โดยมี ข้ันตอนในการด าเนินการทดลองดังนี้ 

1. ท าการประเมินผลก่อนเรียน (pretest) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนการ
ทดลอง 1 สัปดาห์ และบันทึกผลคะแนนก่อนเรียน 

2. ด าเนินการทดลองสอนโดยใช้กรณีศึกษา 
3. ท าการประเมินผลหลังเรียน (posttest) โดยใช้ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่ง

เป็นฉบับเดียวกัน กับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน (pretest) 
4. น าคะแนน pretest / posttest มาวิเคราะห์ทาง สถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานและสรุป

ผลการวิจัย 
5. ท าการประเมินแบบสอบถามความพึงพอในของนักศึกษาต่อการใช้กรณีศึกษาในการเรียนการ

สอน 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินผลการสอบและน ามาเปรียบเทียบผลการทดสอบของ
นักศึกษาแต่ละคนหาผลสัมฤทธ์ิการสอบก่อนและหลังการใช้กรณีศึกษาในการเรียนการสอน โดยการ
ทดสอบความมีนัยส าคัญของความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยทั้งสองกลุ่มที่ไม่เป็นอิสระต่อกันโดยใช้สถิติ
ทดสอบ คือ การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุม่ตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน t – test Dependent 
Sample โดยเป็นการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มโดยคะแนนในการทดสอบเต็ม 25 คะแนน ทั้ง
ก่อนและหลังการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาและน าผลคะแนนมาค านวณหาค่าเฉลี่ย 

การน าผลการวัด P1 และ P2 มาค านวณหาค่าเฉลี่ย (x) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
และค่าสถิติ t – test Dependent Sample โดยสรุปผลการทดลอง ถ้าผลการวัดของ P2 สูงกว่า P1 
แสดงว่าการใช้เทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษานั้นใช้ได้ผลคือ นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหา
การเรียน หลังจากการใช้กรณีศึกษาในการเรียนการสอน 

แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ประเมินโดยใช้วิธีสังเกตขณะ
ด าเนินการสอนและการน าเสนองานและส่งคะแนนตรงกับพฤติกรรมของนักศึกษาตามเกณฑ์และหัวข้อที่
ก าหนดไว้ดังนี้  

1. การซักถามที่ตรงประเด็นน่าสนใจ  
2.การตอบค าถาม  
3.การร่วมกิจกรรม  
4.การร่วมอภิปรายตรงประเด็น  
5.การแสดงความคิดเห็นใหม่ๆ/ส าคัญ  

โดยมีระดับคะแนน 5 คะแนนดังนี้  
       5  หมายความถึง  กระท ามากที่สุด  
       4  หมายความถึง  กระท ามาก  
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       3  หมายความถึง  กระท าปานกลาง  
       2  หมายความถึง  กระท าน้อย  
       1  หมายความถึง  ไม่ค่อยกระท า/ไม่กระท าเลย 
 การวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนการสอน วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(x) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยก าหนดเกณฑ์การแปรผลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจใน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอน ใช้หลักเกณฑ์ ดังนี้ 
 4.51-5.00 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 3.51-4.50 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก 
 2.51-3.50 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 1.51-2.50 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อย 
 1.00-1.50 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ในบทนี้ได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการศึกษาผลของการใช้วิธีการเรียนโดยการใช้
กรณีศึกษาในรายวิชากฎหมาย จากการทดลองโดยแบ่งการน าเสนอเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรู้ของนักศึกษา ในเรื่องการน ากลยุทธ์มาใช้ในการจดัการเรียน ผลส ารวจความพึงพอใจในการเข้าร่วม
กระบวนการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา และความคิดเห็นของนักศึกษาจากการสัมภาษณ์ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ผลการวิเคราะห์จากแบบทดสอบก่อนการเรียน และแบบทดสอบหลังเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้
โดยใช้กรณีศึกษา ในเรื่องการน ากลยุทธ์มาใช้ในการจัดการเรียน ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.1 ความถ่ีคะแนนทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) 
 

คะแนน Pre-test จ านวน (N = 90 คน) ร้อยละ 
10 0 0 
9 0 0 
8 10 11.11 
7 20 22.22 
6 24 26.67 
5 20 22.22 
4 16 17.78 
3 0 0 
2 0 0 
1 0 0 
0 0 0 

รวม 90 100 
 

จากตารางที่ 4.1 จะเห็นได้ว่าคะแนนทดสอบก่อนการเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง (5-7 
คะแนน) อยู่ระหว่างร้อยละ 22.22 ถึง ร้อยละ 26.67 ตามล าดับ แสดงใหเ้ห็นถึงพื้นความรู้ก่อน การเรียน
โดยใช้กรณีศึกษา อยู่ในระดับน้อยถึงปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.2 ความถ่ีคะแนนทดสอบหลังการเรียน (Post-test) 
 

คะแนน Pre-test จ านวน (N = 88 คน) ร้อยละ 
10 8 8.89 
9 24 26.67 
8 42 46.67 
7 16 17.77 
6 0 0 
5 0 0 
4 0 0 
3 0 0 
2 0 0 
1 0 0 
0 0 0 

รวม 90 100 
 

จากตารางที่ 4.2 จะเห็นได้ว่าคะแนนทดสอบหลังการเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี (8-9 คะแนน) 
ร้อยละ 26.67 ถึงร้อยละ 46.67 ตามล าดับ เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) 
(ตารางที่ 4.1) และคะแนนทดสอบหลังการเรียน (Post-test) (ตารางที่ 4.2) ด้วยการท าสอบ t – test 
Dependence Sample ตามตารางที่ 4.3 เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) 
(ตารางที่ 4.1) และคะแนนทดสอบหลังการเรียน (Post-test) (ตารางที่ 4.2) ด้วยการท าสอบ t-test 
(ตารางที่ 3) จากค่า t Stat ซึ่งมีค่า |-18.65| = 18.65 > 1.96 (จากค่า t0.975,44) และค่า P = 1.63E-22< 
.05 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาจะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักศึกษาดีข้ึน 
 
ตารางท่ี 4.3 ผลการทดสอบ t – test Dependent Sample  
t-Test: Paired Two Sample for Means 
 Pre-test Post-test 
Mean 5.866667 8.266667 
Variance 1.618182 0.745455 
Observations 45 45 
Pearson Correlation 0.73667  
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Hypothesized Mean Difference 0  
df 44  
t Stat -18.6469  
P(T<=t) two-tail 1.63E-22  
t Critical two-tail 2.015368  
 
ผลส ารวจความพึงพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา 

การวิจัยครัง้นี้ ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จาก
ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 90 คน จากจ านวนนักศึกษาทั้งหมดทีล่งทะเบียน 37 0 คน คิดเป็น ร้อยละ 
24.32 โดยเป็นนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ทั้งหมด 90 คน โดยกลุ่ม
ตัวอย่าง เป็นเพศชาย จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 40 และเป็นเพศหญิงจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
60 ในจ านวนน้ีมีเป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ทั้งหมดจ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ดังแสดงในตาราง 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม เพศและช้ันปี 
 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
    ชาย 30 33.33 
    หญิง 60 66.67 

รวม 90 100.00 
ช้ันปี   
    ปีที่ 1 38 42.22 
    ปีที่ 2 17 18.89 
    ปีที่ 3 11 12.22 
     ปีที่ 4 24 26.67 

รวม 90 100.00 
 

จากผลการวิเคราะห์ความความพึงพอใจของนักศึกษาในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
กรณีศึกษาดังแสดงในตาราง 4.5 พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามมีความความพึงพอใจในการเข้าร่วม
กระบวนการเรียนรู้โดยการแก้ปัญหาในรายวิชา กฎหมาย อยู่ในระดับ “มาก” โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 
โดยมีค่าเฉลี่ยในหัวข้อที่ 1 กิจกรรมนี้มี จุดมุ่งหมาย/จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลการศึกษาชัดเจนมากที่สุด คือ 4.61 รองลงมาคือหัวข้อที่ 7 โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจ
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ในกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ โดยการใช้กรณีศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ส่วนค่าเฉลี่ยในหัวข้อที่ 3 
กิจกรรมนี้ท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา อยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ 4.02 
 
ตารางท่ี 4.5 ความพึงพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา 
 
ความพึงพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการ
แก้ปัญหา 

N X SD ความหมาย 

1. กิจกรรมนีม้ีจุดมุ่งหมาย/จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม
และเกณฑก์ารวัดและประเมินผลการศึกษาชัดเจน 

90 4.61 0.51 มากที่สุด 

2. วิธีการด าเนินกิจกรรม เวลาที่ใช้มีความเหมาะสมใน
หัวข้อที่ศึกษา 

90 4.52 0.50 มากที่สุด 

3. กิจกรรมนีท้ าใหผู้้เรียนได้รับความรู้ทีห่ลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

90 4.02 0.87 มาก 

4. กิจกรรมนีเ้น้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เพื่อผู้เรียน
เข้าใจง่ายข้ึน 

90 4.15 1.10 มาก 

5. อาจารย์ใช้ค าถามหรือกจิกรรมสนับสนุนทีก่ระดุ้นให้
นักศึกษาคิดวิเคราะหห์รือวิจารณ์ 

90 4.22 0.75 มาก 

6. อาจารยเ์ปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดง
ความคิดเห็น ประชุม พูดคุย ให้ค าแนะน า และรบั
ฟัง ข้อคิดเห็นของนกัศึกษาที่แตกต่างหรือขัดแย้ง
กันระหว่างกลุม่ 

90 4.32 0.90 มาก 

7. โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจในกจิกรรม
กระบวนการเรียนรูโ้ดยการใช้กรณีศึกษา 

90 4.54 0.48 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 90 4.27 0.81 มาก 
 

ความคิดเห็นของนักศึกษาในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรูโ้ดยการใช้กรณีศึกษา จากผลการ
วิเคราะห์แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม ได้ข้อสรปุ ออกเป็น 2 ด้าน 
ดังต่อไปนี ้

ด้านการก าหนดเนื้อหาของกจิกรรม 
1. นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสนใจในกจิกรรม มากกว่าการเรียนการสอนในรูปแบบเดมิ 
2. ควรมีการจัดกิจกรรมให้มเีวลามากขึ้น และในหัวข้ออื่นๆของวิชาน้ีด้วย 
3. ควรมีกรณีศึกษาในรายวิชาอื่นๆ เสริมด้วย เพราะจะท าให้ได้เข้าใจกระบวนการน าองค์ความรู้

ไปทดลองใช้จรงิในการแก้ไขปญัหา 
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ด้านการวัดและประเมินผล 
1. การวัดผลทั้งทีเ่ป็นแบบวัดผลเป็นรายคนและเป็นกจิกรรมกลุม่มีความเหมาะสมดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 5 
 



31 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในรายวิชากฎหมาย 

ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาที่ลงเรียนในรายวิชา กฎหมาย ของนักศึกษา
หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 
โดยข้อมูลจากส านักงานทะเบียนพบว่ามีจ านวน 90 คน โดยในการจัดการเรียนการสอนใช้ต าราและท า
การทดสอบ หลังจากนั้นท าการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาและท าการทดสอบ ซึ่งจากการทดสอบ
หลังจากการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเห็นว่านักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการทดสอบสูงกว่าการ
ทดสอบก่อนที่ใช้กรณีศึกษาในการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   ซึ่งเห็นได้ว่าค่าเฉลี่ย
หลังจากการใช้กรณีศึกษาในการสอนมีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงกว่า การเรียนโดยไม่ใช้กรณีศึกษา 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ข้อ 2) เพื่อทราบผลสัมฤทธ์ิในความเข้าใจของนักศึกษาต่อการใช้
กรณีศึกษา ผลการวิจัยพบว่าจากการเก็บข้อมูลโดยการสังเกตจากแบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในการอภิปรายและน าเสนอกรณีศึกษาหน้าช้ันเรียน การตอบข้อซักถาม โดยจากการประเมิน
แบบสังเกตที่มีเกณฑ์การให้คะแนน 5 คะแนนโดยในการให้คะแนนแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงแรกประเมิน
พฤติกรรมนักศึกษาก่อนเข้าเรียนด้วยกรณีศึกษา ช่วงที่สองการประเมินพฤติกรรมนักศึกษาหลังจากเรียน
ด้วยกรณีศึกษาและน าผลมาหาเฉลี่ยเพื่อสรุปผล พบว่านักศึกษามีความสนใจในการจัดการเรียนการสอน
แบบใช้กรณีศึกษามากกว่าการเรียนการสอนจากต ารา โดยจากแบบประเมินพฤติกรรมการเรียนขอ ง
นักศึกษาเห็นได้ว่าค่าเฉลี่ยของการเรียนการสอนโดยไม่ใช้กรณีศึกษาพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
เฉลี่ย 1.84 และ ค่าเฉลี่ยของการจัดการเรียนการสอนหลังใช้กรณีศึกษาเฉลี่ย 3.27เห็นได้ว่าหลังจากมี
การใช้กรณีศึกษาในการเรียนการสอนพฤติกรรมของนักศึกษาในการเรียนดีข้ึน มีความสนใจและมีการ
แสดงความคิดเห็นและซักถามและการเรียนดีข้ึน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) และคะแนนทดสอบหลังการเรียน 
(Post-test) ด้วยการท าสอบ t – test Dependence Sample พบว่า การพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้
กรณีศึกษาปรากฏว่านักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิในการจัดการเรียนการสอนหลังจากการใช้กรณีศึกษาสูงกว่า
ก่อนการใช้กรณีศึกษาอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการเรียนการสอนโดยใช้
กรณีศึกษาท าให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเนื้อหาในการจัดการเรยีนการสอนมากกว่าการจัดการเรียน
การสอนโดยไม่ใช้กรณีศึกษาประกอบการสอน เห็นได้ว่าการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาท าให้
นักศึกษามีทักษะในการคิดวิเคราะห์ ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการประยุกต์ใช้ ทักษะการสื่อสารด้วย
วาจา ทักษะการบริหารเวลาและทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (ทันฉลอง รุ่งวิทู,2553) สอดคล้องกับ
ชนาธิป พรกุล(2554) ได้อธิบายวิธีการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่างท าให้นักศึกษาเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์
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และการสะท้อนความคิด การตัดสินใจหรือกระบวนการแก้ปัญหา การตรวจสอบ การฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น โดยการน าเสนอกรณีตัวอย่างเป็นการให้นักศึกษาเกิดการอภิปราย นอกจากนี้ยังพบว่าการจัดการ
เรียนการสอนแบบใช้กรณีศึกษาท าให้นักศึกษาได้รับความสนุกสนานนอกเหนือจากการสามารถคิด
วิเคราะห์และมองภาพในการศึกษาได้อย่างชัดเจนมากข้ึน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรรณพรรณ 
กระต่ายทอง(2552) เรื่องการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสาระและหลกัการทางสังคมวิทยาของ
นักศึกษาภาคปกติระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 3 โปรแกรมวิชาสังคมศึกษาที่เรียนโดยวิธีการสอนแบบจาก
การศึกษา และผลการวิจัยของชูวิทย์ ไชยเบ้า (2552) ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาวิธีการสอนแบบ
กรณีศึกษา (case study) ที่มีสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสังคมวิทยาเบือ้งต้นเรื่องวัฒนธรรม ผลการวิจัย
พบว่ามีผลการศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกันว่า การสอนแบบกรณีศึกษา (case study) ที่ท าให้นักศึกษา
สามารถคิดวิเคราะห์และมองภาพในการศึกษาได้อย่างชัดเจนได้รับความสนุกเพลิดเพลิน ไม่เบื่อหน่าย ท า
ให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ไปในทางทีด่ี และพฤติกรรมการเรียนที่ดีนั้นจะสง่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนที่ดีข้ึน 
ตรงกับทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Bloom(1976) ที่กล่าวว่า การเรียนสามารถจ าแนกการเรียนรู้
แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และ ด้านทักษะพิสัย ซึ่งพอจะสรุปได้ว่าการเรียนรู้โดยใช้
กรณีศึกษามีผลต่อพฤติกรรมส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบส ารวจ ที่มีต่อกิจกรรมการเรียน
โดยกรณีศึกษาในรายวิชา กฎหมาย ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังต่อไปนี ้

จากผลการวิเคราะห์ความความพึงพอใจของนักศึกษาในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
กรณีศึกษา พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามมีความความพึงพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดย 

กรณีศึกษาในรายวิชา กฎหมาย อยู่ในระดับ“มาก” โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 โดยมีค่าเฉลี่ยใน
หัวข้อที่ 1 กิจกรรมนี้มีจุดมุ่งหมาย/จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและเกณฑ์การวัดและประเมินผลการศึกษา
ชัดเจนมากที่สุดคือ 4.61 รองลงมาคือหัวข้อที่ 7 โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมกระบวนการ
เรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ส่วนค่าเฉลี่ยในหัวข้อที่ 3 กิจกรรมนี้ท าให้ผู้เรียน
ได้รับความรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา อยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ 4.02  
 
อภิปรายผลจากความคิดเห็นของนักศึกษาในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา 

จากผลการวิเคราะห์แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม ได้ข้อสรุป
ออกเป็น 2 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

ด้านการก าหนดเน้ือหาของกิจกรรม 
1. นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสนใจในกจิกรรม มากกว่าการเรียนการสอนในรูปแบบเดมิ เนื่องจาก

การมีกจิกรรมท าให้นกัศึกษารู้สกึสนใจและกระตอืรือร้นมากกว่าการเรียนเพียงแค่การบรรยาย 
2. ควรมีการจัดกิจกรรมให้มเีวลามากขึ้น และในหัวข้ออื่นๆ ของวิชาน้ีด้วย การน ากิจกรรมมา

เสริมในทุกหัวข้อ เช่น การน า Beer Game มาใช้ในหัวข้อ Inventory เป็นต้น 
3. ควรมีกรณีศึกษาในรายวิชาอื่นๆ เสริมด้วย เพราะจะท าให้ได้เข้าใจกระบวนการจากการ 
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น าองค์ความรู้ไปทดลองใช้จริงในการแก้ไขปัญหา 
ด้านการวัดและประเมินผล 
1. การวัดผลทั้งที่เป็นแบบวัดผลเป็นรายคนและเป็นกจิกรรมกลุ่มมีความเหมาะสมดี 

 
ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าเป็นวิธีการสอนที่ดีจึงควรน าวิธีนี้ไปใช้ในการเรียนการสอนโดยมี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการวิจัยครั้งต่อไปคือ 

1. ควรมีการจัดการเรียนการสอนโดยการศึกษาเทคนิคอื่นที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้
นักศึกษาสามารถเข้าใจเนื้อหาในรายวิชากฎหมาย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 
 

เรื่อง การพัฒนาเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิส าหรับนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
ค าชี้แจง 
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1. แบบสอบถามนี้ ได้จัดท าข้ึนเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดย 
ใช้กรณีศึกษาในรายวิชา กฎหมาย โดยข้อมูลจากแบบสอบถามนี้ถือว่าเป็นความลับ ใช้เฉพาะในการวิจัย
ครั้งนี้เท่านั้นและจะไม่มีผลต่อเกรดในการเรียนวิชาน้ี 

2. แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา 
3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ 

❍ ชาย  ❍ หญิง 
2. ช้ันปีที่ 

❍ 1  ❍ 2 ❍ 3 ❍ 4  ❍ อื่นๆ (ระบุ)............. 
3. การเข้าเรียนต่อภาคการศึกษา 

❍ น้อยกว่า 5 ครั้ง ❍ 5-10 ครั้ง  ❍ มากกว่า 10 ครั้งข้ึนไป 
4. วิธีการเรียนในวิชาน้ี 

❍ ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  ❍ ฝึกปฏิบัติการ ❍ ร่วมสัมมนา 
❍ ท าโครงการ  ❍ เรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ❍ อื่นๆ (ระบุ)............ 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในรายวิชา กฎหมาย 
ค าชี้แจง ท่านโปรดพิจารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา ใน 
รายวิชา กฎหมาย ที่ท่านเรียนว่ามีความพึงพอใจอยู่ใน 
ระดับใด โปรดใส่เครื่องหมาย ✓ลงในช่องใต้หมายเลขที่ระบุแทนระดับความพึงพอใจ 

5 หมายถึง  มากที่สุด 
4 หมายถึง  มาก 
3 หมายถึง  ปานกลาง 
2 หมายถึง  น้อย 
1 หมายถึง  น้อยที่สุด 

 
ความพึงพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการใช้
กรณีศึกษา 

ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1. กิจกรรมนี้มีจุดมุ่งหมาย/จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและ
เกณฑ์การวัดและประเมินผลการศึกษาชัดเจน 
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2. วิธีการด าเนินกิจกรรม เวลาที่ใช้มีความเหมาะสมในหัวข้อที่
ศึกษา 

     

3. กิจกรรมนี้ท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ที่หลากหลายเหมาะสม
กับเนื้อหาวิชา 

     

4. กิจกรรมนี้เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เพื่อผู้เรียนเข้าใจง่าย
ข้ึน 

     

5. อาจารย์ใช้ค าถามหรือกิจกรรมสนับสนุนที่กระดุ้นให้
นักศึกษาคิดวิเคราะห์หรือวิจารณ์ 

     

6. อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดงความ
คิดเห็น ประชุม พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟัง ข้อคิดเห็น
ของนักศึกษาที่แตกต่างหรือขัดแย้งกันระหว่างกลุ่ม 

     

7. โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมกระบวนการ
เรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................... ...........................
....................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินพฤตกิรรมการเรียนของนกัศึกษา (ก่อนและหลัง) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมินพฤตกิรรมการเรียนของนกัศึกษา (ก่อนและหลัง) 
แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา อาจารยผ์ูส้อนเป็นผู้ประเมินโดยใช้วิธีสังเกตขณะ

ด าเนินการสอนและการน าเสนองานและสง่คะแนนตรงกับพฤติกรรมของนักศึกษา 

ค าชี้แจง 
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1. แบบสอบถามนี้ ได้จัดท าข้ึนเพือ่แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา อาจารย์ผูส้อน
เป็นผู้ประเมินโดยใช้วิธีสังเกตขณะด าเนินการสอนและการน าเสนองานและส่งคะแนนตรงกบัพฤติกรรม
นักศึกษา 

2. แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา 
3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อ 
 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ 

❍ ชาย  ❍ หญิง 
2. ช้ันปีที่ 

❍ 1  ❍ 2 ❍ 3 ❍ 4  ❍ อื่นๆ (ระบุ)............. 
3. การเข้าเรียนต่อภาคการศึกษา 

❍ น้อยกว่า 5 ครั้ง ❍ 5-10 ครั้ง  ❍ มากกว่า 10 ครั้งข้ึนไป 
 

ตอนท่ี 2 แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
ค าชี้แจง อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ประเมินโดยใช้วิธีสังเกตขณะด าเนินการสอนและการน าเสนองานและส่ง
คะแนนตรงกับพฤติกรรมของนักศึกษาตามเกณฑ์และหัวข้อที่ก าหนดไว้ดังนี้ 
ระดับใด โปรดใส่เครื่องหมาย ✓ลงในช่องใต้หมายเลขที่ระบุแทนระดับความพึงพอใจ 

5  หมายความถึง  กระท ามากที่สุด  
    4  หมายความถึง  กระท ามาก  
    3  หมายความถึง  กระท าปานกลาง  
    2  หมายความถึง  กระท าน้อย  
    1  หมายความถึง  ไม่ค่อยกระท า/ไม่กระท าเลย 
 
 

 

พฤติกรรมของนักศึกษา ระดับคะแนนการกระท า 
5 4 3 2 1 

1. การซักถามที่ตรงประเด็นน่าสนใจ       
2.การตอบค าถาม       
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3.การร่วมกิจกรรม       
4.การร่วมอภิปรายตรงประเด็น       
5.การแสดงความคิดเห็นใหม่ๆ/ส าคัญ      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติคณะผู้วิจัย 
 
หัวหน้าโครงการ 
1.  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
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 ภาษาไทย     :  นางสาวชลธิชา  สุรัตนสัญญา 
 ภาษาอังกฤษ :  Miss Chonthicha  Surattanasanya 
2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน  
 3-5011-00278-03-6 
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์ 
4.  สังกัดภาควิชา/สาขา........หลักสูตรนิติศาสตร์......คณะ/หน่วยงาน...มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร.์......  
    โทรศัพท์......................................โทรสาร......................................................................................... 
5.  โทรศัพท์มือถือ 094-583-0679  E-mail  chonthicha.a@yru.ac.th 
6.  ประวัติการศึกษา 
นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 นิติศาสตรมหาบัณฑิต  สาขากฎหมายมหาชน  มหาวิทยาลัยตาปี  
7.  สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ 
 สาขากฎหมายมหาชน 
8.  ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนของนักศึกษาปีที่ 1  ปีการศึกษา 2559 หลักสูตร
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

2. ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ.2554 : ศึกษาเฉพาะกรณีการสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ของจังหวัด
ยะลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คณะผู้วิจัย คนท่ี 1 
1.  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
 ภาษาไทย     :  นายวานิช  ทองเกตุ 
 ภาษาอังกฤษ :  Mr.Wanich  Thongkate 
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2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
 3-8402-00548-79-1  
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน   
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์ 
4.  สังกัดภาควิชา/สาขา  หลักสูตรนิติศาสตร์  คณะ/หน่วยงาน   มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    โทรศัพท์......................................โทรสาร......................................................................................... 
5.  โทรศัพท์มือถือ   089-692-0230  E-mail  wanich_0625@hotmail.com 
6.  ประวัติการศึกษา 
 นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 นิติศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางกฎหมายมหาชน  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 ประกาศนียบัตรวิชาว่าความแห่งสภาทนายความ ในพระบรมราชูปถัมภ์  
7.  สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ 
 สาขากฎหมายมหาชน 
8.  ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนของนักศึกษาปีที่ 1  ปีการศึกษา 2559 หลักสูตร
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

2. ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ.2554 :ศึกษาเฉพาะกรณีการสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ของจังหวัด
ยะลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คณะผู้วิจัย คนท่ี 2 
1. ช่ือ-สกุล ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
 ภาษาไทย     :  นายฐานนท์  มณีนิล 
 ภาษาอังกฤษ :  Mr.Thanon Maneenil 
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2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
 3-9599-00113-68-0  
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน   
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์ 
4.  สังกัดภาควิชา/สาขา  หลักสูตรนิติศาสตร์  คณะ/หน่วยงาน   มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    โทรศัพท์......................................โทรสาร......................................................................... ................ 
5.  โทรศัพท์มือถือ   085-080-5557  E-mail   
6.  ประวัติการศึกษา 
 นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 นิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขากฎหมายมหาชน  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 ประกาศนียบัตรวิชาว่าความแห่งสภาทนายความ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
7.  สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ 
 สาขากฎหมายมหาชน 
8.  ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนของนักศึกษาปีที่ 1  ปีการศึกษา 2559 หลักสูตร
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

2. ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ.2554 :ศึกษาเฉพาะกรณีการสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ของจังหวัด
ยะลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คณะผู้วิจัย คนท่ี 3 
1.  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
 ภาษาไทย     :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอกฉัตร  วิทยอภิบาลกุล 
 ภาษาอังกฤษ :  Assist.Prof. Akachat Vitaya-Apibalkul 
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2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
 3-9599-00111-88-1  
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน   
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์ 
4.  สังกัดภาควิชา/สาขา  หลักสูตรนิติศาสตร์  คณะ/หน่วยงาน   มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
     โทรศัพท์......................................โทรสาร......................................................................... ................ 
5.  โทรศัพท์มือถือ   084-079-1741  E-mail  aegachat@yahoo.com 
6.  ประวัติการศึกษา 
 นิติศาสตรบัณฑิต  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การพัฒนาสังคม)  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  
7.  สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ 
 สาขากฎหมายมหาชน 
8.  ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนของนักศึกษาปีที่ 1  ปีการศึกษา 2559 หลักสูตร
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

2. ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ.2554 :ศึกษาเฉพาะกรณีการสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ของจังหวัด
ยะลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คณะผู้วิจัย คนท่ี 4 
1. ช่ือ-สกุล ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทย  นายสุรเดช  สุวรรณชาตรี 
     ภาษาอังกฤษ Mr.Suradate  Suwanchatree 
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2. เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน   
3-9599-00015-79-3 
3. ต าแหน่งปัจจุบัน  
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์  
4. สังกัดภาควิชา/สาขา  หลักสูตรนิติศาสตร์  คณะ/หน่วยงาน   มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
     โทรศัพท์......................................โทรสาร......................................................................... ................  
5. โทรศัพท์มือถือ 081-6986617  Email :  suradate273@gmail.com 
6. ประวัติการศึกษา 
 มัธยมศึกษา  โรงเรียนคณะราษฎรบ ารุง จังหวัดยะลา 
           ปริญญาตรี    นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต(อาชีวอนามัยและความปลอดภัย) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช 
          ปริญญาโท   นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
   ประกาศนียบัตร นักกฎหมายภาครัฐระดับกลาง สาขากฎหมายเศรษฐกิจและการค้าระหว่าง   
 ประเทศ  ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 ประกาศนียบัตร  วิชาว่าความแห่งสภาทนายความ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
 ประกาศนียบัตร นักบริหารแรงงาน รุ่นที่ 16 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวง 
  แรงงาน 
7. สาขาวิชาที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 

-สาขากฎหมายแรงงานและประกันสังคม 
-สาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน 
-สาขาการบริหารงานแรงงาน การคุ้มครองแรงงาน แรงงานสัมพันธ์ 

8. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
1. ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ

ท างาน พ.ศ.2554 :ศึกษาเฉพาะกรณีการสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ของจังหวัด
ยะลา 

 
 
 
 

คณะผู้วิจัย คนท่ี 5 
1.  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
 ภาษาไทย     :  นายสิริพัฒน์  รันดาเว 
 ภาษาอังกฤษ :  Mr.Siripat  Rundaway 
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2.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
 1-9599-00161-75-1  
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน   
 อาจารย์พิเศษหลักสูตรนิติศาสตร์ 
4.  สังกัดภาควิชา/สาขา  หลักสูตรนิติศาสตร์  คณะ/หน่วยงาน   มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    โทรศัพท์......................................โทรสาร......................................................................... ................ 
5.  โทรศัพท์มือถือ   081-698-8121  E-mail  siripat.ru@yru.ac.th 
6.  ประวัติการศึกษา 
 นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 นิติศาสตรมหาบัณฑิต  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  
7.  สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ 
 สาขากฎหมายเพื่อวิชาชีพทางกฎหมาย 
8.  ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนของนักศึกษาปีที่ 1  ปีการศึกษา 2559 หลักสูตร
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

2. ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ.2554 :ศึกษาเฉพาะกรณีการสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ของจังหวัด
ยะลา 
 


